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Résumeé

L’'objet de la présente étude est d’évaluer la gmavece des entreprises agroalimentaires
algériennes dans un contexte de changement derbenement institutionnel, qui est celui de la
libéralisation et de l'ouverture économique. Enregffcette analyse suppose un cadre théorique
spécifiqgue et une méthodologie appropriée. Le c#laterique utilisé repose sur les différentes
approches de la gouvernance de l'entreprise aineilgs interactions de cette derniere avec
d’autres niveaux de la gouvernance. La démarchéwadétogique privilégiée est celle d’'une
investigation sur terrain. Elle consiste a réalides entretiens avec des cadres dirigeants de 15
entreprises agroalimentaires.

Les résultats obtenus montrent que la gouvernarese ehtreprises agroalimentaires
publigues obéit a une multiplicité de niveaux etapaxalement dans les entreprises privées, le
pouvoir est concentré dans les mains des dirigedistsnontrent aussi que le changement de
I'environnement institutionnel en Algérie ne pernpets encore d’instaurer une bonne qualité
institutionnelle nécessaire a la bonne gouverndeseentreprises.
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Abstract

The purpose of this study is to evaluate corpagateernance Algerian agri-food firms in a
changing institutional environment, which is theelialization and economic openness. Indeed, this
analysis supposes a specific theoretical framewaoik appropriate methodology. The theoretical
framework used is based on different approacheoporate governance and the interactions of
this governance with other levels of governances preferred methodological approach is that of
a field investigation. It is to carry interviewstiileaders from 15 agribusinesses.

The results obtained show that the guaere of public agribusiness obeys for a
multiplicity of levels and paradoxically in privatsmpanies; the power is concentrated in the
hands of leaders. They also show that the changeeimstitutional environment in Algeria does
not yet available for good institutional quality cessary for good corporate governance.
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Introduction

Ouverture économique et gouvernance d’entreprisg deux thémes qui suscitent un
véritable intérét depuis le début des années 1&®0lans la littérature économique, qu’au sein des
organisations internationales, de la communaugégriationale ou de la société civile.

Dans tous les pays en transition de I'économanifiee a I'économie de marche, la
gouvernance d’entreprise doit répondre aux diffsré@soins des étapes de la réforme. En effet,
plusieurs travaux de recherche menés par le ceetrdéveloppement de 'OCDE démontrent
gu'une mauvaise gouvernance d’entreprise peut rail® performance économique d'un pays.
Dans la plupart de ces pays en développementaladgrdifficulté ne consiste aujourd’hui pas a
élaborer de nouvelles lois et réglementations etieneade gouvernance d’entreprise (la grande
majorité de ces pays en sont déja dotés sur lepapais a appliquer et a faire respecter cellés qu
existent déja

Le concept de gouvernance est aujourd’hui utdigds plusieurs sphéres. En effet, il est
applicable a la sphere institutionnelle mais auasix organisations. Les développement récents
ont permis l'adoption du concept par plusieurs iglstes, a titre d’exemple : I'économie
institutionnelle, la sociologie des organisatiofi§conomie du développement et la science
politique.

La notion de gouvernance a des origines tres anege Cependant ces dernieres années
sont marquées par un grand regain d’intérét, éngouvernance apparait comme un concept a la
mode.

Dans les pays en développement cette notion atbEluite par les organisations et les
institutions internationales. Cela était dans l¢ bOiaffaiblir les critiques que subissent leurs
méthodes marquées par un libéralisme a outraacsgnt que I'économique prédomine sur le
politique et le social. Dans ce cas, la gouvernaareerne, la passation du pouvoir du domaine
public (gouvernement, secteur public) a celui aekvidus et des organismes privés pour une plus
grande implication de la société civile dans I'émmine de ces pays. Cette maniére de réformer les
institutions est associée a I8anne gouvernance ».

Dans le domaine des organisations, la gouvernaoitgérer les conséquences du partage
du pouvoir entre le(s) propriétaire(s) et le gesiaire, mais aussi entre les différentes parties
prenantes qui ont des intéréts dans I'organisatiodans la firme.

Le débat sur la gouvernance des entreprises,gexeph. BANCEL (1997), s’inscrit dans un
courant de pensée venu des Etats-Unis. Aux Etats-l#s dirigeants des entreprises disposent
d’un pouvoir fort face a un actionariat tres disge

La gouvernance d’entreprise est définit par plusieauteurs et par conséquent de
différentes manieres.

Pour Charreaux, le domaine de la gouvernance réjgige dépasse largement la
seule relation entre les actionnaires et les dinge Il définit cette notion comme étant
«l'ensemble des mécanismes organisationnels quipont effet de délimiter les pouvoirs et
d’influencer les décisions des dirigeants, autrentéhqui gouvernent leur conduite et définissent
leur espace discrétionnaire. [Charreaux, 2004]

! www.oecd.org/dev/reperegRepéres n° 3 © OCDE 2005)




Ce mémoire porte sur la gouvernance des entregreespposition a la gouvernance des
Etats ou a la gouvernance mondiale ou supranatio@@pendant, des liens tres étroits existent
entre ces différentes échelles de la gouvernancelkt de I'entreprise. Le fonctionnement des
entreprises est plus que jamais marqué, dans lextenactuel de la mondialisation, par des
changements institutionnels au niveau nationaliorgd et /ou mondial. Relier la gouvernance
d’entreprise avec d’autres niveaux de gouvernastés important pour comprendre les effets du
changement de I'environnement institutionnel s éatreprises agroalimentaires en Algérie et
pour analyser I'évolution de ces entreprises alarébéralisation économique.

A l'instar de nombreux pays en développement, |&kig tente depuis plusieurs années, de
mettre en place un ensemble de mesures lui pemhetieffectuer une transition ordonnée vers
une économie de marché, afin de s’insérer posigveret activement dans les flux d’échanges
internationaux. Ce processus de transition intatvidans un contexte socio-économique
contraignant marqué a la fois par des déséquilimaso-économiques structurels, un endettement
récurrent et une contraction des moyens de paismextérieurs ayant été a l'origine de
I'application d'un plan d'ajustement structurel (8Asous I'égide des institutions financieres
internationales. Ce programme prévoyait, entresautte nombreuses opérations de restructuration
et de mise a niveau des entreprises qui convetgergs vers |'objectif de reconfiguration et
d’adaptation du tissu industriel aux exigences d’'uitonomie de marché concurrentielle.
Désormais, cette démarche de transition s’'insemisdun but de libéralisation commerciale totale
et de I'ouverture de I'’économie nationale au mancioddial. Cette démarche est rythmée par les
conditionnalités du Fonds Monétaire Internatiof@l), et par 'impératif inhérent a I'adhésion a
I'Organisation Mondiale du Commerce (OMC) ainsi daesignature de l'accord d’association
avec I'Union Européenne.

Il s’agit pour le pays d’enclencher plus qu’'uneoréie de structure, mais un processus de
transition complexe, combinant a la fois des ruggiet de réformes, impliquant une transformation
profonde des modes de régulation de la sphére émmmomique, des marchés, des institutions
financiéres et des entreprises publiques.

L’édification de I'économie de marché en Algériéess traduite en outre par des
changements institutionnels importants, touchamtsiaies entreprises, notamment par les
privatisations successives, la refonte de la légsi concernant la constitution des sociétés, la
refonte du code des douanes et par la créationodeeties institutions visant a améliorer, la
compétitivité des entreprises.

L'entreprise algérienne n'a en réalité jamais cetesédaire I'objet de différentes réformes
successives et cela est di aux multiples insuffesargui les caractérisent. Au niveau de la
gouvernance de I'entreprise, beaucoup de décisionété prises pour améliorer le fonctionnement
et la gestion de ces entreprises. Parmi ces medarpsvatisation est la méthode la plus récente
qui est justement concue dans ce sens. Dans laim®nhkgislatif, et afin de concrétiser
'autonomie de I'entreprise, six lois de base otit promulguées en 1988 : une loi concernant
I'orientation des entreprises publiques économiquase loi de planification ; une loi pour les
fonds d’actionnariat; une loi qui établit le codle commerce et les regles régissant le
comportement des dirigeants des entreprises pu@sigdconomiques ; une loi touchant a la
|égislation financiere ; une loi qui modifie et cplgte le systéme bancaire et de créRizke,
1993]

Jusqu’a présent, I'impact de ces réformes et decbamgements institutionnels, a été
examiné sur de nombreux domaines de I'économig@nmoient sur la structure de la production
des entreprises, I'emploi et les échanges agricofeais loin de toucher a la gouvernance des



entreprises. Il s’avére donc utile de tenter de umsles conséquences de cette ouverture
économique en Algérie sur les entreprises agroalaires. Notre choix du secteur d’activité, n'est
pas fortuit. En effet, le secteur des entrepriggsaimentaires est le secteur le plus importansda
I'industrie manufacturiére en Algérie.

1. Problématique

« La force de la mondialisatios, écritPascal Lamy (2002)« est de nous placer dans un
nouveau rapport du monde. De maniere plus au mélmisorée, des milliards d’'individus savent
désormais qu’il existe un espace mondial fait @idépendances trés complexes et infinies ».
Aujourd’hui, la question de I'ouverture des éconesnét le passage par 'OMC, ne sont plus une
réalité mais une pression trés forte dans la dygaendle la globalisation.

C’est dans ce contexte, que I'Algérie a signe, deeeMI, en avril 1994 un accord pour
I'application d’'un programme d’ajustement structuteaduisant ainsi sa volonté de la transition a
I’économie de marché et de s’ouvrir au marché madnda problématique de la transition pose la
guestion de la transformation du cadre institutedngui est la base de I'émergence et de la
structuration des économies de marché. Les condititexercice des activités des entreprises en
Algérie, se trouvent, en ce contexte, dans un avaegt radical. En effet, les évolutions socio-
economiques liees notamment aux politiques d'ajuste structurel (PAS), au processus de
transition que connait, jusqu'a présent I'Algériede son accord d’association avec I'Union
Européenne, transforment de maniére quasi raditzgdeconditions d’exercice des activités des
entreprises et en font plus que jamais, I'un desewgs essentiels de la réforme économique, de la
modernisation sociale et de la stabilité politiciie pays. Ces évolutions impliquent une plus
grande attention aux conditions de performanceedeeatreprises ainsi qu’une obligation de mise
a niveau de leur mode de gestion. Il s’agira pceaucoup d’entre elles, d’atteindre une taille
susceptible de leur permettre de bénéficier desnddums d'échelles nécessaires a leur
compétitivité internationale. De telles réformestsdésormais exprimées en termes de systémes
efficients de gouvernance des entreprises.

Par cette étude, nous voulons analyser les effats gpurrait avoir I'ouverture de
I'’économie sur le systéme de gouvernance des eisespagroalimentaires en Algérie. Pour le
faire, nous nous posons une série de questionsl@néponses nous aideront a démontrer le lien
entre I'ouverture d'une économie auparavant admméeset les mécanismes de prises de décisions
de nouveaux dirigeants d’entreprises industrielles

Comment la libéralisation de I'économie algérienne reconfiguré la structure de la
propriété des entreprises agroalimentaires de la \dya de Bejaia et par conséquent,
guelles sont ses retombées sur la structure et lentréle du pouvoir au sein de ces
entreprises ?

Est-ce que les changements institutionnels touchaatix entreprises agroalimentaires,
relevant de la gouvernance nationale, permettent uanvironnement favorable pour
'amélioration de la gouvernance d’entreprise ?
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Existe-t-il toujours une différence significative @tre les entreprises publiques et
privées quant a leur gouvernance?

Quelle est la nature et quels sont les facteurs déminants de la relation
gu’entretiennent les entreprises agroalimentaires\gec leurs parties prenantes ?

Nous développerons deux hypothéses autour de essi@ps centrales qui démontrent le caractére
complexe des choix politiques et stratégiques auit,sdepuis toujours et méme davantage
imbriqués les uns dans les autres.

2. Hypotheses:

La libéralisation de I'économie algérienne, par lehangement des structures de propriété
des entreprises, pourrait créer des nouveaux rappts de confiance entre I'entreprise et
ses parties prenantes qui auront un impact sur sa guformance et son efficacité
organisationnelle.

Les réformes économiques suivies en Algérie ont tasiré un environnement
institutionnel peu favorable a 'amélioration des tandards de gouvernance d’entreprise.

3. Questions de méthode :

Comment procéder alors pour la vérification de mgsothéses de travail ?

La démarche entreprise dans |'élaboration de oceaitrdente de satisfaire a plusieurs
soucis méthodologiques. Elle s’inscrit d’abord dane approche hypothético-déductive. Ensuite,
elle tente a I'aide d’'une approche positive de groune évaluation du processus de changement
institutionnel et son impact sur la gouvernance etgseprises agroalimentaires. Et a 'aide d’'une
approche normative d’examiner et d'étudier les édédhtes interrogations relatives problemes
rencontrés concernant la gouvernance d’entrepris@lgérie. Pour ce faire, nous retenons trois
niveaux d’analyse, en se basant sur les informatienueillies dans les entretiens effectués avec
les cadres dirigeants des entreprises agroalimestale la wilaya de Bejaia: un niveau
microéconomique dans lequel nous focalisons laxi&fh sur la gouvernance shareholder et un
niveau meésoéconomique qui traitera de la gouvemarstakeholder des entreprises
agroalimentaires agroalimentaires.

Pour mieux appréhender ces questions centrales, hygothéses et appliquer la
méthodologie qui sera la nétre pour bien meneedstide, nous devons tisser, en prime abord, le
canevas théorique autour des approches et ddsiiasts de la gouvernance.

Pour cela, nous avons réparti notre travail ers tthapitres. Dans le premier chapitre, nous
présenterons le cadre théorique sur lequel noossalbaser notre étude et dans lequel seront
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exposes les différentes approches de la gouverrdangeprise. Deuxiemement, nous traiterons
de la question de l'ouverture de I'économie algér® en se penchant trés en détails sur le
processus de libéralisation, ainsi que sur les gdmaents institutionnels qui I'accompagnent.

Enfin, dans le dernier chapitre, nous présentdemgsultats de notre enquéte.

L’objectif, ici visé, ce n'est pas de faire un tadly qui synthétisera tous les effets de
I'ouverture de I'économie algérienne sur la gouaece des entreprises agroalimentaires. Mais,
nous souhaitons pouvoir démontrer a l'aide de notwestigation sur terrain ; qui consiste a
réaliser des entretiens auprés des cadres dirggel@ntertaines entreprises agroalimentaires, que
les modeles de gouvernance des entreprises aigsées, répondent a une problématique plus

générale, qui est contingente aux changementsutistinels qui s’operent au niveau national.

12



Chapitre 01 (cadre conceptuel) Gouvernance d’entreprise : concept,
aspects et différentes approches théoriques

Depuis le début des années 1990 la gouvernanaeeshue un mot a la mode. C’est un
terme porteur de plusieurs sens en constante émllia notion de gouvernance revét aujourd’hui
de multiples significations et se préte a de migdsjusages. En effet, depuis quelques années, elle
fait I'objet d’un grand nombre de travaux tres hégénes. Ces travaux relévent de disciplines et
de racines théoriques trés variées, allant de déeoe institutionnelle aux relations
internationales, en passant par I'économie de dppelment et la sociologie des organisations.
Sont ainsi étudiées et définies les notions de gmance d’emploi, de gouvernance des politiques
monétaires, de gouvernance des entreprises, dewg@nce locale, de gouvernance nationale et de
gouvernance mondiale.

«La référence aux modes d'organisation et aux forniestitutionnelles occupe
aujourd’hui une place privilégiée dans les analyses les déterminants du dynamisme des
économies écrit Marianne Rubinstein (2002)dans son article paru au premier trimestre 2002
dans la revue d’économie industrielle. Dans cepté&jae, la gouvernance d’entreprise est souvent
présentée comme une dimension centrale de lawteudes économies et la définition du concept
de bonne gouvernance est devenu un enjeu majeudébeds théoriques et politiques sur les
transformations de I'’économie mondiale, notammamhdndialisation.

Dans ce contexte, la gouvernance d’entreprise 'astasht importante pour les pays en
développement que pour les pays développés. Lestgtravaux du centre de développement de
I'OCDE ont bien établi cette importance et ont mérjue la gouvernance d’entreprise n'intéresse
pas seulement les pays industrialisés. En effetdsultats de ces travaux suggerent que la qualité
de la gouvernance locale peut grandement influedasgapacité d’'un pays en développement a
atteindre des taux de croissance soutenus. llgetlanotamment les interdépendances étroites et
fondamentales entre les institutions de gouvemabentreprise d’'un pays et ses institutions de
gouvernance publiqugOCDE. 2004].

L’'objet de la présente étude est d’évaluer la gmavece des entreprises agroalimentaires
algériennes dans le contexte de la libéralisatmm@mique du pays. Pour ce faire, on va devoir
faire appel a de nombreuses approches et a plsséspects de la gouvernance qu’il faudra, au
préalable connaitre et maitriser.

Dans ce chapitre, il s’agit, aprés avoir définitcencept de gouvernance d’entreprise, de
présenter ses différentes approches théoriquesyaber quelques uns de ses aspects et de mettre
en lumiere ses interactions avec d’autres niveauyadivernance.

1. Qu’est ce que la gouvernance ?

Née dans le domaine de I'entreprise, la notion alevgrnance gagne désormais la sphére
politique et est omniprésente dans le vocabulag® a@rganisations internationales. La Banque
Mondiale et le FMI ont développé le terme debtane gouvernanceAu sein de 'OCDE, le
comité « management public » est remplacé painstitut de la gouvernancedes programmes
nationaux de gouvernance sont lancés par le PNU3 daaucoup de pays en développement.

13



Enfin, un livre blanc est sorti au sein de I'Uni&uropéenne. Dans ce contexte il apparait
intéressant de mettre en lumiéere les significatjgnégises du concept de gouvernance d’entreprise
et d’en lever tout caractére polysémique, en cegucerne notre travail. Pour ce faire, il convient
en premier lieu de situer ce débat dans une pdrgpdistorique. Et par la suite, donner quelques
définitions de la gouvernance d’entreprise pouctamisir la plus appropriée a notre travalil.

1. 1 Des origines de la gouvernance :

Selon EMMANUELLE LAVALLEE, le terme de gouvernanest d’origine francaise. |l
est apparu au £3° siécle. Il voulait alors dire la méme chose quéetene gouvernement. Tout
deux faisaient réference au gouvernail d’'un nastesignifiait «l'action de piloter quelque
chose ». Au 14"°siecle, la réflexion sur I'Etat et le pouvoir coiitciiune distinction des termes de
gouvernement et de gouvernarcavallée. 2005] Le gouvernement fait référence au pouvoir de
I'Etat et a sa hiérarchisation, alors que la gon@ece devient la maniere de gérer adéquatement la
chose publique indépendamment de la question dugopdCanet, 2004].

Dans son ouvrage sur la gouvernance de l'entrepfisaez, 2003],explique que la
gouvernance a des origines tres anciennes, notamm@&mns le commerce lointain des
marchandises. En effet, il considere que ce comenenastitue le domaine par excellence de la
dissociation entre les apporteurs de capitaux tdeponsables en charge des opérations sur le
terrain. De cette dissociation que naissent lesigres pratiques de la gouvernance de I'entreprise.

Cependant, pour la plupart des auteurs qui travaiBur ce sujet, la notion de gouvernance
est apparue chez les économistes américains. Dararticle« the nature of the firm,>publié en
1937, Ronald Coase, économiste américain, explogues la firme émerge car ses modes de
coordination interne permettent de réduire les cai@t transaction que génere le marché, donc la
firme s’avere plus efficace que la marché dangdiarsation de certains échandéxase, 1937].
Ainsi la notion de I'entreprise est reliée davaetag« une organisation sociale, économique et
politique » que simplement a une unité de prodactRar conséquent, « gouverner », « gérer » une
entreprise revét autant d'importance que de « predudans I'organisation économique de la
société humaine.

Dans les années 1970, Olivier Williamson redécowsete théorie et nous permet de
définir ainsi la gouvernance comme les dispositiis en ceuvre par I'entreprise pour mener les
coordinations efficaces internes en vue de rédasecolts de transaction que génére le marché.
[Williamson, 1975]

1. 2 Une notion difficile a définir :

Pour mieux appréhender le concept de gouvernanceemier la définition la plus
appropriée a notre étude, ainsi que les éléements’yguattachent, nous retiendrons ici, comme
illustration quelques définitions données par destaauteurs ainsi que certaines définitions
utilisées dans les organisations internationales.

Le terme <«orporate governance est souvent traduit en francais par le terme
gouvernement d’entreprise ou gouvernance des eisigepEn fait, pour reprendre I'expression de
Frediric Parrat: « Comme le souligne Tiveaud, il serait plus jueligi d’utiliser
I'expression «gouvernement des grandes entrepsisear les recherches et recommandations
portant sur ce sujet sont essentiellement consa@ar grandes entreprisegParrat. 2003]
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Les principaux obstacles que rencontrent tous aguixtravaillent sur la gouvernance
d’entreprise résident principalement dans la diteides acteurs (actionnaires, dirigeants, salariés
banques, fournisseurs et clients, pouvoirs publj¢c,dans I'étendue des champs disciplinaires (la
finance, la comptabilité, le droit des sociétéécdnomie, la gestion des ressources humaines, la
sociologie,...) et dans la variété des themes quidiee (information, rémunération des dirigeants,
investissement, comportements des dirigeants,rcitat des salariés,. [Bbondo Wa Manzila.
2005} Il est donc normal de trouver dans I'abondaritériture consacrée a ce concept, différentes
définitions et différentes approches. (Pour legnitédns, voir annexes).

Pour Fréderic Parrat, le gouvernement d’entre@stedéfinit comme étant le systeme par
lequel sont dirigées et contrdlées les entrepriieappelle « gouverneurs d’entreprises » les
dirigeants qui gérent leurs entreprises en contérmvec les grands principes du gouvernement
d’entreprise. Il souligne que dans la plupart dagspoccidentaux, les entreprises qui étaient
jusqu’alors dirigées d'une maniére opaque, pyratleidat hiérarchique sont de plus en
plus « gouvernées » de facon transparente et caunslén L'entreprise était dirigée, elle doit étre
gouvernée[Parrat. 2003]. Il apparait de cette définition que Parrat squsyd par « gouverner »
la meilleure maniere dont les entreprises songé#s. Tandis que, pour Hyafil, la gouvernance
d’entreprise englobe I'ensemble des dispositionis pgumettent de s’assurer a la fois, que les
objectifs poursuivis par les dirigeants sont |égis et que les moyens mis en ceuvre pour atteindre
ces objectifs sont adapté¢elyafil. 1997].

En général, la littérature sur la gouvernance digmise s'intéresse principalement a
I'organisation du pouvoir au sein des firmes. Cethasidération vise a définir les principes de
bonne gouvernance qui, sont les dispositifs intereie externes par lesquels les détenteurs du
capital de I'entreprise (actionnaires, propriéire) cherchent a mieux contréler les dirigeants.
Dans ce cadre, 'OCDE (1997) définit la gouvernad@antreprise comme étant’'ensemble des
regles et pratiques auxquelles les organisationpongélent aux problemes d’information et
d’incitations inhérents a la séparation de la pr@té et du contrbéle dans les grandes entreprises »
[OCDE. 1997] C’est une définition qui n’est pas fondamentaleindifférente de celle que
propose Charreaux (1997) et que retiennent la plupkes auteurs francophonesle«
gouvernement d’entreprise recouvre I'ensemble dasamismes organisationnels et institutionnels
ayant pour effet de délimiter les pouvoirs et dtiahcer les décisions des dirigeants, autrement
dit, qui gouverne leur conduite et leur espace rédannaire » [Charreaux, 1997].La définition
proposée ici, parait la plus adaptée aujourd’husque elle ne limite pas la question de la
gouvernance au seul conflit d’'intérét opposantdesonnaires aux dirigeants. Elle est large et
pourrait s’appliquer a I'ensemble des organisatiensncluant des collectivités publiques et elle
est valable sur le plan d’'une nation. C’est ceéfndion que nous retiendrons. Mais nous aurons
aussi tendance a prendre en compte la définition Pdeez pour qui, le vocable de
gouvernance kise un dispositif impliquant a la fois des indiitns, des relations, des regles et
des comportements..[Bérez. 2003]

2. Les différentes approches théoriques de la gouvance d’entreprise

Aujourd’hui, la gouvernance d’entreprise, a poujeotf de fixer de nouvelles regles de jeu
entre les dirigeants et les actionnaires. En dffstactionnaires exigent un modéle de gouvernance
efficace, sous l'effet de la mondialisation, de dgbalisation financiére et de la circulation
accélérée des capitaux.

Néanmoins, les pratiques de gouvernance d’enteeff@E), ne concernent pas seulement la
relation actionnaires / dirigeants. Elles sont sadciables du concept méme de l'entreprise, dés
I'instant que se crée une dissociation entre leBeggaprenantes, qui détiennent des droits sur une
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entreprise, et des mandataires sociaux en chargmemher les opérations de cette entreprise.
[Péréz, 2003]

La théorie néo classique considere I'entreprisenaerane entité unique et homogene. Elle
ne distingue nullement les différentes parties @négs qui concernent I'entreprise. La théorie
moderne de la firme explique le fonctionnement dagganisations a travers une vision
contractuelle. La théorie de I'agence envisageelation actionnaire — dirigeant comme une
relation contractuelle dans laquelle un agent @&pehcipal ou mandant, confie, plus au moins
partiellement la gestion de ses propres intéréis autre agent appelé mandataire. La relation
développée par cette théorie, puise son origins tmétention d’'un certain savoir faire ou de
certaines informations détenues par 'agent mairdaten dépit du mandant, et par conséquent, il
peut orienter I'entreprise vers ses propre intéf€riat, Weinstein. 1995]

La littérature sur la gouvernance a un caractesitipet normatif et cherche a définir les
principes de bonne gouvernance. Par ailleursd&leingue deux approches d’analyse qu’elle méle
parfois confusément : I'approche organisationnetleapproche institutionnelle.

2. 1 L’approche organisationnelle :

Développée au sein du cadre théoriqgue de l'agerette approche se décline en deux
modeles de gouvernement d’entreprise: Le mosgtaeholderet le modélestakeholder Dans le
premier modeéle, le gouvernement d’entreprise ca@msidue la firme est responsable uniquement
vis-a-vis de ses actionnaires alors que le deuxidwdele soutient une vision de I'entreprise dans
laquelle d’autres parties prenantes (les emplogsssous-traitants, les clients, I'environnement
proche de I'entreprise,...) sont en droit de demaddsrcomptes a I'entreprise.

2.1. 1 Le modéle shareholder

Ce modele a comme objectif, la maximisation dedkewr actionnariale. La gouvernance
d’entreprise repose sur la relation contractualkeecles dirigeants et les actionnaires. Elle séte
comme un ensemble de mécanismes mis en place tdeasobliger les dirigeants a maximiser la
valeur actionnariale. La divergence d’intéréts enws actionnaires et les dirigeants, pose la
question de la propriété et du pouvoir. Il s’agdy l'incitation et le contréle, de faire coincides
intéréts des managers avec ceux des actionnaires.

Selon la nature et I'intensité du contréle mis &ce, le systeme de gouvernance se décline
avec des mécanismes internes a l'entreprise, quveme étre I'administration, I'assemblée
générale des actionnaires..., et des mécanismesesteui peuvent étre marché de biens et
services, marché financier, marché du travail, édc.réglementation exerce une influence
déterminante dans I'évolution des systeme de GEarreaux, (1997) met en évidence les
différents mécanismes de GE, comme le montre ledalri-dessous :
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Tableau N° 1 : Les mécanismes de gouvernance d’eefrrise

Mécanismes spécifiques Mécanismes non spécifiques
- Controle direct des actionnaires - Environnement légal et
- Conseil d’'administration réglementaire
Mécanismes - Systéeme de rémunération - Syndicats nationaux
intentionnels - Structure formelle - Auditeurs légaux
- Auditeurs internes - Association de consommateur

- Comités d’entreprise
- Syndicat maison

- Réseaux de confiance informels - Marché des biens et services

- Surveillance mutuelle des dirigeants |- Marché financier

- Culture d’entreprise - Intermédiation financiére
Mécanis[nes - Réputation auprés des salariés - Crédits inter- entreprises
spontanes - Marché du travail

- Marché politique
- Marché du capital social
- Marché de la formation

Source : Charreaux (1997) p. 425.

La spécificité des mécanismes concerne exclusivemesndirigeants de I'entreprise; le
caractere intentionnel concerne I'établissementedpges et procédures formelles alors que les
mécanismes spontanés entreront en jeu dans I'edsacétionnaire.

Les supports théoriques qui constituent une takbeow de la firme sont: la théorie de
I'agence et la théorie des contrats incomplets.

La théorie de I'agence considére I'entreprise commeéritable nceud de contrats, au sein
duquel s’établissent les différentes relations eetds parties prenantes. Mais elle focalise son
attention sur la relation actionnaires : dirigeantmsidérée comme source des conflits d'intéréts
les plus importants. Dans ce cadre d’analyse, @hamireprise va devoir mettre en place un
systeme de gouvernance spécifique, qui vise aifmrdfalignement des intéréts des managers sur
ceux des actionnairefRarrat. 2003]. Du point de vue de cette théorie, seules lesepnses qui
auront su rendre compatibles les intéréts desedinty avec ceux des actionnaires sont censées
survivre sur le long terme.

La théorie des contrats incomplets, intimement &da théorie de I'agence, souligne que
lorsqu’'un mandataire est engagé par un mandantlpaagestion d’'une entreprise, il est impossible
de prévoir par contrat tous les événements quiguse produire dans le futur. Il y a donc une
incomplétude des contrats. Sous cette hypothéshétaie des contrats incomplets montre que
'apporteur de capitaux est « créancier résidushms exercer l'intégralité des droits de contrble
résiduels et de fait, elle |égitime avec plus dedda recherche exclusive de la maximisation de la
valeur actionnarialdRubinstein. 2002] L'impossibilité de définir des contrats completenduit
I'entreprise a mettre en place des structures deagoance permettant de prendre les décisions qui
n'ont pas été spécifiees dans les contrats initiaux

2.1.2 Le modéle stakeholder

Cette approche partenariale est fondée sur un roplbs important d’acteurs, elle ne se
limite pas aux seulshareholdersCharreaux, (2002)considere que I'entreprise s’entend comme
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une équipe de production, au sein de laquelledaticm de la valeur, la rente organisationnelle, es
due aux synergies entre les différents facteurgra@duction.

En opposition au modelshareholderdont I'objectif est la maximisation de la valeur
actionnariale, le modélstakeholderdéfend l'idée selon laquelle I'entreprise doit avpour
objectif la défense des intéréts de toutes seepgmenantes (tous stakeholders

Beaucoup d’auteurs travaillant sur la gouvernan&ntceprise, considérent que les
précurseurs de cette visistakeholdesont Berle et Means (1932). La firme est considéo@eme
un nceud de contrats, c’est un lieu de multipleaticels d’agence. En effet, cette approche ne
limite plus la firme a la seule relation entre gi@nts et actionnaires. La reconnaissance d’autres
intervenants (salariés, fournisseurs, banquesjtslie.) dans le processus de la création de valeur
exige que l'entreprise accorde une importance coahpa aux intéréts de tous Istakeholders
[Ebondo Wa Manzila. 2005]

Plusieurs travaux ont tenté de démontrer la supiride cette approche par rapport a
I'approcheshareholderLa supériorité de I'approch&takeholdersur I'approcheshareholdertient
a trois criteres selon Donaldson et Peston (1995) :

-En termes de réalisme descriptif : I'approcstakeholderest supérieusur I'approche
shareholdercar elle décrit mieux le fonctionnement réel detseprises.

-En termes d’éthique : I'approctstakeholderest supérieusur I'approcheshareholdercar
elle tient compte des intéréts légitimes de tolegmrties prenantes et non des seuls actionnaires.

-En terme instrumental : I'approclstakeholderest supérieusur I'approcheshareholder,
car elle permet aux firmes d’améliorer leur perfantes économiques.

En se référant a beaucoup de travaux, notammeeud de Margaret Blair (1995), de
Williamson (1975, 1985) et ceux de Alchian et Detn$&972), Rubinstein (2002) met I'accent sur
I'efficience des firmes et nous explique qu’un ngeraent du typstakeholdempermet de réaliser
de meilleures performances économiques et doncadgep a une solution « gagnant- gagnant »
étant donné la prise en compte de l'intérét dessaytarties prenantes.

2. 2 L'approche institutionnelle :

La gouvernance d’entreprise peut étre aussi appdéeeau niveau de structure du capital.
A l'opposition d’approches organisationnelles, sldg une typologie de nature institutionnelle.
Deux modéle de gouvernance sont alors distingleésnodele du typeutsider(du contréle dit
externe) et le modeéle de typesider(du contréle dit interne).

2. 2.1 Le systéme outsider
Ce modele de gouvernance, appelé anssket-basedse caractérise par :
- Une structure du capital qui est dominée par uaedg dispersion de la propriété et donc des
droits de vote. Une dispersion contrblée, voirgégipar la loi ;
- Une forte protection juridique des actionnaires ;
- Des exigences de transparence de l'information.

Dans ce systeme, les besoins en capital sont asttigfar une forte atomisation des
actionnaires et par l'exigence d'un marché financiees développé. La régulation des
comportements opportunistes de certains dirigesiatéectue de facon externe au domaine de la
prise de contréle d’entreprises ou sur le marclsedilggeants. En effet, quand la firme ne fait pas
de bons résultats, les actionnaires sont incité&lar leurs titres faisant ainsi planer sur I'gorige
une offre publique d’achat (OPA). En procédant ddecmaniere, les actionnaires créent une
menace qui incite les dirigeants a s’aligner surdentéréts. Dans une telle configuration, les
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investisseurs institutionnels et particulieremees lfonds de pension sont souvent présents.
[Rubinstein. 2002]

2. 2. 2 Le modéle insider
En revanche, les traits distinctifs de ce modgpeké aussi systenm@ockholder sont les
suivants :
- Une structure de capital qui est dominée par uardy concentration de propriété et donc des
droits de vote entre les mains d’une poignée ditigseurs ;
- Une protection juridique des investisseurs minoatajugee faible ;
- De faibles exigences de transparence de I'infoomati

Dans ce modéle, les marchés financiers sont pelbmom Les besoins en capital de
I'entreprise sont satisfaits par I'apport de groBasmnaires qui protégent les classes dirigeantes e
place de la menace d’'OPA. Le marché n'y joue pagnamd role. Toutefois, ces actionnaires
majoritaires ne sont pas les seuls a exercer lieaersur les dirigeants. Le contrdle des dirigeant
est exercé aussi par d'autres parties prenantesneopar exemple les banques, les clients, les
fournisseurs, les salariés. Les dirigeants doiver@nager plusieurs types d'intéréts. Les
comportements des dirigeants ne sont plus réguédes mécanismes du marché. Cependant,
I’équilibre interne entre les différentes partiesrantes est assuré par des conseils de surveillanc
En définitive, le modélénsider repose sur un mode de régulation se basant supnatection
juridique qui définit précisément les réles dedipamprenantegEbondo Wa Mandzila. 2005]

Ces deux approches d’appréhension de la gouvernaésentées si dessus, ne sont pas
étanches et ne cessent d’interagir entre ellessi Alatomisation des actionnaires dans le modéle
outsideroffre une Iégitimité a un discours de défenselesice des intéréts des actionnaires dans le
modele shareholder Rubinstein (2002) va plus loin encore, en postultexistence d'une
compatibilité profonde entre le modékareholderet le systemeutsiderd’'une part et le modele
stakeholdeet le systemesiderd’autre part.

De méme, ces deux approches renvoient a deux uxivaaalytiques distincts mais
complémentaires dont fait généralement objet deilede theme de la gouvernance des firmes. La
premiere approche correspond donc a un niveau égormmique qui porte sur les objectifs de la
firme. La seconde se situe quant a elle a un niveacroéconomique et décrit la maniére dont les
firmes sont financées et possédées.

3. Gouvernance d’entreprise sous quelques aspects :

Nous avons vu dans les deux sections ci-dessusediheme de la gouvernance traite de
beaucoup d’éléments a la fois théoriques et emy@dqLa notion de gouvernance peut étre
approchée de plusieurs aspects qui sont indisdesiaéme de cette notion. Il s'agit sous cette
section de mettre I'accent sur la propriété damstieprise ; les institutions de la gouvernanee ; |
comportement des dirigeants et le contrble deseggrtenantes.

3. 1 Propriété et droits de propriété :

La gouvernance de I'entreprise est trés contingamtequestions de la propriété et de droits
de propriété. S’agit-il d’assimiler la firme a s@nopriétaire ou au contraire de la considérer
comme une entité spécifique distincte de ses ptaires ?
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3.1.1 Distinction de la propriété des droits de miété :

Le concept de propriété peut-étre distingué degsdde propriété. On peut avoir un droit
d’'usage sur un actif sans pour autant en étre i@tape. La propriété est une relation entre une
personne (physique ou morale) et une chpaaloix et Kichou. 2001] La théorie des droits de
propriété a cherché a comprendre le fonctionneinésine des organisations en s’appuyant sur la
notion méme de droits de propriété. A partir dedparation traditionnelle des droits de propriété,
on définit ces droits a partir de trois attributs :

- L’ ususqui constitue le droit d’'utiliser un actif. C’el& droit d’accroitre ou de réduire la
force de travail en mettant fin a des accords og’@mgageant dans de nouveaux contrats. Ce
droit est limité par des engagements contractue|sao des dispositions légales ;

- Le fructus qui est relatif au droit d’en percevoir les fruiG'est le droit de percevoir le
revenu engendré par I'activité de production. Geeme correspond a la différence entre les
recettes et les dépenses qui sont engagées pchatldes biens et des services nécessaires a la
production et dont le montant est fixé par contrat

- L abususqui correspond au droit de vendre le bien. C'estlieit de céder les deux
catégories précedentes de drdksenig. 1998]

Certains auteurs considérent qu'il n’y a proprié@@&nomique que lorsque ces trois droits
sont en possession de la méme personne. Néannaoprepriété au sens stricte ne nécessite que le
droit de lusus En effet, les deux autres droits peuvent étresféaés et récupérés dans le cadre des
dispositions contractuelles.

A coté de ces trois attributs de droits de pra@riBierre-Yves Gommez (1996) considere la
question de la propriété en distinguant, outre gae#ie catégorie, une deuxiéme catégorie
d’attributs :

- Le droit de propriété est subjectiA chaque droit de propriété correspond un irtiyiet non
seulement a chaque individu correspond un droiprdgriété. Cela dit, que plusieurs individus
peuvent détenir différents attributs sur un ménea bi

- Le droit de propriété est exclusif.a propriété ne doit pas étre simultanée sur umeniien. Le
principe : un droit un individu. En effet, pour glee fonction incitative soit optimale, un bien
donné doit étre la propriété d'un seul individu quér conséquent supportera les pertes
(conséquences négatives) ou le bénéfices (consgepigrositives). Donc il aura plus intérét a
augmenter ses profits et les conserver.

- Les droits de propriété sont librement cessibles propriétaire est censé disposer librement de
son bien. Il peut le céder, le consommer ou leudtétr Cet attribut est supposé s’affirmer sur le
marché.

Gomez (1996) croise ces deux catégories d’atgiqut décrivent le contenu des droits de
propriété §ubjectiviteé exclusivitéet cessibilitéd’un coté,usus fructus et abususde I'autre) pour
établir une cartographie de type de propriétéabéetiu n° 2 présente cette cartographie.
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Tableau N° 2 : Cartographie des types de propreté

Qui posséde Mdividu Individu Organisation Organisation

Caractéristiq ('entreprise) (Etat)

du droit de propriété

Exclusif Oui Oui Oui Oui

Usus Oui A I'employé Oui Oui

Fructus Oui au propriétaire| A I'employé A la collectivité

Cessible Oui Parfois limité Non Non

Abusus Oui Partagé éventuellement Non

Type de propriété Propriété Propriété Propriété collectiv | Propriété
privée privée atténué | atténuée publique

Type d’entreprise Capitaliste Managériale Coopérative D’Etat

Source : Gomez (1996), page 39.

Il ressort clairement de cette classification dggpes de propriété : la propriété privée et la
propriété collective. A ces types de propriété espondent les grandes formes de I'entreprise.

3.1. 2 Les grandes formes de la firme :

A partir de cette séparation des droits de prtped trois catégories (i5us le fructus et
I'abusu$, Furubotn et Pejovich ont proposé une typologigbpriété des firmes, comme suit :

- L’entreprise capitaliste :

Dans ce type de firme, les trois droits de propséjue nous avons décrit ci-dessus sont
regroupés entre les mains d’'un méme personnageaketientrepreneur ou le propriétaire. Le
propriétaire- entrepreneur exerce tout son pouwoirsein de sa firme et il gere lui-méme
I'entreprise qu’il a fondée. De ce fait, la sép@matentre les fonctions de décision et les fon&ion
de propriété n'existe pas. Ce qui devrait conf@aelentreprise capitaliste une plus grande
efficacité selon les économistes néo-classiquenuglobalement idéaliser ce modele de firme
dont le type méme est la PME (petite et moyennepnse).[Baudry. 2003}

- L’entreprise manageériale :

L’exemple le plus illustratif de ce genre d’entieprest la société par actions ou la société
anonyme au capital dispersé. Dans ce type de éeciéfructuset I'abusussont possédés par le
propriétaire (il percoit tout ou partie des divides et possede le droit de vendre ses titres) alors
que l'ususest entre les mains du gestionnaire, puisque kiegui gere I'entreprise au quotidien.
De cette séparation des droits de propriété sfirnge naissent des conflits entre actionnaires et
managers qu’on nomme communément probléme declation d’agence » rendue public pour la
premiere fois par Berle et Means et repris pamultesdans plusieurs ouvrages et manuels traitant
de la théorie de la firme. Les relations d’agenctemt clairement en évidence les difficultés
engendrées par les actionnaifpsncipals) et les managerggents) En effet, les dirigeants ne
cherchent pas forcément a maximiser la richessaa&snaires. Et comme ils sont souvent mieux
informés que les actionnaire et comme il est diffide les contrdler, ils sont en mesure de
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maximiser leurs propres richesses aux dépens diesra@ires sans que ses derniers se rendent
compte.[Baudry. 2003]. Concrétement cette relation bilatérale engendseadits que I'on peut
résumer dans ce tableau :

Tableau N° 3 Les différents colts d’agence

Type de codts Qui les supportent Dans quel cas ?

Codts de surveillanc

D

Actionnaires S’assurer que les managers agissent dans leurdtaté
et qu’ils exécutent la politique dont ils les ohaogés.

Codts d'effort ou de Managers - Garantir a leurs mandants I'exécution prévue de
non- effort leurs obligations.
- Dédommagement en cas de non-exécution des
obligations.
Actionnaires Divergence d’'intéréts entre eux compte tenu detscol
Codts résiduels ou précédents. Par exemple, pour les actionnairesla’es
Managers différence entre le gain dont ils disposeraiens$ s’i
Selon les cas. géraient directement leur firme et celui qu’ils

[

obtiennent en confiant la gestion a des managers.
Source : établi par I'auteur, d’apres I'ouvrage deenig, G (1998).

Quand le capital est trés dispersé, les dirigdagneficient d’'une grande indépendance car
les capacités de surveillance et de controle daésnaaires se trouvent affaiblies. De ce fait,
I'entreprise managériale serait moins efficace lgdfe@me capitalistg¢Parrat, 2003].

- L’entreprise publique

Dans le cas de I'entreprise publique, c’est I'Etatles pouvoirs publics qui possedent le
fructuset I'abususalors que lususest détenu collectivement par I'ensemble desigéalar

Pour Charreaux (1997), il semble possible de peédas notion d’entreprise publique en
reconsidérant celle de la propriété. On peut cériaelr la propriété par deux aspects : 'allocation
des droits de décision résiduels et I'appropriaties gains résiduels.

Méme si le plus souvent on retrouve ce type d'@nise dans des secteurs bien spécifiques
(I'énergie, les transports, la communication, ledustries de base, I'éducation et la santé), les
entreprises publiques exercent des activités tréersifiées. Elles sont également d’origine trés
variée. Quelquefois, elles ont été créées par t/'Eait pour des raisons tenant a la défense
nationale ou au développement industriel, soit geuprocurer des recettes fiscales ou soit encore
pour atteindre des objectifs bien spécifiques cotmuosuffisance alimentaire.

Cependant, dans le cas algérien toute la strategoeveloppement, depuis I'indépendance
jusqu’a la mise en ceuvre des réformes économigapsesait sur ces entreprises publiques. La
raison historique qui a fait que les entreprisddigues constituaient la base productive en Algérie
est principalement d'ordre idéologigue. Mais, lfeptrise publique est-elle nécessairement moins
efficace que l'entreprise privée? Existe-t-il dedsons de nature économique qui justifient
I'existence des entreprises publiques ?
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Pour Gomez (1996), ce type d’entreprise est cetieépar nature inefficace. Il écrit ainsi
que : des salariés ont tous ensemble intérét a ce quetréprise progresse, mais pris
individuellement, chacun préfére travailler le moipossible »Alors que pour Charreaux (1997),
il existe des justifications macro-économiques fguit que dans certaines conditions I'entreprise
publique serait plus efficace :

- L'entreprise publique serait plus efficace en pnésede défaillances du marché ; elle
permettrait en outre d’atteindre des objectifs faks en termes de bien-étre collectif et non
uniquement en termes de profit pour les actionsaire

- L’entreprise publique permettrait une redistribatisotamment en réduisant le prix des biens
les plus demandés par les agents a faibles revenus.

- Enfin, elle permettrait de mettre en place un ingrarsecteur public qui est censé favoriser la
mise en oeuvre d’'une politique économique de ssaltibn.

- L’entreprise coopérative :

Cette forme d’entreprise se distingue relativentlenta précédente par le détenteur du droit
de propriété qui est aussi collectif sans appartesiigatoirement a I'Etat. Elle se caractérise lpar
fait que l'usage de I'actif est géré collectivemeatr un groupe d’individus et qui implique une
procédure de décision collectij€oriat, Weinstein, 1995]

L’exemple typique de ce genre de propriété esttiéprise autogérée dite « yougoslave »
des années 1970. Dans ce type d’entreprise, laig®m’est pas cessible. L'attributadbususse
trouve limité. En revanche, leuctus appartient collectivement aux salariés et awgdants. I
peut s’'agir de l'usufruit, qu’une collectivité diktue a ses membres. Il faut donc, comme le dit
Parrat (2003), s’attendre a une inefficacité dg/pe d’entreprise.

- L’entreprise individuelle :

Tous les attributs des droits de propriété samsatoncentrés par un individu. Elle serait du
point de vue de la théorie traditionnelle la forlaglus parfaite. Mais elle est prise en défaut des
gue le travail en équipe est nécessaire.

Toutes ces formes d’entreprise développées au sieestireprésentées dans le tableau qui suit.
Tableau N° 4: Cartographie des entreprises

Propriété collective Propriété privée
Entreprise coopérative Entreprise individuelle
Confusion du travail et Le travailleur peut bénéficief
de la propriété du profit

Entreprise capitaliste

Exploitation librement consentie du

travail d’autrui.
Séparation du travail €t Entreprise publique Confusion entre gestion et propriéte.
de la propriété

Pas de rémunération au profit.
Entreprise managériale
Idem mais séparation entre gestion et
propriété.

Source : Gomez (1996), page 56
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Dans son ouvrage sur le gouvernement de I'ensepFrédéric Parrat (2003) nous présente
les principales recherches menées sur la relatioe structure de propriété et performance. Nous
ne les développons pas nécessairement ici, maagik juste de les présenter tres brievement. Cela
est dans le but d’éclairer cette relation entracstire de propriété et performance qui n'est pas
toujours présentée de la méme maniere.

Nous avons vu ci-dessus que la théorie libéraléadi@me prone la propriété privée et
considere que l'entreprise privée est la forme lias pefficace et donc la plus performante.
Cependant, Parrat (2003) nous explique que leste&s@tudes, menées par des théoriciens de la
gouvernance, portant sur la relation entre streatler propriété et performance, ne dégagent pas les
mémes résultats et s’opposent dans trois theses :

- La thése de la convergence d'intér@éveloppée par Jensen et Meckling) selon laquelle
il y aurait bien une convergence d’intéréts entedirigeants et les propriétaires d’'une entreprise
De plus en plus que les dirigeants détiennent ghitadails auront une propension autant plus
grande a gérer la firme conformément aux intéréssptopriétaires. Cela dit, que la firme dont les
dirigeants détiennent une part importante du chgsianécessairement efficace.

- La these de la neutralit@développée par Demsetz et Lehn) : Les auteursiéf@indent
cette these n’observent aucune liaison signifieaémtre la structure du capital et la performance
de I'entreprise. Les résultats auxquels ils onuéibsont sans ambiguité : Il N’y a pas une strnectu
de capital optimale génératrice de meilleures perdmces dans tous les cas. Il n’existerait donc
pas une structure de capital supérieur a une dutne facon durable. D’'une maniére générale, la
structure de propriété d’'une firme ne déterminegidigiatoirement son niveau de performance.

- La thése de la divergence d’intéréteveloppée par Morck, Shleifer, Vishny) : Cesstro
auteurs ameéricains réfutent la thése précédenterdestent ses résultats. lls observent que la
relation entre le pourcentage du capital contrédé |es dirigeants et administrateurs et la
performance réalisée n’est pas linéaire. En dietrésultats auxquels ils ont abouti indiquent que
la relation entre le pourcentage du capital coétp@r les dirigeants et la performance est pasitiv
dans la zone comprise entre 0% et 05% du capalvérgence d’intéréts), puis négative dans la
zone comprise entre 05% et 25% du capital et grdsitive au-dessus de 25% de capital contrélé
par les dirigeants (de nouveau, une convergenneedais).

Toutes ces recherches ont été menées aux Etats-Garard Charreaux a essayé de
transposer ces mémes recherches au cas francafaisent le méme test proposeé par les deux
auteur américains (Demsetz et Lern), l'auteur gatva la méme conclusion de ces deux derniers :
La thése de la neutralité est donc globalementirtnéé pour le cas Francais. Mais en appliquant a
la France le test de la linéarité de la relatiomesperformance et structure de propriété, Chaxreau
constate que cette relation varie selon que l'orsikee dans I'une des zones d’indicateurs de
performance considérées dans le test. L'auteurlabdonc pour la France qu’on ne peut en tirer
de conclusion définitive car la relation n'appagas significative du point de vue statistique.

Dans le reste de notre travail, nous n’aurons lagsrétention de tirer des conclusions
concernant la relation entre performance et stractle propriété des entreprises algériennes,
néanmoins, nous essayerons d’établir une compara&istve les entreprises privées et publiques
dans leur contexte actuel et en s’appuyant suspésificités de la transition vers I'économie de
marché dans le cas algérien.

3. 2 Les institutions de gouvernance d’entreprise :
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Le concept d'institution est multiple : il recoevdes regles formelles et informelles de
comportement, d’instruments de faire respecterrégies, de sanctions en cas de non respect de
ces regles, de procédures de médiation en casigie dét des organisations servant d’appuis aux
opérations marchandgslorth. 1990].

Il est reconnu que le bon fonctionnement du maddyend dans une large mesure de la
qualité des institutions. Les institutions peuviectter les individus a se lancer dans des opérstio
commerciales, a investir dans le capital humaiphgsique et a entreprendre d’autres travaux ou
les en dissuader. Elles ont pour objet de rédwseitcertitudes que souléve une information
insuffisante au sujet du comportement d’autresvidds dans un processus d’interactions
humaines. [Abedou et all. 2006].

3. 2.1 Les institutions de gouvernance d’entrepdans les travaux de 'OCDE :

Les travaux du centre de développement de 'OCD&e pa question de la pertinence des
institutions en matiére de gouvernance des ensepriSuivant la définition qu’ils donnent a la
gouvernance de l'entreprise, il faudra étudier @er du cadre juridique; des conseils
d’administration et des dirigeants en tant que gipgux acteurs de la gouvernance interne de
I'entreprise ; des salariés en tant que fournissdurcapital humain ; des banques et des marchés
de titres (actions et obligations) en tant quer@seurs de capital financier et enfin, des powsvoir
publics de par leur réle de régulation de I'envivement des affaireRDCDE. 2004}

Les institutions de la gouvernance dentreprise mamnent les regles formelles et
informelles établies entre les acteurs privés péel par I'Etat ou d’autre autorités publigues. Les
institutions de la gouvernance définies selon letreede développement de 'OCDE (2003) sont
données ci-apres :

Le droit des sociétés :

C'est I'ensemble de lois qui: Conferent aux euises la personnalité juridique et
reconnaissent leur existence en tant que « persowmale » distinctes de leurs propriétaires ;
encadrent I'écriture de statut de la société nifent les responsabilités des propriétairest@imi
la responsabilité des actionnaires a la valeuraghital qu’ils détiennent dans la société)

Le systeme judiciaire :

Il doit jouir d’'une autonomie politique et étretéale pouvoir d’investigation et judiciaire
suffisants. Pour qu’il fonctionne correctementjoit aussi étre doté de ressources nécessaires afin
notamment de rendre des jugements impartiaux éilesappliquer sans retards excessifs.

Le droit boursier :

Il régie et autorise I'émission et les transactiens les actions et les titres de créances, et
notamment les lois relatives aux obligations et esponsabilités des émetteurs de titres et des
intermédiaires de marché (les courtiers et les ongisde courtage, les cabinets d’expertise
comptables, etc.).

L’émission et les transactions sur titres sont i&ggipar un organisme gouvernemental qui
dispose d’'un pouvoir |égal et des ressources huenadh matérielles, nécessaires. Cet organisme
est en particuliers doté de moyen nécessaire @ fespecter le droit boursier et surveiller les
intervenants.
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Le droit boursier définit en général, les condisiod’introduction en bourse que les
entreprises doivent remplir pour inscrire leursicact en bourse et pouvoir les négocier sur un
marché donneé.

Les organismes de surveillance :

lls peuvent étre privés comme ils peuvent étre ipsbLeur mission est de surveiller le
comportement des entreprises et des opérateuts sarché financier. Sont notamment cités, les
agences de notation, les médias financiers, ledsfale pensions et les autres investisseurs
institutionnels.

Les associations professionnelles :

Appelées parfois les « Guildes », elles peuventéer par exemple des associations
regroupant des comptables, des courtiers ou depgments d’administrateurs. Elles contribuent a
définir et a garantir le respect des normes de daomduite professionnelle dans leurs domaines
respectifs.

Les groupements d’entreprise et les chambres deneoce utilisent elles aussi des moyens
formels et informels pour influer sur le comporteinde leurs membres en matiere des bonnes
pratiques des affaires.

Les institutions de contrdle :

Ces institutions regroupent les droits et les @doces de vote des actionnaires ; les droits,
pouvoirs et obligations des administrateurs detiéprise ; l'interdiction faite aux dirigeants des
entreprises d’effectuer des opérations dans ldaréhpersonnel au détriment de l'intérét social ;
les régles relatives aux offres d’actions ; la pgol® d'un recours judiciaire des actionnaires
contre les dirigeants et les administrateurs deréprise ; le fonctionnement des marché des prises
de contrdle.

3. 2. 2 Les dispositifs institutionnels selon Pérez

Pérez (2003)étudie tout particulierement les dispositifs ingtdnnels de la gouvernance
des entreprises. En effet, il considere trois digfe institutionnels qui déterminent les systemes
de gouvernance des entreprises a savoir : Le diggyspre a I'entreprise, le dispositif d’appui e
le dispositif de régulation.

Le dispositif propre a I'entreprisePar rapport au débat de GE au sein méme de
I'entreprise, on peut se poser trois questions :

- L’assemblée générale (AG) des actionnaires estradienent souveraine ?

- Le conseil dadministration (CA) administre-t-il laociété ou controle-t-il son
administration ?

- Est-ce que le président doit étre le principal ngan@

Selon P-Y GOMEZ (1996), la souveraineté appargéelignsemble des actionnaires sur la
base de la réglkel action = 1 voie »Les seules limites relévent des dispositionseréghtaires
édictées par le pays d’accueil. Toutefois, cettmécanonique a été modifiée par de nombreuses
dérives.

Le CA joue deux réles bien distincts : d’'une pkas,administrateurs élus par I'AG sont les
délégués des actionnaires et d’autre part, le Gécpgee a I'administration de la sociéteé.
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Le dispositif d’appui Le dispositif d’appui a la GE, est I'ensemble qegnoupe les
organes et procédures d’'audits et de contréle aleptes, les agents d’évaluation et de notation
financiére, les principaux intermédiaires nécessaau fonctionnement des marchés financiers,
bien que ce dispositif differe d’'un pays & uneutr

Le contréle des comptes servira au méme titre gukadirme, aux appréciations sur les
décisions de tous les acteurs concernés. L'évalufitianciére de I'entreprise est un volet trés
important du dispositif d’'appui a la GE. En efiggs agences d’analyse financiéere et des agences
de notationr@ating)- travaillant sur le risque crédit- lui sont padiierement dédi€es.

Participent également au dispositif d’appui a la G&s prestataires de services
d’'investissement et des sociétés de conseil egéliierie financiére. Les prestataires de services
d’investissement interviennent sur le marché beurzimaire —émission de nouveaux titres— mais
leur activité est I'achat et vente de titre déjssnts (marché secondaire). En raison de leur
savoir-faire les acteurs exercants des fonctionsodseil ou pratiquant I'ingénierie financiere
interviennent dans la mise en ceuvre de la GE.

Le dispositif de régulationPlusieurs types d’institutions participent au dspbde
régulation de la GE. Parfois, elles lui sont méraeiées.

Participent au dispositif de régulation : Les oigations professionnelles, les tutelles
administratives, constituent des piéces esserttidliecontrdle par les pouvoirs publics dans le
domaine financier.

- Certaines formules de contrdle sont spécifiquerdédiées au dispositif de régulation.
- Les composantes juridictionnelles permettent urieuation avec les systéemes de
gouvernance d’un niveau supérieur.

Les dispositifs institutionnels de gouvernance eeseprises deéfinissent les regles du jeu
en matiére de contréle et d’incitation des dirigesarhlors que les institutions concernent en
général, le comportement humain. En ce sens, laegoance a comme objet de canaliser d’'une
maniéere particuliére les agissements du dirigg@hiarreaux, Wirtz. 2006]

3. 3 Le comportement des dirigeants :

La gouvernance d’entreprise ne se limite pas préaentation des différentes formes de
propriété de l'entreprise ou aux dispositifs ingidnnels qui encadrent et régissent cette
gouvernance. Il convient de savoir comment lesuasteoncernés s’inserent-ils dans les différents
dispositifs institutionnels définis et comment iseht-ils les différents instruments dont ils
disposent pour influer de telle ou de telle mangeneles performances de I'entreprise.

Il s’agit donc de s’interroger sur le comportemédes managers qui, en régle générale,
créent des conflits avec les détenteurs du cagatas I'entreprise lorsqu’ils agissent a leur fayeur
alors qu’ils sont soumis a des regles leur impodanbuer en faveur des propriétaires.

En effet, les dirigeants sont peu controlés pamalgionnaires dans les firmes ou le capital
est tres dispersé. lls sont incités a faire prévédors propres intéréts sur ceux des détenteairs d
titres, ce qui constitue une source de corjibenig. 1998]

Parmi les principales motivations individuellesi ggxpliquent les comportements des
managers, on peut citer :
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- L’obtention de la rémunération la plus élevée puesi
- Larecherche du prestige et du pouvoir ;
- Larecherche de la sécurité.

Face aux changements dans leur environnementntespases réagissent par le biais de
leurs dirigeants. Ces derniers adoptent des astusarfois non justifiées, dans leur choix
stratégiques, dans l'organisation du processusodtrale et d’incitation ; c'est-a-dire leur systéme
de management et dans le systeme d’informationeetainmunication. Ainsi, certains auteurs
proposent une typologie des comportements deedinig :

- Le dirigeant « patrimonial » qui oriente son ngaraent autour des objectifs de pérennité,
d’'indépendance et croissance. Généralement, ilgengan capital personnel, méme familial si

nécessaire, dans I'affaire. Le dirigeant patrimprdaune aversion au financement extérieur, et
cela pour préserver son indépendance. En génaralpissance de I'entreprise est modérée et
elle suit I'évolution du marché.

- Le dirigeant entrepreneurial qui fonde le pil@ate son entreprise autour de trois principes :
la croissance, I'autonomie et la richesse. Sonatibjest d’augmenter sa richesse en saisissant
les opportunités offertes par son environnementr R&pondre a ses besoins d’investissement
ce type de dirigeant peut périodiqguement faire hppg différentes sources de financement

externe (dont I'ouverture du capital).

- Le dirigeant managérial s’inscrit dans une défini plus classigue du management. Son
pilotage s’oriente vers la recherche de performaglesée par des processus de deécision
Supposeés étre rationnels.

3. 4 Relations et controle des parties prenant¢gouvernance partenariale)

Dans sa fonction de production des biens et sexvitntreprise entretient des relations
avec ses différents partenaires. Ces partenaivésn @ppelle les parties prenantes, sont de deux
niveaux : au niveau interne on trouve les salgrasniveau externe on peut citer les fournisseurs,
les clients, les banques et notamment I'Etat. ledations que la firme entretienne avec ses
différents stakeholders, déterminent dans une larggure la valeur créée. En effet, de mauvaises
relations entre I'entreprise et les différentedipamprenantes auront tendance a augmenter les codt
d’agence et les colts de transact{@inondo Wa Mandzila. 2005]

Les parties prenantes sont donc les personnessomgtitutions qui ont quelque chose a
gagner ou a perdre comme résultat des activit€ésmteeprise avec laquelle elles ont des relations.
Par conséquent, ces parties prenantes méditeme dénsidérées dans le processus de prise de
décision.

La fonction principale du dirigeant est de veilkefaire régner de bonnes relations
avec les différents stakeholders de maniere a @icun des acteurs ne soit l1ésé. Les différents
stakeholders contribuent dans la grande majorit® cks a améliorer les performances de
I'entreprise. Cette derniere doit donc tisser delations favorisant la création de la valeur
partenariale.

Nous avons évoqué précédemment les raisons qifigeeent la supériorité du modéle
stakeholder sur celui des shareholders. Nous essirties nécessaire de présenter, ne serait ce que
d’'une maniere trés bréve, les différents stakemsldg@i composent ce modeéle organisationnel.
Cela, va nous permettre, par conséquent, de bimpremdre le choix de cette approche dans
I'analyse des données de notre enquéte.
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3. 4.1 Les propriétaires ou les actionnaires

Les propriétaires de I'entreprise peuvent étre aetsonnaires, des associés et comme
I'entreprise peut étre détenue par un seul prapreéégue I'on peut nommer entrepreneur.

Les actionnaires en tant que groupe ont une oelathique avec l'entreprise. lls sont la
seule partie prenante volontaire et durable puislgue relation avec l'entreprise n’est pas
périodiquement soumise a renouvellem@atilliamson, 1994]. lls investissent pour toute la vie
de la firme et leurs investissements ne sont psecaEs a des actifs particuliers. Des lors, ils se
trouvent énormément désavantages lorsqu’il s’dgardhoniser des garanties.

Le terme de propriétaire est généralement résemxéaationnaires, mais les créanciers
endossent parfois ce statut. Ces créanciers seribdmisseurs de fonds. lls assument une relation
unique avec la firme. En effet, I'inégalité de kunvestissements est exposée aux risques. Ces
fournisseurs peuvent redéployer leurs actifs safi$ wers une autre source d’avantage productif
.La question posée est donc de savoir si leurssisgements sont bien protégés ou faiblement
protégeés.

Bien que certains qui étudient les problemes devgmance ne voient qu'une relation
ténue entre les actionnaires et I'entreprise, @str@pose sur une erreur a la composition unigue d
la firme. Le personnel, les fournisseurs sur leschés des produits intermédiaires, les créanciers
et les consommateurs ont tous la possibilité deciégleurs contrats avec I'entreprise, et par
conséquent ils entretiennent une relation tréesqodidre que I'on doit intégrer dans les problémes
de gouvernance d’entreprise.

3.4. 2 Les salariés :

Charreaux (2006) écrit que selon Barneyine firme ne peut créer de la valeur que si elle
dispose d'un avantage compeétitif difficilement @&hble par ces concurrents. Un tel avantage
trouve son origine dans les ressources que se pedeufirme et dans la combinaison qu’elle en
fait. Les composantes les plus difficilement repotidhles sont liees au capital humain (...N»
ressort de cette expression que les salariés senpartie prenante importante dans la création de
la valeur au sein d’'une entreprise.

En effet, il existe une relation d’agence entrérlae et les salariés. Cette relation consiste
en le fait que les salariés sont des actifs diffiment duplicables et transformables en raison de
leurs spécificités et leur implication dans desaas tant internes qu’externes a la firme qui leur
permettent de quitter plus ou moins facilementiriaé. Elle consiste également en la difficulté
pour la firme d’établir précisément la causalitéegtretiennent les salariés avec la performance.

Cette relation d’agence qui existe entre la firrhées salariés pose deux problemes. D’un
cOté, les salariés doivent étre capables de pi&setwd’accroitre leur capital humain. De l'autre
coté, I'entreprise doit maintenir son avantage oéitip et la valeur du capital humain spécifique
gu’elle a contribué a créer. Elle peut prendre foentre les différents niveaux de gestionnaires et
leurs subordonnés. Ainsi, on peut parler d’'unetimiad’agence de second niveau.

Les dirigeants doivent disposer de moyens de dentté comportements de résultats des
employés. Cependant, grace a leurs représentacsnaté d'entreprise, les salariés ont des droits
a I'information sur la situation financiere de Iltegprise, le recrutement, les programmes sociaux et
autres questions pertinentes a leur bien-étreamicfpent ainsi au processus de prise de décision.
lIs contribuent également, d’'une maniere relati&e, processus de contréle des dirigeants en
demandant, par le biais de leurs représentanjastoe une expertise de gestion au méme titre que

29



les actionnaires ; en déclanchant des procédusdsri# s’ils prennent connaissance des faits de
nature a effectuer de maniére préoccupante, latgituéconomique de I'entreprise ; et en alertant
les tribunaux en cas d’inobservation des disposstiégales et réglementaires.

3.4.3 Les banques :

Par manque de l'autofinancement les entreprisas, ipvestir, font recours, entre autres,
aux intermédiaires financiers. Ces intermédiaires sont pas que de simples créanciers de
I'entreprise. lls ont également un droit de regaudla gestion de I'entreprise, du moment que leurs
intéréts sont mis en jeu. Les banques réeclamengaesties des paiements et des dettes assurées
par ces banques. De leur part, les entreprisesntediobtenir une assurance de financement auprées
de leur banque et d’en faire un signal de leur rer@erformance.

Cette relation est tres complexe. Elle englobaib@ap de clauses contractuelles qui sont
fréquentes et claires quand il s’'agit d'un actihaficier existant. Mais lorsqu’il s’agit
d’opportunités d’investissement ces clauses comtedles deviennent plus rares et moins claires.
Le renforcement de ces clauses est une procédtieacef de contréle. Enfin, la relation
gu’entretiennent les entreprises avec les bancgiase relation d’agence.

3.4.4 Les clients et les fournisseurs :

Au-dela des apporteurs de capitaux financiers etaghital humain, une part importante de
la création de valeur est liée aux relations quétm@nt la firme avec les fournisseurs de biens et
services ainsi qu'avec les clief@harreaux, 2006} Par conséquent, ils sont des parties prenantes
de la firme et vont intervenir dans la définitiom sks objectifs.

L’intérét qu’auraient ou non les fournisseurs detiénas premieres ou de produits
intermédiaires, dans la firme dépend de leurs tissmments substantiels dans des actifs durables.
Ces actifs ne peuvent étre redéployés sans sackHila valeur produite si la relation avec la #rm
devait se terminer prématurémdhtilliamson, 1994]

Les relations qu’entretient I'entreprise avec sagrriisseurs peuvent s’accompagner de
relation financiere de relations financiéres prenanforme de préts inter firmes ou de crédit
commercial. De ce fait, ils sont a la fois foureisss de biens et services de I'entreprise et aussi
apporteurs de financements a court terme. Dansrdmipr cas ils peuvent compromettre la
rentabilité de I'entreprise si celle si ne répeecpas dans ses prix les hausses de codts. Dans le
deuxiéme cas, les fournisseurs en leur qualité@nciers particuliers, peuvent également exercer
une action sur les dirigeants qui adopteraient amportement divergent en leur exigeant des
délais de reglement plus courts ou décideraiesedetirer du marché.
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Tableau n° 5 Le contrdle du dirigeant par les paiies prenantes

Les controleurs

Mécanismes de
controle

Types de contrble

Mode de fonctionnement

Actionnaires

Marché financier, prise
de contrble, fusions
acquisitions,

Prise de controle,
controle financier,
contrble stratégique

Vente de titres, remplacement d
dirigeants, refus d’avaliser
certaines décisions, révocation,
fixation de la rémunération, refu
de voter, audit des comptes

Contréle des actions
des décisions ou du

Possibilité d’alerter les tribunaux,

gréves

Salariés Comité d’entreprise, comportement
délégués du personnel P
Refus d’octroyer du crédit,
Banques Comité de crédit ou Diagnostic global, ismur\:)erltlrl;\ir::(;e d(lis ;??nﬁ?gz’ prise
consell ratios comptables rat?onnement dugcrédit '
d’administration
Evaluation du
Les Pairs Surveillance mutuelle dg'r?gr?g;ﬁ?ésles Recrutement des dirigeants ven
des dirigeants pertort de lintérieur ou de I'extérieur
réalisées
Controle fiscal, Refus de subventions,
Etat Fisc, CAC c_omptable et augmentation de prise de '
financier participation, ouverture du capita
Marché des biens et
Clients services Contréle de qualité | Changement de produit ou servi

ce

Fournisseurs

Contrble des clients

Contréle de la
solvabilité

Retrait du marché,
raccourcissement des délais de
crédit fournisseurs

Source : Ebondo Wa Manzila. (2005).page 50.

4. Les interactions de la gouvernance d’entreprisavec d’autres échelles de la gouvernance

L’entreprise évolue dans un environnement instituiel qui n’est pas toujours stable.
D’'une maniere générale, cet environnement est ceéme différentes institutions ou, plus
précisément, de plusieurs types d’institutions gaas avons définies précédemment. Parmi ces
institutions figurent des institutions locales,ionéles et internationales, dont I'effet de leualijé
est loin d’étre nul sur la gouvernance des entsepri

La gouvernance d’entreprise se trouve, en effeinmmaction avec les différents niveaux
de la gouvernance, notamment la gouvernance né&iebé gouvernance mondiale.

4.1 La gouvernance nationale

La notion de gouvernance fait son apparition damsautre champ, celui des relations
internationales, sous le terme de laonne gouvernance utilisée par les institutions financieres
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internationales pour rendre compte des actionsquds dans les pays en développement soumis a
des programmes d’ajustement structurel. La Banquadidle (BM) et le Fonds Monétaire
International (FMI) prénent donc la bonne gouveognsoit une nouvelle forme de gestion
publigue fondée sur une logique entrepreneuriaks @stitutions préconisent une plus grande
libéralisation des échanges, un amaigrissement’Etat Iprovidence et une privatisation des
services publics.

La gouvernance concerne ici, le basculement dugode la main du gouvernement et du
secteur public a celle des individus et des orgaaiprivés pour une plus grande implication de la
société civile. Ce type de réforme institutionnelst associé a la bonne gouvernance.
Parallelement, les théories institutionnalistesstagent sur l'instauration d’'un environnement
institutionnel favorable et adapté a toute actigténomique.

Le role de 'Etat a connu une évolution dans Iéoties économiques. L'interventionnisme
public se justifiait par I'imperfection du marchka gestion de la société exige d'assurer la
participation des individus, des collectivités llesa des régions, des Etats centraux dans le choix
des politiques et leurs applications. En d’auteses ce ne sont pas les centres du pouvoir qui
compte mais leur relations. [Ayadi, 2003]

La gouvernance consiste ainsi a ne plus considérgestion a un seul niveau, mais de
savoir articuler la gestion entre les différentgeeaux.

La recherche d'une «bonne gouvernance » par E#uitions financieres internationales
est entendue comme un moyen de limiter I'interventle I'Etat dans le domaine économique. La
Banque Mondiale utilise des indicateurs compogpéss l'indicateur se rapproche de 100 plus il
est bon et inversement) pour se rendre compte glaulzernance des pays en développement.

Tableau N° 6 Indicateurs Composites de la Gouvernae
(Part en pourcentage de pays avec scores inférieurs

Efficacité du Qualité de la Etat de droit Lutte contre la
gouvernement régulation corruption
1994 2004 1994 2004 1994 2004 1994 2004
Algérie 23 37 16 18 14 28 32 42
Maroc 54 56 71 44 68 52 70 57
Tunisie 88 70 82 45 77 58 79 65
Egypte 62 49 50 27 61 54 53 51
Israél 81 81 74 72 80 74 84 79
Jordanie 67 63 80 56 73 60 59 68
Turquie 49 58 43 49 52 55 39 51
Libye - 25 - 06 - 31 - 17
Malaisie 69 81 56 66 64 65 61 65
Corée du sud 68 80 62 72 70 69 69 62
Portugal 83 80 82 86 80 85 88 87
France 87 91 75 78 87 89 84 89

Source : Etabli d’aprés les données de World Ba8R4 et www.worldbank.org/wbl/governance

Il ressort de la lecture de ce tableau qu'une bayouvernance est relativement atteinte par
un pays donné, lorsque les indicateurs compodisdsi® ci-dessus se rapprochent de 100 dans leur
ensemble.
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Figure N° 1 Indicateurs de la gouvernance (2002)

60 -

L'dlgerie se classe sous la movenne de la région MOAN en ce qui a
| trait aux indicateurs de la gouvernance.

Voix et Stabilié politique  Efficacité de Qualite de la Bégle dudroit  Lutte contre la
responsabilité 1Etat réglementation cormuption

Source :Bangue mondiale (2003), Governance Matters |llv&oance Indicators for 1996-2002.

Cette figure montre bien que tous les indicatalgsla gouvernance de I'Algérie sont
nettement inférieurs aux indicateurs moyens coomdant a la région du Moyen-Orient et Afrique
du Nord.

Figure N° 2 Index de qualité de la gouvernance
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Source : Banque mondiéle (2005)

4.2 La gouvernance mondiale ?

La fin de la guerre froide et I'’émergence d’'unenépuie et d’'une société mondialisées
remettent en cause d’'une part la capacité des-Easitns a faire face a ces bouleversements et
d’autre part les institutions internationales l&#t de I'aprés guerre. Les gouvernements sont
désormais dans l'impossibilité ou du moins, dans réelle difficulté, de remplir leur mission, du
fait de la complexification des sociétés moderdeslapparition de sous systemes fragmentés, de
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I'incertitude liée a I'avenir, de la crise de Igprésentation politique et de la légitimité desanses
politiques. lls seraient, pour certains auteurgisdiéobligation de s’intégrer davantage dans un
ensemble plus vaste pour pouvoir répondre aux fiesveréoccupations.

Deés les années 1990, la notion de gouvernance pandbjet le monde dans sa globalité.
En 1992 fut crée par I'ancien Chancelier allemandiyBrandt, la «Commission on Global
Gouvernance». Cette commission désigne sous le vocable deolevegnance fa somme des
différentes fagons dont les individus et les ingths, publics et privés, gérent leurs affaires
communes. C’est un processus continu de coopératiaiaccompagnement entre les intéréts
divers et conflictuels. Elle inclut les instituterofficielles et les régimes dotés de pouvoirs
exeécutoires, tout aussi bien que les arrangemenfisrmels sur lesquels les peuples et les
institutions sont tombés d’accord ou gqu'ils perguit/étre de leur intérét.

Pour la « Commission on Global Gouvernance penser la gouvernance au niveau
mondial est désormais une nécessité de prendreompte ses implications « avec les ONG, les
mouvements de citoyens, les entreprises multirelésret le marché mondial des capitaux. Tout
cela en interaction avec les médias dont l'inflieestest accrue de fag@pectaculaire> [GRAZ.
2004. P.41]

Les institutions et organisations internationateies que le FMI et la Banque Mondiale,
les organisations multilatérale telles que 'OCDQHes organisations a vocation universelle comme
I'ONU, et ses organes subsidiaires (Unesco, Faeagcaparent de la gouvernance mondiale. La
Gouvernance internationale est construite sur ilecipe de la spécialisation. L'OMC se trouve
ainsi au centre de la gouvernance commerciale ratendi

4.3 Quelles interactions entre ces différentes édles ?

La gouvernance est un concept qui a beaucoup édeludis la fin des années 1980, durant
lesquelles il entourait la problématique de dévedwmpent. Dans les premiers essais classiques en
sciences politiques, on parlait du concept de «gmabilité » qui placait le droit et I'ordre au
centre du développement. Avec la chute du mur dénBée concept de gouvernance a remplacé
celui de gouvernabilité. Il a été définit alorspooe étant un remodelage de la gestion publique
pour faire face aux nouveaux défis du développeradigre de la globalisatiofACDI.1997]. Le
concept de gouvernance a donc évolué, peu a pedordaine de I'entreprise privée qui met en
coordination et en partenariat les différents madiesnarché, vers la sphére politique qui traduit
les transformations des formes de I'action publigtigle la relation entre I'Etat, le marché et la
société civile.

DC North, (1990) explique la gouvernance par undriog institutionnelle (MI). Une
matrice institutionnelle est un ensemble de régfesmelles et de contraintes informelles qui
structure les interactions entre les individus. t&gles formelles ou les contraintes informelles
sont réunies sous le vocable d’institutions. Laadtorise une lecture dynamique du changement
institutionnel. Le changement institutionnel commscription de I'économie algérienne dans un
schéma de mondialisation implique une approcherteide la Ml.[Paloix, et Kichou, 2001].La
MI ouverte offre une vision plus fine des interan8 existantes entre la gouvernance nationale
d’'un c6té et la gouvernance mondiale de l'autreest tout a fait clair que dans un contexte
d’ouverture et de mondialisation, les entrepridgéreennes s’insérent dans un cadre concurrentiel
régi par des regles a la fois nationales et moadilune tension simple entre les régles formelles
et les contraintes informelles, on passe a unederdouble dés que I'on raisonne en économie
ouverte. Les entreprises algériennes sont les wectie ces deux cas. La premiere catégorie de
tensions se situe au niveau institutionnel et agpane réponse au changement institutionnel. La
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seconde catégorie viens s’ajouter a la premierseesitue entre la gouvernance nationale et
mondiale. Le schéma ci-dessous nous montre bientlEsctions entre ces différentes échelles de
la gouvernance.

Figure N°3 : Matrice Institutionnelle en économie averte

Tensions
Gouvernance Nationale <« P | Gouvernance Mondiale

Reégles Formelles - Régles Formelles
A

¢ Prix mondiaux

«  Normes
Tensions *  Accords et traités
internationaux
(OMC)

Rég%s informelles - Regles informelles

- Structurent - Echange
- Incitent - Coopération
- Coordonnent - Négociation

Orga_nlsatlons Organisations Etrangéres
nationales

Source : [Paloix, et Kichou, 2001]

L’analyse de ce schéma, montre bien comment I'duxede I'économie, la libéralisation
des échanges et les changements institutionneliscfianger la matrice institutionnelle d’'un pays.
Pour le cas de I'Algérie, cette ouverture a comraedepuis la fin des années 1980, avec les
tentatives de libéralisation de son commerce edériet continue de se manifester par sa
démarche a I'adhésion a 'OMC. Ainsi sera I'objetribtre chapitre suivante.
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Chapitre 02 : (contexte de I'étudel.ibéralisation et changements
institutionnels touchant aux entreprises en Algérie

Des l'indépendance, I'économie algérienne s’esielsur le réle majeur attribué a I'Etat
comme agent de production et comme régulateur géués activités économiques. A cette
logique de développement, le commerce extérieypawait pas y eéchapper. En effet, des 1963
I'Algérie verse dans le protectionnisme ; mais edtndance s’est aggravée durant les années
soixante-dix avec la confirmation de I'étatisatidun commerce extérieur en 1978 par la loi 78-02
qui a posé le principe du monopole de I'Etat sardehanges extérieurs.

Les premiers réaménagements et mesures d'asseunpdiss des opérations du commerce
extérieur ne voient le jour qu’en 1988 par I'abriiga des procédures concernant les autorisations
globales d'importation et la loi 78-02. Il fautextdre la loi de finance complémentaire de I'année
1991 pour percevoir le début de I'ouverture sucdenmerce extérieur, défini dans I'article 41 de
cette loi. Depuis la mise en ceuvre du plan d’ajustd structurel (PAS) en 1994, les politiques du
commerce extérieur ont fini par instaurer une hhiéation généralisée des opérations
d’'importation et d’exportation.

Cette évolution du cadre juridique du commerce&matir constitue le premier point de ce
chapitre. Dans un deuxiéme lieu, il importe de @nésr les institutions de gestion et de promotion
du commerce extérieur qui accompagnent, d’'une manransversale, le cadre juridique de ce
dernier.

1- Le processus de libéralisation du commerce exiéur en Algérie
1.1. L’évolution du cadre juridique du commerce exérieur :

Nous tenterons ici, d’examiner la nature et le epantdu cadre juridique du commerce
extérieur en Algérie. Pour les besoins de cettéysmaous examinerons successivement : le cadre
réglementaire classique, les tentatives de lilgatin entre 1988-1994 et la généralisation de la

libéralisation du commerce extérieur (apres 1994).

1.1.1. Le cadre réglementaire classique (1963 8198

a) Le régime du commerce d’'importation

Avant que I'étatisation 'emporte durablement, iayeu une bréve période de « liberté »
relative au commerce d’importation. L’Etat ne slasit pas encore du monopole total sur le
commerce extérieur.

Entre 1963-1969, I'Etat se limitait a certainesgadures de contrble a I'importation et a la
représentation au sein d’organismes importateurseftet, en 1963, est créé I'Office National de
Commercialisation du marché en produits de grandeammation (café, sucre, beurre, etc.), pour
lesquels il est doté d’un monopole a l'importatien a I'exportation. Cet office typiquement
national, sert d’abord d’expérience ensuite de neodans le domaine de la nationalisation du
commerce d’'importatiofBenissad, H 1991]
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En 1964, ont été créés des groupements professsodiaehat qui réunissaient a la fois

I'Etat et des importateurs privés, constituant siesiétés a capital public. Leurs fonctions étaient
d’élaborer des programmes d’'importation et de teggdas importations entre leurs membres. Dans
le cadre des programmes de développement, en ti@6@ultiples entreprises publiques ont été
créees, auxquelles a été conféré le monopole @diitation pour les produits de leur branches en
1971 par le biais d'une série d’ordonnances. Dég21%e systeme cherche a favoriser la
programmation des achats a I'étranger par les miges publiques détentrices d’'un monopole en
faisant de la distribution des licences d’'impodatun régime dérogatoire.

Le Programme Général d'Importation (PGI)

C'est l'ordonnance 74-112 du 30 janvier 1974 rektiaux conditions d’importation des
marchandises qui a institué le Programme Génédahpdrtation (PGI). Ce programme est
annuellement arrété par le gouvernement. Il contien

- Les quelques marchandises libres a I'importation.
- Les marchandises contingentées nécessitant ungsatit;mm du ministére du commerce.

- Les marchandises importées dans le cadre des saifioris Globales a I'lmportation
(AGI). Ces AGI sont délivrées annuellement aux eprises publiques et forment en effet,
des licences globales de paiement.

Sur une proposition d’'une commission interminigiéei qui étudie au préalable les états
prévisionnels d’importation, communiqués avant kB deptembre de chaque année par les
entreprises publiques, le gouvernement détermmd>@l et par contrecoup fixe les AGIl. Méme
apres leur fixation, ces AGI peuvent étre révisade plan physique (nature et volume de bien) et
sur le plan financier. La loi de finance 1977 instides importations sans paiement et qui sont
soumises a une autorisation du Ministere du Comenerc

La nationalisation du commerce a I'importation

La loi 78-02 du 11 février 1978 a modifié tout kesteme présenté ci-dessus. En effet, cette loi
bouleverse I'organisation du commerce extérieunaionalisant toutes les opérations d’achats et
de ventes de biens et services avec 'extérieww tlamsactions d’achats et de ventes sont devenues
du seul ressort des monopoles déployé par lespeises socialisteBenissad, H 1991fette loi
stipule :

1- Le recours aux intermédiaires est interdit dar®mmerce extérieur.

2- |l est interdit aux ressortissants algérienstdiiférer dans la préparation, la négociation ou
I'exécution de contrats de commerce international.

Le 17 juin 1978, une instruction présidentiellecéelides principes devant guider les entreprises
publigues dans leurs transactions commercialeslateanger, ce sont :

- La prise en considération des capacités de ptioducationale dans la satisfaction des
besoins locaux, avant tout recours a I'importation.

- Les importations sont a effectuer, en prioritépras de pays liés a I'Algérie par des
accords commerciaux.

- L'opération d’'importation de biens et servicestsl@ppeler une opération de crédit a
des conditions avantageuses.
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Le décret du 22 décembre 1984 repartit en dewsslists produits autorisés a I'importation par
les entreprises titulaires d’'un monopole.

- Liste A: Les produits qui ne relevent que du omwie a moins d’'une autorisation de
son ministere de tutelle.

- Liste B: les produits qui peuvent étre imponp@s n’importe quel organisme public
pour son exploitation ou ses investissements.

b) Le régime des exportations :
Le régime des exportations a évolué en deux pé&ioda période « porte ouverte », la
période de I'étatisation.

La période « porte ouverte: »

L’ordonnance 74-11 a consacre la liberté du cornenarl’exportation. Cette ordonnance a
suspendu I'exercice des monopoles a I'exportatian Ips entreprises publiques. Cette liberté
intéresse les produits nationaux et réexportéssamuerage. Par contre, la réexportation en I'état
de produits importés, est soumise a l'autorisationministére du commerce. Cependant, cette
liberté a I'exportation connait quelques limitasan

- Certains produits (comme les farines, les péfieseataires etc.) sont contingentés ou
completement prohibés a I'exportation.

- Les produits libérés sont susceptibles d’étreoebds sur autorisation du ministére du
commerce, selon I'ordonnance 74-13.

L'étatisation du commerce d’exportation

Comme pour les importations, la loi 78-02 stipudas son premier article que les exportations de
biens, fournitures et services de toutes natureg da ressort exclusif de I'Etat. Cela dit,
concrétement que tout contrat avec une entreptiaag&re ne peut étre conclu que par I'Etat ou
un organisme d’Etat (entreprises socialistes, edfiet établissements a caractére industriel et
commercial ou administratif). De fait, toutes lesreprises privées d'import-export sont dissoutes.

Cette loi affecte durement les rares entreprise®gs de tradition exportatrice, dans la mesure ou
leurs opérations au niveau des exportations nemmbien prises en charge par le monopole de
I'Etat. La législation relative a la mise en ceudtemonopole de I'Etat sur le commerce extérieur,
a été a l'origine de la formulation par le ministédu commerce, d'un Programme Geénéral
d’Exportation (PGE). Ce programme est géré par :

- soit des Autorisations Globales d’Exportation B®Gqui intéressent les entreprises
publiques ;

- soit des licences d’exportation, quand il s'algis entreprises privées.

Le monopole sur le commerce extérieur, dans I'agpée algérienne, se situe au carrefour de
trois objectifs a atteindre. Il est comme instrutrd@planification, de contréle des changes et
un outil opérationnel. Zairi, B.1998]

1.1.2. _Les tentatives de libéralisation du commesdérieur (1988—1994)

A partir de 1988, I'Algérie a tenté de libéralisam commerce extérieur. En effet, pour la
seule année 1988, trois actions sont entreprisegrémiere c’est la loi 88-29 qui apporte les
premiéres dérogations au régime du commerce extépevalent depuis 1978 et qui stipule que
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le monopole de I'Etat est exercé par le biais deEessions accordées a des entreprises publiques,
organismes publics ou groupement d’intérét commwnmois de septembre de la méme année, le
décret 88-167 affirme que le systéme des « budfmises annuels » est un instrument privilégié
de régulation des échanges extérieurs et remplacsys$téme des Autorisations Globales
d’Importation. En octobre, le monopole exercé garéntreprises étatiques est supprimé par une
nouvelle mesure.

Une nouvelle politique commerciale qu’'on appetlencmunément « la veérité des prix » a
été introduite en juillet 1989 par la loi 89-12 t@epolitique ne fait plus la distinction entre
I'importation et la production locale, entre gresss et détaillants (privé, public), entre distreu
et vendeur[Tlemc¢ani, R.199]

Pour percevoir une réelle volonté de la démoneptiin du commerce extérieur, il faut
attendre la loi 90-10 relative a « la monnaie etr&dit » et la loi de finances complémentaire pour
1990. En effet, sur la base de ces deux lois,dgulmad’Algérie élabore un reglement relatif a
'agrément et a I'installation des concessionnagre\lgérie. Par la suite, cette mesure a été
élargie pour autoriser toute personne physique awale, inscrite au registre de commerce
algérien, a importer des biens pour les revenditesade grossiste (décret exécutif n®° 91-37). Des
produits, jusque la sous le monopole de I'Etat (Tanhes céréales, les viandes, les semences et
produits phytosanitaires), peuvent étre librememiartés. Par le biais de I'instruction du 21 avril
1991 relative aux conditions et régles de finangdrdes opérations d’importation, la banque
d’Algérie exige une seule regle, et pour les opénat nationaux et pour les opérateurs étrangers,
qui est la domiciliation bancaire en Algérie.

L’ensemble de toutes ces mesures en faveur d'wsegpande libéralisation du commerce
extérieur n’ont pas vraiment suscité d’engouemartiqulier de la part des opérateurs
économiques nationaux et étrangers, du fait quaean réglementaire, eCciAHMANI, A
(1999)« il est noté des incohérences juridiques (des citices qui abrogent des lois, des
reéglements qui contredisent des décrets), la gnalifon des textes souvent peu clairs et confus,
enfin des révisions frequentes et brusques

La réforme du cadre réglementaire du commerceientéa été accompagnée par une
refonte du systeme tarifaire, mise en ceuvre engetfio?2.

On trouvera dans les deux encadrés, une chrorali@gi principales modifications des
opérations d’'importations et d’exportations.
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Tableau 1: Chronologie des réformes du régime du commerce extérieur algérien.
Iére partie - les importations

1988 Les importations de biens et services sont régies par le programme general
d'importation. Seuls les opérateurs agrées peuvent obtenir des devises pour faire face a leurs
besoins d'unportation. Dans certaines circonstances une autorisation d'importation peut étre
accordée a des entreprises privees ou publiques afin d'importer des biens non couverts par le
programme geéneral dimportation. Le programme geénéral dimporiation est restreint aux 41
entreprises publiques agréces.

1989 Les mmportations financées par des credits excedant 90 jours doivent obtemir
l'autorisation prealable de la Banque d'Algenie. En général toute mmportation d'un montamt
mnférieur a 2 millions de $US doit faire 'objet de paiement comptant ou de crédits ayant un terme
nférieur a 90 jours.

1990 Une réglementation speciale s'applique aux imporiations sans paiement. Les
biens d'equipement. les piéces detachées et les effets personnels dont la valeur est infenieure a
10000 DA peuvent étre importes librement quelle que soit la source des devises utilisées.

Un nouveau régime d'importation est mis en place par lequel les opérateurs et
importateurs agrées sont autorisés a iumporter sans restrictions une ganume particuliére de
produits, en contrepariie de devises convertibles. La liste des produits couverts par cette
libéralisation inclut les vehicules a moteurs, les equipements agricoles, les appareils electnques
menagers, les produits pharmaceutiques et la majorité des pieces détachees.

1991 Tous les opérateurs economiques. des secteurs public et prive, sont autorises a
importer pour leur propre usage ou pour la revente tous les produits qui ne sont pas prohibés.
L'importation de certains produits stratégiques (produits alimentaires, matériaux de construction,
medicaments) sont soumis au respect de régles edictées par les autorités.

Tous les paiements au titre des importations dorvent se faire par l'intermediaire
dune domuciliation auprés dune banque agréee. Le financement exiénieur des importations est
sujet a conirdles de la part des autonités. Pour les importations qui ne peuvent étre financées a
I'intérieur de lignes de crédit obtenues par les autorites, les banques agréées dorvent tenter
d'obtenir des credits a trois ans pour le financement des biens d'equipement et des credits a 18
mois d'échéance minimum pour les autres importations. Une réglementation spéciale s'applique
aux unportations sans palement.

1992 Une réforme tarifaire est mise en oeuvre en janvier 1992, Les importations somnt
assujetties a :© (1) un droit de douane, (2) une taxe compensatoire parafiscale ad-valorem et une
(3) taxe de formalité dounaniére de 2.4 % Un droit compensateur antidumping peut également
étre applique. La réforme tarnfaire comprend en outre : ladoption de la nomenclature
mternationale harmonisée, une réduction du nombre de taux de droit de douvane de 18 a 7 (c.a.d.
0.3%, 7%, 153%. 25%, 40%. 60%). une reduction du taux maximal de 120% a 60%). une
réduction substantielle du nombre des exemptions.

En aoit 1992 dans le cadre du Programme de Travail du Gouvernement . un
Comute mtermunistériel ad-hoc {(CAD) a éte chargé du commerce exténeur et est appelé a
autoriser toute demande dimportation exprimee par les opérateurs econonuques. Toute
importation dune valeur excédent 100.000 $US et financee par des devises obtenues des
autorites doit obtenir une approbation preéalable du CAD. La réglementation en vigueur classe les
importations en trois catégories: les importations priontaires. les importations réglementées et les
importations prohibées.

1993 Aucun changement.

Source : ADEI, 2001.
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Tableau 2: Chronologie des réformes du régime du commerce extérieur algérien.
Ile partie : Les exportations

1988 Toutes les opérations d'exportation sont régies dans le cadre du programme
géneral de budget-devises pour les entreprises. Les exportations hors-hydrocarbures peuvent tirer
profit de certaines politiques incitatives telles que, par exemple, 'exemption de la taxe sur les
profits industriels et commerciaux amnsi quun allégement des charges sociales et certaines
mesures d'assistance a la promotion des exportations.

Le rapatriement de devises est obligatoire et doit étre effectué immeédiatement
aprés 'encaissement.

1989 Aucun changement

1990 Un systéme de rétention des devises au taux de 100 % s'applique pour la plupart
des industries et des services. Néanmoins, ce taux est réduit a 50% pour les exportateurs de
produits agricoles et de produits de la péche, de 20 % pour le tourisme et la production de vin et
de 10 % pour les services de transport. les services financiers et les assurances. Par ce
mecanisme, les entreprises publiques exportatrices peuvent conserver les devises acquises a
l'exportation et les utiliser pour financer leurs importations dans le cadre du programme général
d'importations. Les devises non utilisées ne peuvent étre échangées contre des dinars qu'avec la
banque centrale au taux de change officiel.

Le systéme de rétention de devises ne s'appliguent pas aux entreprises opérants
dans le domaine des hydrocarbures ou dans le secteur minier. La Sonatrach qui exploite le
monopole dEtat des hydrocarbures doit remettre 100% de ses gains en devises. Pour les autres
compagnies qui détiennent des droits miniers des dispositions particulieres s'appliquent.

1991 Aucun changement

1992 Les banques commerciales jouissent dune plus grande liberte dans la gestion
des recettes en devises d'exportation. En particulier, elles ne sont plus contraintes de remettre a la
Banque d'Algérie les recettes en dewvises empruntées a l'érranger ou provenant de recettes

d'exportations hors hydrocarbures.

1993 Aucun changement.

Source : ADEI, 2001
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1.1.3. Le régime du commerce extérieur apres 1994

Parmi les conditionnalités du FMI, dans le cadréajmplication du plan de I'ajustement
structurel (PAS) en Algérie figure la libération dommerce extérieur. L'Algérie a di démanteler
progressivement les dernieres restrictions auxrigsaextérieurs. Cette libéralisation s’est
appuyeée sur I'élimination de toute restrictionexportation en dehors de quelques exceptions
visant a protéger le patrimoine artistique, hispoei ou archéologique de I'Algérie. Elle s’est
appuyeée aussi sur le principe général de la lilmBingportation pour tous les opérateurs
économiques.

Le régime a l'importation

Sur le plan des importations, la banque d’Algéraifiait en 1994, les conditions de
financement des opérations d'importation. Ainstdsponsabilité est donnée aux banques agréées
d’exercer un contrdle adéquat dans I'exécution e’'apération d’importation.

L'importation de marchandises est désormais effecpar tout agent économique titulaire
d’un registre de commerce ou par toute administnagur la base d’'une domiciliation bancaire
préalable et obligatoire. Depuis l'instruction num&5-94 du 06 /09/1994, rendant applicable aux
artisans les dispositions de I'instruction numéded2 du 12 avril 1994, fixant les conditions
financiéres des opérations d’importations, la motdmpérateur économique est étendue aux
artisans, qui leur permet ainsi d’exercer libremegatopérations d’'importations. En régle générale,
les opérations d’'importation s’effectuent sans falité administrative, a I'exception d’'une
procédure de déclaration statistique préalablarapwrtations de produits alimentaires
stratégiques ou de premiere nécessité (sucre,laifén poudre, semoule, farine, lait infantile,
blés dur et tendre, légumes secs et concentréEed [ADEI, 2001].

Pour le reglement des importations, I'opérateuc@rcertation avec sa banque a plusieurs
possibilités :
- Régler au comptant,

- Financer l'importation par imputation sur une niy de crédit multilatérale ou
gouvernementale existante,

- Financer l'opération de I'importation par recougs des crédits fournisseurs a
I'exportation dont les conditions sont conformeg aarmes internationales,

- Débiter un compte en devise.

Le régime a |'exportation

En dehors des exportations d’hydrocarbures et @guits miniers, le principe général, en
ce qui concerne les exportations, est la libegéréie de certaines exceptions a caractere tres
limité?.

Depuis 1994, le producteur désirant exporter warggode sa production doit le faire par
I'intermédiaire d’une domiciliation bancaire qurispour le passage a la frontiére et le reglement
financier de I'opération d’exportation. Le reglerhdpoit s’effectuer en devise sur une banque
domiciliaire ou une banque agréée. En cas de diiffis, d’encaissement dans un délai de 120 jours

2 Par les arrétés du 26 février 1994 sur I'expartatiu corail brut ou semi-fini, du 9 avril 1994 cemant les plants
de palmiers, les ovins et bovins reproducteurtegtobjets représentant un intérét national auxspie I'histoire, de
I'art ou de I'archéologie y compris les véhiculesians.
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a compter de la date d’expédition de la marchantgg®erateur doit informer sa banque
domiciliaire.

L’année 1995 est marquée par un approfondissedediatlibéralisation du commerce
extérieur a travers notamment :

L’accroissement et une simplification des procéduapplicables au niveau de toute la
chaine des intervenants ou auxiliaires du commesdérieur (banques, douanes,
transports, assurances) et l'allégement des proegdides opérations du commerce
extérieur.

L’encouragement des opérateurs économiques dtadministration aux pratiques
optimales, en matiére d’encadrement, de régulaiate gestion du commerce extérieur
avec la possibilité d’acces aux réseaux et syst@taedonnées informatisées dans le
cadre de la promotion et de I'information commdecia

La mise en place d'une instrumentation d’encaémnefficace et incitative pour un
développement et une diversification des exporatio

1.2. Les institutions de la promotion du commercextérieur

Nous allons exposer et analyser, successivemeatdasisme d’appui aux exportations ;
tels que l'office algérien de promotion du commesgerieur (PROMEX), la compagnie
algérienne d’assurance et de garantie aux expma(CAGEX), le fonds spécial de promotion
des exportations (FSPE) et la société des foiregpartations (SAFEX).

L'Office Algérien de Promotion du Commerce Extérieu

Cet office est un organisme public a caractereiaidtratif, doté d’'une personnalité morale
et de I'autonomie financiere. Il a été crée patderet exécutif n° 96-327 en octobre 1996. Il est
chargé de :

Contribuer a la mise en ceuvre de la politiguéonate des échanges commerciale et de
participer au développement de la stratégie de ptiomdu commerce extérieur

Animer des programmes de valorisation et de ptmmades échanges commerciaux
extérieurs, essentiellement orientés sur le dépelment des exportations hors
hydrocarbures.

Observer et analyser les situations (structuwsedie conjoncturelles) sur les marchés
mondiaux, dans le but d’accroitre les débouchéspaauits algériens et d’aider les
opérateurs économiques dans les opérations d’iatpmrt

Constituer et gérer un réseau d’informations cenwmles et de banque de données qui
doit servir tous les opérateurs intervenant dashemerce extérieur.

Mobiliser une assistance technique par le biaidadréalisation d’études prospectives
dans le domaine du commerce international.

Collaborer avec des organismes étrangers sieslaidans le but de développer des
relations d’échanges qui constituent des interfage$e plan international.
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La Compagnie Algérienne d’Assurance et de GaralgseExportations (CAGEX)

Créée le 02 juillet 1996 par le décret n° 96/2&%teccompagnie est une société par actions
dont les actionnaires sont les banques nationdldessecompagnies d’assurance ; Elle a pour
mission la couverture des risques nés de I'exportatCes risques peuvent étre des risques
d’interruption de marchés, le risque de fabricatienrisque de non rapatriement du matériel et
produits exposés et ce a travers l'assurance agddrt, I'assurance crédit domestique, la
coassurance et la réassurance. La nature des gigupiég étre commerciale ou politique et
assimilée, par exemple pour une décision d'un gomereent faisant obstacle a I'exécution de
contrat garanti ou pour tout événement d’originditigoe ou catastrophique. La CAGEX une
double activité, I'une pour son propre compte dé ehgage ses fonds propres (risque commercial)
et I'autre pour le compte de I'Etat et sous sontréda (risque politique, risque de catastrophes
naturelles, risque de non transfert) ou elle en¢egyéonds de I'Etat.

Le Fonds Spécial de Promotion des Exportations BYSP

Il a été mis en place par la loi de finances de619@ns ses articles 111 et 115 et dont la
mission est de faire bénéficier les exportateuraitte de I'Etat pour certaines opérations : |a&u
des marchés extérieurs, la participation aux foieesx expositions et aux salons spécialisés a
I'étranger.

La Société des Foires et Expositions

Cette société a pour objet de contribuer au dépelment et a la promotion des activités
commerciales. Elle participe par I'organisationfdiges et salons en Algérie et a I'étranger a la
promotion des échanges commerciaux aux moyen dassestance aux entreprises clientes en
matiere de régulation du commerce international,pdecédures d’exportation et de mise en
relation d’affaires en autres.

Le commerce extérieur est libéré de toute corntraiepuis 1995 ; tout agent économique
ayant une existence légale en Algérie peut aitsivenir dans le domaine du commerce extérieur.

Dans l'import-export, des monopoles privés se sdateloppés qui parviennent a
contourner la législation et a éviter les obstatdeBaires. Les gros importateurs nationaux sont
particulierement favorisés. En juillet 2003, le getnement a engagé des procédures afin de
remédier a cette situation non concurrentielle, abnogeant les reglementations qui sont en
contradiction avec la constitution de I'Etat, lempipes de base de I'’économie de marché et les
regles de 'OMC.

2. L’ouverture commerciale multilatérale et régiorale de I'Algérie

L'Algérie a entamé sa transition vers I'économiend@rché au début des années 1990. La
libéralisation de son commerce extérieur a étéréampere étape de cette transition, et qui a été
menée a bien durant la mise en ceuvre du plan tEajent structurel. L’Algérie s’est donc trouvée
préte a rejoindre a la fin des années 1990, 'OM@& eoncrétiser sa participation au processus de
Barcelone a travers la signature d’'un accord d@ation avec I'Union Européenne.
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2-1  L’accession de I'Algérie a 'OMC

L’Algérie est I'un des plus anciens candidats dh@sion au sein de 'OMC. Le groupe de
travail a été crée en juin 1987, bien apres cadadChine, mais la procédure n’a pas pu progresser
en raison de la crise qu’a connue 'Algérie dulastannées 1990. Le groupe de travail s’est réuni
pour la premiére fois en 1998. Jusque la, 'Algénait le statut d'observateur. Pour faire évoluer
le statut, I'Algérie a dO présenter un aide mémajue porte sur le régime de son commerce
extérieur[MEKIDECHE, 2000]

Aujourd’hui, la priorité est la préparation desggoéiations sur son offre tarifaire et son
offre en matiere de services; ces offres ont d&af@mulées mais elles ne satisfont pas, pour
I'instant, les partenaire de I'Algérie qui chercharobtenir I'entrée au moindre colt, du moins sur
les tarifs industriels. Les principaux obstaclelbaaces au marché algérien ne sont plus d’ordre
législatif ou réglementaire a proprement parlempide le milieu des années 1990, I'Algérie donne
les gages d’un pays ouvert tant sur le plan comalgrm tarif douanier recemment réformeé, qui a
mis fin aux valeurs administrées, pas de restristiquantitatives, pas de licences d’'importation,
des exigences en matiere phytosanitaire globalemenformes aux recommandations des
organismes internationaux) que sur le plan de lleitade I'investissement étranger (la part de
capital étranger dans les sociétés, n’est pasrpiéfdans le droit algérien, presque tous les sacteu
d’activité sont autorisés aux étrangers...).

Afin de rendre conforme le régime algérien avacdeigences de 'OMC ; un projet de loi
sur le commerce extérieur a été adopté par le daeseministres le 07 juillet 2003.

Dans le domaine agricole, le gouvernement fixe almjectif, dans le cadre de se
négociations d'accession, de ménager des margenatecuvre suffisante pour poursuivre la
politique de relance du secteur agricole amorcé208d qui se manifeste par la mise en ceuvre du
Plan National du Développement Agricole (PNDA). 4euvernement souhaite préserver voire
augmenter son dispositif de soutien aux exportatidtuellement, 'ensemble de ces soutiens est
compatible avec les exigences de 'OMC.

L’accession de I'Algérie a 'OMC va lui permettde bénéficier de tous les avantages que
peut tirer un pays en développement en instituiisant son ouverture, a savoir : participer a la
mise en ceuvre d’'un systeme international de réguolainieux se défendre contre les sanctions
unilatérales des pays riches, affirmer son engagendans un processus irréversible de
libéralisation commerciale et accroitre la crédidides reformes. En contre partie, elle lui fera
subir tous les inconvénients d’une telle institotialisation, en particulier la restriction de largea
de manceuvre de I'Etat pour aider les opérateunsofeigues nationaux a soutenir la concurrence
internationale.

2-2  L’accord d’association avec I'Union Européenne

La déclaration de Barcelone signée en 1995, défisitprincipes généraux des accords
d’association qui lient chacun des 12 pays tierditaganéens (PTM) a I'UE.

L'UE est le premier partenaire économique et corsiakde I'Algérie. En effet, les pays
de I'Union absorbent plus de 60 % des ventes ddgahbures (90 % des ventes de gaz) de
I'Algérie et fournissent de leur coté 60 % des im@tions algériennes, ce qui fait de I'Algérie le
deuxieme pays méditerranéen pour lintensité de redmtions commerciales avec ['Union.
L’accord a été signé en décembre 2001 et mis arevigen septembre 200RNS.DZ]

Le volet commercial de I'accord d’association gigrar I'Algérie et 'Union Européenne
prévoit le démantelement progressif de tous legsdde douanes pour les produits industriels. Les
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produits industriels algériens entrant déja danSdemmunauté a droits nuls, le démantelement du
coté de I'Algérie s’effectuera sur la base de thigigs :

une exemption de droits de douanes des I'entnéageieur de I'accord pour la plupart
des biens intermédiaires et produits semi-finis ldedustrie chimique, de la
métallurgie, du textile, des matériaux de constoncetc.

un démantelement linaire, mais accéléré sur lendder de cing ans qui doit débuter
deux ans aprés la mise en vigueur de l'accord. @@@ezne en genéral, les produits
pharmaceutiques, pneumatiques, équipements méeanigquipements électroniques
et électriques, hors électroménager, matériel [@wansport ferroviaire...

une réduction progressive sur 12 ans des droitsdduanes sur les biens de
consommation.

Dans le secteur agricole et agro-alimentaire, €otif est les préférences réciproques qui ont donné
lieu a cing protocoles distincts :

Pour les produits agricoles, a I'entrée de la mamauté, les fruits et légumes, les
conserves, I'huile d’'olive, les vins entreront eanchise de droit. Il est fixé la méme

chose en ce qui concerne les viandes, le laitcéegales, les oléagineux, le sucre en
provenance de la Communauté.

Pour les produits agricoles transformés, I'UniBaropéenne élimine ses droits de
douanes pour la plupart des produits. L’Algérieoa sour accorde une réduction des
droits de douanes de 20 & 100% sur une premigeedés produits (levures, amidons,

guelques produits de la biscuiterie, produits ces)j éventuellement dans le cadre de
contingents, une deuxieme liste devant faire I'nbgconcessions différées. Une clause
de rendez-vous est prévue, cing ans apres 'eatréggueur de I'accord.

Pour les produits industriels et les produits aammentaires, le droit de base a partir duquel est
calculé les réductions progressives et le tauxct¥iement appliqué.

2-3

Au niveau du Maghreb

Les échanges courants de I'Algérie avec ses vomaghrébins sont extrémement faibles.
En 2001, les importations de I'Algérie au niveaughm@bin étaient de I'ordre de 0,65% et les
exportations de 1,13% de I'ensemble des exportatdgeriennes.

Méme si les pays maghrébins ont ratifié, en 1992 convention commerciale et tarifaire prévue
dans le cadre de 'UMA (exonération des droits deashes pour tous les produits répondant aux
regles d’origine maghrébine), cette conventionpda encore connu d’application, le processus de
ratification par les Etats membres s’étant integanfaute d’'impulsion politiqueCNIS.DZ]

3. Changements institutionnels touchant aux entrepses

Les réformes économiques entreprises par I'Algéiaes le cadre de son ouverture a
'économie de marché, se sont accompagnées deepigsichangements institutionnels,
notamment, de la création de nouvelles institutiddeux catégories d’institutions sont ainsi
créeées, aux cours des annees 1990. Il s’agit dyane d’institutions de gestion et d’autre part,
d'organes de consultation. Ces changements caosstitdésormais le dispositif institutionnel
formel, dans lequel évoluent les entreprises.
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3.1 Les privatisations

La transition de I'Algérie vers I'économie de magchsous l'influence des conditionnalités
imposées par le FMI dans le cadre du PAS en 19pdsa la question centrale du réle de I'Etat et
de ses rapports avec les entreprises. Ainsi, ueraipre condition dont I'Etat a du faire face, aussi
en vue de l'accession a 'OMC et d’accord d’asdammavec I'Union Européenne, a été la
privatisation des grands établissements publigsaiir de 1996, le gouvernement a procédé a une
massive ceuvre de privatisation. En effet 'ordomeaf1-04 du 20 aolt 2001, qui est le texte
fondamental qui regle I'entier processus de pradibns des entreprises publigues économiques
(EPE), confie au Ministere de la Participation etld Promotion de I'investissement (MPPI) la
conduite des opérations des privatisafiddekideche, 2000]Un Conseil de Participation de I'Etat
(CPE) approuve les modalités et les conditions deafsation. Les EPE sont constituées en
Sociétés Par Actions et un certain nombre de SRAStEnagrégées de Sociétés de Gestion et de
Participation (SGP).

3-2 Les instruments et réforme de normalisation

Le code des douanes a été complétement réform@9&) far la loi 98-10 du 22 aolt 1998,
et aujourd’hui les tarifs douaniers algériens dmdés sur la nomenclature du systeme harmonisé
de désignation et de codification des marchandises.

Les droits de douanes appliqués sont (exemptioe, flaour les régimes d’avantages) de 5 % pour
les produits bruts et les matiéres premieres, @ fiéur les produits semi-finis et 30 % pour les
produits finis. Méme les taux de la taxe sur l&uakjoutée ont été uniformisés a 7 % (taux réduit)

et a 17 % (taux normal)Le taux réduit s’appligue a certains biens, masiee¢ opérations
expressément prévues par l'article 23 du codeadestsur le chiffre d’affaire.

En 1998 a été créé l'nstitut Algérien de Normdlma (IANOR), sous la tutelle du
ministere de l'industrie, chargé des questiondivaa aux normes et a la certification des produits
Au niveau international, I'Algérie est membre d®rganisation Internationale de Normalisation
(1SO).

En 1998 a aussi été créé I'Institut National Algérde Propriété Industrielle (INAPI), qui est
chargé de la protection des droits de propriétastrcelle.

3.3 Le droit des sociétés et le cadre |égislatif

Le droit de société en Algérie est tres proche it rancais. Le code de commerce du 1975,
modifiée avec le décret législatif n.93-08 du 2&1993, considéere quelle que soit I'objet de
I'activité, comme sociétés commerciales, les sésiéh nom collectif, les sociétés en commandite,
les sociétés en responsabilité limitée (SARL) stdeciétés par actions (SPA). Avec l'ordonnance
du 9 décembre a été introduite I'entreprise ungoanslle a responsabilité limitée (EURL).

De nombreuses simplifications en matiére de cnéatiode constitution de sociétés ont éte
apportées par la refonte de la législation. Tolgesormes d’investissements sont autorisées, soit
l'investissement étranger direct par une sociétdngtre, soit par voie de co-entreprises en
association avec des investisseurs locaux. La mateogroupe de sociétés est envisagée en droit
algérien. Aucune condition de nationalité n’esgéri relativement aux dirigeants des sociétés.

Néanmoins, beaucoup d’autres améliorations restdatre : les formalités de constitution et
d’enregistrement d’'une entreprise durent en moyeritiejours et sont encore trés longues ; ces
délais devraient étre sensiblement réduits. L'aondfion de la communication avec les
investisseurs étrangers serait également soukaitabl
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3-4  Institutions et incitations a I'investissement
Les investissemenen Algérie sont disciplinés par deux principes sesiqui sont :

- l'ordonnance n°1-03 relative au développementideestissemerit Cette ordonnance
détaille 'ensemble des garanties offertes auxdtisseurs et met en place un systéeme
d’incitation variant en fonction de la localisatiehnature de I'investissement.

- La loi sur la monnaie et le crédit le réeglement de la Banque d’Algérie traite des
conditions de rapatriements des bénéfices desacapétrangers investis ainsi que des
produits de leur éventuelle cession.

De L’APSI au CNI

L’APSI est I'Agence de Promotion, de Soutien etstévi de I'lnvestissement, créée en
1993 apres la promulgation d'un nouveau code degestissements. L'institution
administrative APSI a été chargée d’assurer la ptimm des investissements et de gérer les
avantages accordés aux investisseurs qui réunidssntonditions déterminées au préalable.
L’APSI avait également pour fonction d’assistedetsoutenir les investisseurs, notamment par
I'instauration d’un guichet unique ou les formaditde I'investissement sont concentrées. Cette
agence a fait I'objet d’'une dissolution en 2001 mpéue remplacée par le conseil national de
l'investissement (CNI). Ce conseil, présidé pachef du gouvernement a pour mission de :

- proposer des stratégies et les priorités pouniesstissements ;

- adapter les bénéfices aux investissements endeaghangement des conditions
d’opérativité ;

- mettre en ceuvre des mesures néecessaires pouwlrageo et développer le systeme
d’'investissement ;

- se prononcer sur les conventions stipulées émiNDI et les investisseurs et sur les
zones qui doivent bénéficier d’'un régime partiauli@investissement (zones a
développer) ;

- fixer le montant du budget a disposition du f@odir I'appui a I'investissement (FAI)
L’Agence Nationale de Développement des Investess#siANDI )

C’est un établissement public avec personnalitéifjwe et autonomie financiére. Son siege est a
Alger, avec un réseau d’agences locales sur ligoiegrnational. Elle est chargée de :

- Promotion, développement et la continuation degsstissements

- Accueil, assistance et information des investissenationaux et étrangers
- Concession des bénéfices

- S’assure que les accords signés soient respectés

- Gestion du fond d’appui a l'investissement

Pour la réalisation de ses buts, 'ANDI est chargéela constitution dwguichet unique
décentralisé (GUD).Les guichets uniques décentralisés constituent itgsrlocuteurs
privilégiés des investisseurswww.andi.dz] Son but principal est la réalisation de projet. Un
GUD est constitué en chacune des 48 wilayas. Dass guichets I'investisseur a pour
interlocuteur unique le représentant de I'ANDI, diassiste, en lui donnant toutes les
informations nécessaires, vérifie les dossiereseehvoient aux services compeétents.

% Source ;: www.andi.dz/cadre/ordo.i.htm
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Le conseil d'administration de ’ANDI se composerdprésentants du chef du gouvernement,
du représentant du gouverneur de la banque d'Agétiun représentant de la chambre
algérienne du commerce et d’'industrie et du reptéseé des organisations patronales.

Le régime général d’avantage pour les investissésnen

Les investissements courants, au dela des avantesgaux et douaniers prévus du droit
commun, peuvent bénéficier d'importants avantagesparticulier : taux réduit de droits de
douanes sur équipements importés employés direntedans linvestissement (5%) ;
franchise sur TVA pour les biens employés directgrdans la réalisation de l'investissement ;
exemption du droit de mutation sur les acquisitiomobilieres effectués dans le domaines de
l'investissement en cours.

Les autres régimes d’avantages et 'ANSEJ

L'état algérien prévoit des avantages aussi atrerises qui oeuvrent dans les domaines
de I'exportation, de I'agriculture, de la péchedetl'aquaculture. Un important soutien est aussi
donné a I'emploi des jeunes a travers I’ANSEJ.

3-5 Les institutions de contrble

Les institutions dédiées au controle des activdtEmomiques se limitent a la Commission
d’Organisation et de Surveillance des OpérationBalgrses (COSOB) et a la Cour des Comptes
chargée du control des dépenses publifiuel, 2002].

Si la Cours des Comptes est une institution redatent ancienne, la COSOB est de
création récente. Créée en 1993, la COSOB estganerchargé d’organiser la cession des actifs
publics et exerce le rble d'institution des opénasi boursiéres, dans le cadre de la privatisation e
de la création de la bourse des valeurs immobdiere

Toutes ces nouvelles institutions dont la créatiora réactivation se sont effectuées entre
1990 et 2000, constituent le cadre institutionreehiel qui a pour fonction d’accompagner, le
processus de réformes économiques et le prograramevdtisation des entreprises publiques. La
guestion qui se pose, porte sur le fonctionnenéeitde ces institutions et leur capacité a traater
complexité du développement économique, a créesylasrgies entre les acteurs et a orienter les
décisions publiques.

Autrement dit, la question qui se pose est cedlesdvoir si le fonctionnement de ces
institutions concourre a I'émergence d’un cadréitunsonnel cohérant, stable et incitatif capable
d’orienter les acteurs économiques et plus pré@sénes entreprises agro-alimentaires dans le
sens des réformes économiques que I'état chenatedtee en ceuvre depuis 1990 ?
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Chapitre 03 (principaux résultats) L'impact des mesures de
libéralisation et de I'ouverture économique de I’Agérie sur la
gouvernance des entreprises agroalimentaires ; néigats de
'enquéte.

Dans ce chapitre, nous présentons les principasiitaés de notre enquéte. Mais d’abord nous
traitons de la structure du secteur agroalimentaligérien aprés I'ouverture de I'économie natioretle
ensuite, nous présentons la méthodologie de I'dequénée pour enfin exposer nos résultats.

1. La structure et les acteurs de I'lAA algérienneapres l'ouverture de I'économie
nationale:

L’industrie agro-alimentaire constitue en Algérae gremiere industrie manufacturiere en
terme de contribution a I'économie nationale. Efetefen 1994, les IAA regroupaient 8 290
entreprises industrielles et semi industriellesjt s81,2 % de I'ensemble des entreprises
manufacturiéres, réalisant 35,5 % de la produdtidnstrielle brute et 27,2 % de la somme de la
valeur ajoutée des industries de transformgB8@UKELLA, 1998, in CREAD n°45 1998]

Tableau N°7 : Structure de la production industriele des entreprises économiques publiques
(moyenne 1997-2001)

Branches d’activité (%)

Sidérurgie — Métallurgie 10
Mécanique — Métallique

Electricité et Electronique

Matériaux de construction / Verre 9
Bois-Papier/Divers

Agro-alimentaire 50
Textiles et Cuirs

Chimie-Pharmacie- Engrais 9

Source : [Adli, 2001]

Le secteur des IAA, en Algérie connait depuis leméas 1990 de profonds
bouleversements qui, avec I'ouverture économiqupajis ne manqueront pas de s’amplifier dans
les années a venir.

Le marché algérien de I'agro-alimentaire évaluédanilliards de dollars, mobilise pres de
22 % du budget des ménages algéri¢ABLI, FERRAH, YAHIAOUI 2002] . Ce marché se
caractérise néanmoins par des carences importdatssies domaines de la transformation, de la
conservation et de la distribution des produit®adimentaires.

Le secteur agro-alimentaire connait actuellemeerttandance a I'émergence de l'industrie
privée. Ce mouvement de la privatisation est attpat I'’émergence de groupes industriels privés,
comme le groupe CEVITAL qui a réalisé a Bejaia (300 d’Alger) 'une des plus importantes
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entreprises privées d’Algérie dans le domaine déagineux, du sucre d’importation et de
transformation de produits de base.

Malgré I'émergence de ces groupes privés, le paydag industries agro-alimentaires reste
dominé par la coexistence d’entreprises nationalbtiques et de petites et moyennes entreprises.

1-1  Le secteur agro-alimentaire public

Le secteur des IAA’ demeure marqué par les monsppiglics antérieurs. En fait, les
entreprises publiqgues dominent par leur taille danss les grandes filieres d’activités.

Les IRIAD dans la filiere Semoulerie- Minoterie, RRIAIT dans la filiere lait et dérivés,
ENCG dans les huiles de graines. Ce monopole pessi &e voir par leur chiffre ; le chiffre
d’affaires de 'ONCV, ENAJUC, ONAB... se compte paranes de milliard de DA et dont les
effectifs tourneraient en moyenne autour de 30000@0 travailleursBOUKELLA, 2002, in
CREAD n°61 2002].

En 1995, les entreprises agro-alimentaires pubdiggent regroupées dans 11 Holdings
nationales et 5 Holdings régionales. Chaque Holdeggoupe des EPE opérant dans les branches
d’activités homogenes. Ainsi en 1995, le fond detigpation des IAA a été scindé en deux
Holdings distinctes, la Holdings agro-alimentaiee lthse (HAAB) et la Holding agro-alimentaire
divers (Agrodiv), dont on présente si dessous :

Tableau N°8 :Liste des EPE dont les portefeuillesont détenus par les deux Holdings des
industries agro-alimentaires en 1996

EPE du Holding Agrodivers EPE du Holding Agro-Alimentaire de base
ORAC ERRIAD ALGER
ORAVIEO ERRIAD SETIF

RAVIO ERRIAD TIARET

ORVE ERRIAD SIDI BEL ABBES
ONDPA ERRIAD CONSTANTINE
EMAL ORLAC

EMIB ORELAIT

EMIS OROLAIT

ONCV ENASUCRE

ENAJUC ENCG

ENAFROID SNTA

ECACT

BNEDER

ENAPAL

ONAB

Source : Boukella, Bouaita. 2002

En juin 2000, une nouvelle organisation des engeprpubliques voit le jour, avec la réduction
des Holdings nationales de 11 a 5 et une nouwvatiemnposition institutionnelle avec la création de
la holding AGROMAN regroupant la HAAB et Agrodiv
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Tableau N° 9 : Groupes constituant le portefeuill@agro-alimentaire du Holding AGROMAN

Groupes Filiales

Filiere transformation des céréales

Groupe ERIAD Sétif

7 filiales de production

1 filiales d’études et réalisation

1 filiale transport

1 filiale de développement agricole
9 sociétés de production

Groupe ERIAD Constantine

1 laboratoire central

Groupe ERIAD Tiaret

7 filiales de trituration deéblet de production de pates

Groupe ERIAD Alger

6 filiales de production

Groupe ERIAD SBA

9 filiales de production

Filiere lait et dérivés

Groupe GIPLAIT

19 filiales de production
La fromagerie\laiterie d’Es_Senia est a |'état dggt en cours de
réalisation sous la gestion d’une direction rédieridélégué de I'ouest)

Filiere transformation végétale

Groupe ENCG

5 filiales de production au niveau'BBICG

SNTA

Pas de filialisation pour la SNTA

Groupe ENASUCRE

3 filiales

Filiere protéines animales

Groupe ONAB

Groupe SOTRACOV
Groupe ORVO

« filiales avicoles (groupe avicole est, groupe@e ouest et groupe
avicole centre) qui détiennent pour le compte @B ; 24 unités de
production d’aliments de bétail (UAB) ; 27 EURLIidies avicoles
régionaux) ; et 3 sociétés d’abattoirs (SAC, SAEQF filiales des
groupes avicoles régionaux totalisent 15 laborasoir

2 unités de composés minéraux vitaminés en gedtiente par la
société mére PASNA

8 EURL (SOCOV, LATRACO, CAZEL, Mag sahel, SEUBOUSE
ENTREPOSAGE, Mag soumam, mag skikda, CPKD)

3 filiales ( Mag MMOS, Mag Oran, Mag Beni Saf

Filiere jus et conserve

Groupe ENAJUC 5 filiales
Filiere boissons
Groupe GBA 2 unités
10 filiales

Filiere vitivinicole et services a 'agriculture

Groupe ONCV
Groupe ONCV

Services a I'agriculture
Groupe SODIAF

10 unités

7 filiales (SAEX Ouest, SAEX Centre, SAGRODEYV,
SOFAPRO, ONDPA, SUDACO, SOA)

BNEDER filiale a 50% de 'ONCV

97 fermes

5 filiales agroforestieres

G.AGRI (La générale des concessions agricoles) filiales
Approvisionnement des collectivités locales

CETRADE\Spa
Groupe GALENCO
Groupe GCAT
ENACT

6 entreprises (EC Centre, EC Ouest, SAMAG, DockssQu
Docks Skikda)

3 entreprises (ECT Est, ECT Centre, ECT Ouest)

4 unités (Alger, Annaba, Oran, Bejaia)

Source : Boukella et Bouaita, 2002 in cahiers de&E&R n° 61, 3émé trimestre
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L'organisation des entreprises publigues dans Eeag des IAA

L’ordonnance 15.25 de 06.10.1995, relative a «ektign des capitaux marchands » crée le
Conseil National des Participations de I'Etat (CNIERargée de I'orientation et de la condition des
Holdings [Boukella, Bouaita, 2002] Placées sous l'autorité du chef du gouvernemees,
holdings font I'objet des décisions les plus impates de restructuration industrielle. Les
Holdings, dans le contexte de cette ordonnance gmmées, non pas par un conseil
d’administration mais par un directoire, sous Ietoale d'un conseil de surveillance.

Le CNPE, par son secrétariat technique permanegédiar un « Délégué aux participations de
I'Etat », est chargé de la nomination des diriggades plans de développement arrétés ou des

plans de privatisation totale ou partielle envisagé

Sur le plan formel, I'organisation des entrepripebliques peut étre représentée par le schéma

suivant :

Figure N°4 : L’Organisation des entreprises publigies

Chef de Gouvernement

v

Conseil national aux participations de I'Etat (Rglé)

' '

!

Holding 1 Holding 2
Président du directoire
(DG)

Holding 3

v

Groupe

SPA

SPA 1l

SPA 2 SPA3 SPA 4

Filiale A

Filiale B Filiale C

Source : Koudri, 1999 in Cahier du Cread N° 50, 1999
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Dans le but de mettre fin au blocage de la restratibn industrielle, une ordonnance
portant sur «I'Organisation, la gestion et prisation des entreprises publigues économiques »
(ordonnance n° 01-04 du 20/08/2001), est adopté@an2001 .

Cette ordonnance vient en effet modifier 'ancieonganisation des entreprises publiques.

Elle propose de mettre fin a la multiplicité desitces de décision et d’enlever les contraintes
légales et réglementaires qui empéchent I'acteveitir et de restituer le pouvoir de gestion aux
managers des EPE qui deviendraient ainsi des seté¢relécision autonomes. L'ordonnance s’est
accompagnée de la dissolution de tous les orgaie®mplace par les anciennes ordonnances
(Holding, CNPE, Secrétariat technique permanenhseib de privatisation de I'Etat...). Leurs
prérogatives reviennent désormais a un conseil aficipation de I'Etat (CPE). La gestion du
portefeuille de la majorité des EPE, est ainsi iéanfdans cette nouvelle architecture, a 28 saciété
de gestion et de participation (SGP).

Enfin, pour se rendre compte du fonctionnemensekieur public, Boukella et Bouaita
(2002), nous explique, qu'au dela des modalités de désignation des dirigealets EPE
subissent la persistance d’ingérence permanentdudebes directes et indirectes ; Les décisions
les plus importantes devant engager leur aveniangtsoumises systématiquement a l'accord
préalable du CNP. Il s’agit la d’un handicap delkaipour les entreprises publiques insérées de
plus en plus dans un environnement mondialisé o tBmocratie des entreprisetocks
options, participation des travailleurs au cagtadial,...) devient désormais une régflitéread n°
61-2002].

1-2  Les entreprises agro-alimentaires dans le sect privé

Depuis une dizaine d’années, le secteur agro-atamirenprivé connait une évolution
remarquable, qui se manifeste par I'émergence tissu trés dynamique des PME, dans les
filieres auparavant monopolisées par les entrepqmmiliques. Le privé tend a investir dans les
créneaux de la premiere transformation dont it éaasiment exclu depuis les années 1970, ce qui
rend désormais toutes les filieres ouvertes adawmence interne et externe.

Malgré I'absence des données chiffrées completeke secteur privé agro-alimentaire, son
émergence se manifeste par la présence de graadsrdenationaux dans certaines filieres.
Notamment, dans la filiere des produits laiti@grdjura, avec une estimation de 60 % du marché
national des yaourts, creme dessert et fromagetitom le premier leader national. Il s’agit aussi
des entreprises commichin-lait, SoummamTréfle...Dans le cas des boissons gazeuses, eaux
minérales et bieres, on releveABC-Pepsi-Cola(groupe Mehri), Fruital-Coca-Cola (groupe
Athmani), Hamoud BoualemVitajus Flash Sidi Lekbir Dans la semoulerie-minoterie, &M
(semoulerie-minoterie de la Mitidja), BOSEMIESM de Beni Mered), et les moulins du sahel de
Zeraldasont véritablement montés en puissance. EQfiglVITALtend aussi a dominer la branche
des corps gras.

Le secteur privé se manifeste aussi par sa voldigite présent a tous les niveaux en
matiére de décisions qui se prennent et qui engagenavenir. A cet effet, de nombreux syndicats
sont nés: la Confédération Nationale du Patronklgérlen (CNPA), la Confédération des
Industriels et Producteurs Algériens (CIPA), la fedération des Opérateurs Economiques
Algériens (CGOEA) et enfin, crée en décembre 20®Forum des Chefs d’Entreprises. D’autres
associations, mais d’envergure régionale ont viole, comme le Club des Entrepreneurs de la
Mitidja (CEIMI).

Cependant, de nombreux problemes, d’obstacleseetahtraintes, accompagnent la
manifestation de ce dynamisme relatif des entrepreggro-alimentaires privées. Ces entreprises
restent en effet confrontées a I'exacerbation dmfecurrence, a la contraction de la demande des
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marchés, a la hausse des colts et aux contraiatiesrdglementation et de la normalisation. Les
PME agro-alimentaires restent handicapées par :

- des structures nouvelles de management que datdransformation de leur
environnement immeédiat ;

- des pratiques commerciales informelles qui limtiteurdement leur essor ;

- la rigidité de I'environnement institutionnel, iqee traduit par I'absence d'une
formation en direction des entreprises privees ;

- des difficultés d’accéder a la propriété foncietustrielle ;

- lincohérence de la tarification douaniére pé&aiit la fonction de la production au
profit du commercial ;

- la complexité et 'ambiguité des textes a caradigislatif et réglementaire ;
- lafaiblesse des institutions de recherche etld@pement technologique.

L’ouverture économique risque d’étre fatale poar rhajorité de ces entreprises, qui
visiblement, ne peuvent confronter la concurreneg groupes agro-alimentaires internationaux.
Dans cette optique doivent s’inscrire les effogs gouvoirs publics en terme de mise a niveau des
structures industrielles mais aussi, de 'assanm&nt de la matrice institutionnelle dans laquelle
évoluent ces entreprises.

1-3  La mise a niveau des entreprises agro-alimentas

Dans un contexte de libéralisation et d’adhésion aacords d’association pour les zones
de libre échange et d’accession a 'lOMC, que ndguitoncept de mise a niveau des entreprises
aux cours de ces dernieres années, forgé par tagerationale de développement des
investissements (ANDI). Le processus de mise canivése a préparer et adapter I'entreprise a son
environnement au niveau des exigences du libren§ehaCe processus concerne les entreprises
viables et performantes en vue d’améliorer leur pétitivité industrielle et leurs performances. Il
permettra a I'entreprise de moderniser ses équipsmet d’élever surtout le niveau de sa
compétitivité par :

- la mise en place de systeme de production, disgtion et de gestion conformes aux
normes et aux standards reconnus dans le secteur ;

- le perfectionnement et le développement de la&bion, la qualité et la certification, le
marketing et la recherche des marchés ainsi queedaerche d’alliances et de
partenariats

Le processus de mise a niveau des entreprisead’ste différentes étapes a savoir :

- la realisation d’études de diagnostic stratégigjobal qui permet de faire le point sur le
fonctionnement de 'entreprise sous tous ses aspect

- I'étude des stratégies appropriées pour renfdeceiabilité et améliorer la compétitivité
de I'entreprise ;

- la mise en ceuvre des actions matérielles et ignees requise dans le cadre d'un
plan de mise a niveau.

Un bilan arrété en fin mars 2004, par le départeémmenistériel chargé de I'industrie, a permis de
relever que 50 entreprises agro-alimentaires, eyaptopres de 11 000 personnes, ont bénéfici
des mécanismes de mise a niveau, soit 30% de fitisedes entreprises admises a la mise
niveau. Le tableau ci dessous nous renseigne paplalation de ces entreprises.

é
a
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Tableau N°10 : Population des entreprises agro-alientaires ayant bénéficié d’'un

programme de mise a niveau (bilan a fin mars 2004)

Entreprises privées Total
Entreprises publiques
Nombre| % | Effectifs| % | Nombre % | Effectifs| % | Nombrg % | Effectifs| %
employés employés employés
Minoterie 17 61 5 905 64 2 9 146 9 19 38 6051 b5
Lait et 1 4 215 2 2 9 147 9 3 6 367 3
produits
laitiers
Huiles et 1 4 526 6 1 5 65 4 2 4 591 5
corps gras
Jus, 3 11 891 10 4 18 717 42 7 14 1 608 15
boissons
gazeuses,
eaux
minérales
Boissons 3 11 952 10 - - - - 3 6 952 9
alcoolisées
Produits 1 4 480 5 - - - - 1 2 480 5
avicoles
Conserverie 2 7 246 3 7 32 360 21 9 18 606 5
des fruits ef]
légumes
Biscuiterie, - - - - 6 27 280 16 6 12 280 2
confiserie,
chocolaterie
Total 28 | 100 9215| 100 22 10(d 171 1Q0 50 100 3MmM 9 100

Source www.gredaal.com/

2- Méthodologie

2.1 Le terrain d’investigation : La wilaya de Bejaa

Pour mieux comprendre I'objet de notre travailu:i@vant jugé trés utile de présenter le

terrain ou notre investigation a été effectuéendl s’agit pas de présenter une monographie
compléte de la wilaya de Bejaia, ni de recensdesoses particularités. Mais nous nous limiterons
a certains points qui sont relativement liés aenttavail. Pour cela, nous exposerons d’abord la
géographie et la population de la région. Ensuitays traiterons de I'agriculture. Enfin, nous

présenterons le secteur industriel de la wilayaamment la branche des industries agro-
alimentaires.

2. 1.1 Geéographie et population :

La wilaya de Bejaia se situe au nord- centre- estAdgérie. Elle fait partie des 48 wilayas que
compte le pays, elle est issue du découpage adratifisle 1975, entourée de 05 Wilayas : Jijel a
I'est, Setif et Borj-Bou- Arreridj au sud, Bouira Eizi-Ouzou a l'ouest, elle est limitée par la mer
méditerranéenne au nord. Son chef lieu se distdiddger de prés de 260 km. Aujourd’hui, elle
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est subdivisée en 52 communes regroupées ellessnémd9 dairas. Avec une population de
938.130 habitants fin 2001, elle occupe le sixi¢ar des wilayas les plus peuplées en Algérie.
Elle s’étend sur une superficie de 3 223.50 Km2uri&p comme suit :

SAU: 129.648.00 Ha ;

Superficie forestiere : 122.421.00 Ha ;

Terres improductives des exploitations : 3.18HAQ

Terres non agricoles : 39. 744.00 Ha ;

Paturages et parcours : 31.126.00 Ha.

Sa topographie a conditionné dans une large mdsum@partition de sa population, la
constitution de ses agglomérations et la concemnitraie I'activité humaine.

Figure N° 5: Situation géographique de Bejaia.
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Comme dans toute la Kabylie, la wilaya de Bejataaeelief montagneux prononcé, (75% du
territoire). Les zones montagneuses, notammentassihdes Babor au sud, le prolongement du
Djurdjura a l'ouest et le massif d’Akfadou se rgjoént aux hauteurs d’El-Kseur et de Toudja, se
dressent en paralléle de part et d’autre de I'ddmadmmam. Ces deux grandes parties du territoire
de la wilaya, classées zone difficiles, connaisseam¢ densité de population trés faible en
comparaison avec la densité moyenne de la wilayasiude 297 hab/ Km2. Par contre, les zones
de plaines, longeant 'oued Soummam, connaissentres forte densité et concentrent plus de la
moitié de la population de wilaya. Ainsi, nous caemarons comment la topographie et le relief
de la région influent sur concentration de I'acévhumaine dans le couloir qui longe I'oued
Soummam.

2.1.2 Agriculture :

Dans la wilaya de Bejaia, I'agriculture est unewét&t ancestrale, elle a été toujours au cceur de
I'activité économique de la population locale. Etane région a vocation agricole, elle compte une
surface agricole utile (SAU) de pres de 130 000 Ha.
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Pour ce qui est de cette activité, elle peut seseliven deux grands groupes : I'agriculture de
plaine et celle de la montagne. Le premier groupst sléveloppé particulierement sur les terres
situées dans la vallée de la Soummam et les pladteéses. Il concerne les cultures arboricoles en
premier degré, suivi de terres labourables pourcla®ales, l'aliment de bétail et la culture
léegumiére. Ces cultures demandent souvent a étgedes, ce qui a justifié leur développement
prés des oueds. Le second groupe, c'est-a-diradidyre pratiquée dans les zones de piémonts et
de montagne, qui constituent I'essentiel du tdrgtae la wilaya, concerne principalement les
activités qui ne dépendent pas beaucoup de I'ttagalLes especes dominantes sont l'olivier et le
figuier, les cultures maraicheres sont aussi ptésemais pratiquées sur des espaces réduits et
orientées plus vers l'autoconsommation que vermadeché. Le cheptel, quant a lui, n'est pas
important comparativement aux possibilités exigantPar contre, I'élevage avicole est trés
développé et satisfaisant.

Apres cette breve présentation de Il'activité adesale la wilaya, nous pourrions comprendre,
méme si nous n'avons pas encore analysé les infiammsarecueillies sur la terrain, certaines
réponses se rapportant a la disponibilité locatendatieres premiéres d’origine agricole.

2.1. 3 Industrie :

La aussi, en ce qui concerne l'industrie, nousnalltaire juste une bréve présentation, sans
pour autant s’étaler sur tous les détails du seatelustriel de la wilaya de Bejaia.

Le secteur industriel dans la wilaya de Bejaia mncoune transformation significative depuis
la seconde moitié des années 90. Le secteur pyiliétait trées dominant jusque la, commencait a
se rétrécir devant un secteur privé qui a pu peefidiime en une période de temps relativement
courte. Le nombre des nouvelles créations croit@année a une autre.

L'implantation & Bejaia de l'industrie publiqgue dep le lancement des premiers plans de
développement en Algérie n'a obéit presque a auautre logique que de localisation qu’a celle
de la résorption du chbmage endémique qui sévidsas la région. Caractérisée par une main-
d’ceuvre tres peu qualifiée, cette région a recuirtthsstries dont le fonctionnement ne nécessitait
pas un minimum de qualification et une forte initgnde main d’ceuvre.

En effet, Iindustrie de la wilaya de Bejaia corinaés dernieres années une ascension
remarquable au niveau nationale, avec un tissustnidl diversifieé et d’'une densité forte. La
wilaya de Bejaia arrive méme a concurrencer lesdgs métropoles (Alger, Oran, Annaba, ...) en
matiere d’attraction des investisseurs nationaugétietngers. La densité industrielle de Bejaia est
plutét dominée par les industries agro-alimenta&resc un taux avoisinant 50 % du nombre de
PME/PMI du total du secteur industriel.

Ces entreprises se répartissent inégalement seuriire de la wilaya. La plus grande part se
localise dans les grands centres urbains. En deseplus importantes d’entre elles se trouvent
dans les parcs d’activité, c'est-a-dire dans lesegoindustrielles et les zones d’activités
spécialement aménageées. Actuellement, les troieszorustrielles (Bejaia, El-Kseur et Akbou)
ainsi que certaines zones d’activité (TaharachteAklEl-Kseur) regroupent presque la totalité des
moyennes et grandes industries.
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2.2 Présentation de I'enquéte de terrain

Dans la présente section, nous aurons a prés&meguéte de terrain que nous avons menée
auprés des entreprises agroalimentaires de la avitkey Bejaia. Nous exposerons d’abord les
objectifs de cette enquéte et la nécessité de maneel travail. Ensuite, nous traiterons de la
méthodologie adoptée pour atteindre les objeciggsv Il s’agit de présenter I'échantillon, de
parler des modifications apportées au choix deélmaiche du travail et de la justification des
différentes rubriques du questionnaire d’enquétéest conditions dans lesquelles le travail de
terrain a été réalisé.

2.2.1 Objectifs de I'enquéte du terrain :

Le travail que nous avons réalisé sur le terrainstitue le pivot central de notre étude. I
apparait d’autant nécessaire quand nous savonsioagma étude n’est menée auparavant sur
impact de [l'ouverture de [I'économie algérienner sla gouvernance des entreprises
agroalimentaires. N’ayant pas d’autres sourcesfaiiimations pour consolider notre travail
théorique et pour répondre clairement a la probligume posée, nous avons donc opté pour une
démarche de prospection. Celle-ci va nous permd#regunir des informations nécessaires pour
clarifier certains effets de la libéralisation sl&r systtme de gouvernance des entreprises
agroalimentaires en Algérie.

Le but de cette enquéte est, évidement d’arrivéégager un certain nombre de données qui
puissent nous permettre de dire par quoi sont goées les entreprises agroalimentaires dans la
wilaya de Bejaia, ou plus généralement en Algélies’agit de rassembler les informations
nécessaires pour confirmer ou infirmer nos hypahe®t bien entendu pour répondre a la
problématique posée. D’'une maniére plus précigte eaquéte va nous permettre en analysant ses
résultats, de démontrer le lien entre I'ouvertunstifutionnelle d’une économie auparavant
administrée et les mécanismes de gouvernance ttepreses agroalimentaires dans une économie
devenue libéralisée.

2.2.2 Méthodologie de I'enquéte de terrain

L’enquéte que nous avons meneée est censée étrenquete par entretien, mais vu les
difficultés rencontrées sur le terrain, nous étioastraints a redéfinir notre démarche de travail.
Ce n’est pas que nous avons fait une enquéte saretiens, mais dans certains cas nous étions
obligés de nous en passer. Nous développeronsiftieslés et les modifications apportées au
questionnaire ultérieurement dans le point 2.2i3gpose I'administration du questionnaire et les
conditions de réalisation de I'enquéte.

Une fois, donc, I'enquéte nous est apparue comneckmique la mieux adaptée pour trouver
des réponses a nos questions, et une fois sestifsbjexplicités, il y a lieu de montrer les
différentes étapes d’ordre méthodologique par lelsgg nous devons passer pour atteindre ces
objectifs. Ces étapes vont de la déterminationétdhantillon a I'administration du questionnaire
et les conditions de réalisations de l'investigatio

Délimitation du champ de recherche

Pour déterminer I'échantillon a étudier il faut gas d’abord par la délimitation de la
population mére ou de la base de sondage. Il sEmit notre cas, de considérer le secteur des
industries agroalimentaires de la wilaya de Bejsiais pour que notre questionnement reste lié a

la problématique de base, il est nécessaire deiclpairmi toutes les entreprises agroalimentaires
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de la wilaya de Bejaia, celles qui puissent foudeila maniére la plus fidele, les informationstdon
nous aurons besoin.

Nous avons jugé que pour pouvoir se forger une jiée précise concernant les effets de la
libéralisation économique sur la gouvernance désegnses agroalimentaires en Algérie, il est
plus judicieux de choisir les entreprises suffisantrstructurées et véritablement définies en tant
gu’entreprises industrielles ou nous pourrons eésdint parler de la gouvernance. Les plus petites
entreprises, telles que certaines limonaderiesseptént linconvénient de ne pas étre
suffisamment développées dans leurs structuresae$ deurs activités pour nous permettre
d’identifier le rapport entre la libéralisation d&conomie algérienne et leur systéme de
gouvernance.

Pour cela, nous avons choisi les entreprises agreataires publiques et privées de plus de 10
employés et celles dont leurs activités présenteraractere d’'une véritable industrie. Nous avons
donc éliminé toutes les petites fabriques de ptedlimentaires de notre échantillon.

Apres avoir soustrait les entreprises qui ne releyms réellement de lindustrie, mais de
l'artisanat (certaines limonaderies, petites fales) de produits laitiers, ...) et aprés avoir
regrouper les unités de production d’'une méme e sous le cap de leur direction générale,
nous avons obtenu un total de &itreprises agroalimentaires au niveau de touteldga : 05 du
secteur public (toutes les unités du secteur pujlie@xercent dans la branche de I'agroalimentaire
existant sur I'ensemble du territoire de la wilal@ Bejaia) et 1&lu secteur privé. Sachant que
I’échantillon est représentatif car il integre plls 50 % de la population totale. Dans notre cas
nous avons pris 21 entreprises sur une populatmalet de moins de 40 entreprises
agroalimentaires.

Pour l'identification de toutes les entreprisesoafimentaires de plus de 10 employeés, nous
nous sommes rapprochés de deux directions dddgande Bejaia: la DMI (direction des mines et
d’industrie) et la DPAT (direction de la planifiat et de 'aménagement du territoire). La DMI
de Bejaia nous a remis une liste qui s'est révisléempléte. Par contre, la liste qui nous a été
remise par la DPAT est plus compléte. Le derniawaire statistique de la wilaya de Bejaia publié
par la DPAT a la particularité de tenir compte dchfer de la CNAS (caisse nationale d’assurance
sociale) qui présente la qualité d’étre completestecenser toutes les entreprises industriellés de
wilaya. Nous avons donc, résolu de travailler dadiste de la DPAT.

Nous avons soustrait de la liste de la DPAT tolgesntreprises industrielles qui ne relévent
pas de la branche d’activité de I'agroalimentairaiasi nous avons établi une liste définitive des
entreprises agroalimentaires de la wilaya de Bejaiaette derniére liste nous avons enlevé
certaines entreprises qui n'obéissent pas auxresitixés dans le choix de notre échantillon et
nous avons obtenu le tableau ci-dessous, qui Epeegaotre échantillon.
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Tableau N° 11 : Structure de I'’échantillon

Nom de I'entreprise Localisation Secteur Gamme de produits
juridique
SPA moulins de la SoummarmRoute de la gare SidiPublic Farines
(ERIAD Setif) Aich Semoules
Laiterie Amizour Domaine MaouchPublic Lait pasteurisé condition
Amizour
Groupe  Avicole  CentreZ | EI_Kseur Public Aliments de bétalil
(GAC/UAB)
COJEK El-Kseur Z | El-Kseur Public Jus d’'orangencentré de
tomate
Société des corps gras |d# lhaddaden Bejaia Public Huiles
Bejaia (ENCG)
SPA Civital Nouveau quai Privé Huiles végeétale
port de Bejaia margarine, sucre
SARL CK Fleisch ZAC Taharacht Akboul  Privé Divers aotuteries
saucisson, saucisse, filet
Semoulerie  Makhloufi LaZAC El-kseur Privé Semoule supérieure
gerbe d'or Semoule courante
ETS A. Sfacene ZAC El-kseur Privé Semoule supérieure
Moulex Semoule courante
SARL grands moulinsZAC El-kseur Privé Farine panifiable
Chibane Farine supérieure
SARL Ifri Ighzer amokrane Privé Eau minérale
Sodas, jus
SARL Tchin-lait Bir Slam Privé Lait UHT, Leben
CANDIA Bejaia
SARL Danone Djurdjura ZAC Taharacht Akbou  Privé Yeo
Creme dessert
SARL ALMAG ZAC Taharacht Akbou | Privé Margarine et dérivés
SARL Molino Grani ZAC Taharacht Akbou | Privé Farine
Minoterie semoulerie Semoules
SARL Laiterie la vallée Tazmalt Privé Lait pagieé
SARL limonaderie 4 chemins Bejaia Privé Soda, jus
Gadouche Boualem
SARL semoulerie SoummadAC Taharacht Akbou | Privé Semoules
Grani
SARL Ramdy ZAC Taharacht Akbou,  Privé Fromages

Lait pasteurisé
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Laiterie Soummam ZAC Taharacht Akbou  Privé Yaourt
Creme dessert

Laiterie Gueldaman ZAC Taharacht Akbou  Privé Laisteurise

Source : établi a partir des données de la DPAT

Pré-test du questionnaire

Au départ, nous avons prévu de mener une pré-enquidtr tester notre questionnaire.
N’ayant pas recu de remarques particulieres conogmos questions lors de nos entretiens avec
les responsables de trois entreprises faisantepdeil’échantillon, nous avons poursuivi notre
enquéte sur la base du méme questionnaire et épé@sidux déja remplis comme faisant partie de
I'enquéte proprement dite.

2.2.3 Administration du questionnaire et conditiolesréalisation de I'enquéte

L’enquéte a été lancée aprés une série de prigerakez-vous avec certaines entreprises
faisant partie de notre échantillon. Il est vraeda mission d’enquéter aupres des entreprises en
Algérie n’a pas été commode et la tdche ne nows &g facilitée non plus, suite aux nombreuses
difficultés rencontrées auprés de beaucoup d’ente Cela est di :

- essentiellement au manque de coopération despeists : il est question soit d’entreprises
qui semblent redouter toute sorte de questionnsaié de celles qui ne se sentent pas obligées de
dégager un minimum de leur temps (40 minutes eremw) pour répondre & un questionnaire qui
ne leur apporte rien !

- et probablement au fait que la période ou nowswmené cette enquéte coincidait avec
la « période des bilans », comme on disait a chdgiseque nous nous présentions dans ces
entreprises.

Au départ, nous avons opté pour un guide d’entrefipprement dit, cela dit que les
réponses ne peuvent pas étre apportées sans gepoledant ne soit présent, mais lors de la
période consacrée a la prise des rendez-vous agecatires dirigeants de certaines entreprises,
nous avons compris et donc prévu gu’il ne seratpa@urs possible de trouver disponible les
personnes habilitées a répondre sur le momentcé&aéquent, nous avons remodelé ce guide
d’entretien pour faire de lui un questionnaire tieanent auto administré. Cependant, nous avons
constamment essayé et insisté de nous entretegtrlas cadres dirigeants les mieux placé pour
nous répondre, s’il y a possibilité. Dans les auti@s, nous étions obligé de laisser le questioanai
au niveau de l'entreprise pour le récupérer quwpren certain temps (quelques
jours /semaines/mois et parfois sans le récupérer).

A la fin de I'enquéte, nous avons donc pu réalileer entretiens dans huit (08) entreprises (03
du secteur public et 05 du secteur privé), dons tf@3) avec le propriétaire fondateur et dans les
cing (05) autres entreprises, nous avons toujotgscenduit vers les directeurs de certains
départements. Ces départements sont dans la pliyaemps : commercial, approvisionnement,
comptabilité et de production. Pour un seul quesiiire et donc une seule entreprise, nous avons
pu faire des entretiens avec différents directees départements suscités. Nous avons aussi, pu
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distribuer treize (13) questionnaires aupres deriiBeprises publiques que nous avons récuperés
par la suite et 09 entreprises privées dont noaasavecupéré que 05. Ce qui nous fait un total de
15 entreprises enquétées sur un échantillon det2dpeises. Nous avons donc un taux de réponse
de 15 entreprises sur 21 qui est égale a 71.42%.

3. Analyse des informations et résultats de I'enqué

Apres avoir présenté I'enquéte de terrain, nousars enfin a I'analyse de I'information
recueillie, qui va, bien entendu, nous permettrdé@gager nos principaux résultats

3. 1-L’Echantillon :
L’enquéte que nous avons menée concerne ausdsiéseentreprises publiques que privées.

Les entreprises agro-alimentaires du secteur pu#ida wilaya de Bejaia qui ont fait
I'objet de notre étude sont en nombre de cing.ibBsmations générales recueillies sur le terrain
sont représentées dans le tableau suivant :

Tableau N° 12 Les entreprises agro-alimentaires fliques, étudiées dans la wilaya de Bejaia

Nom de Groupe Statut Date de Effectif Evolution de |CA Produits
L'entreprise juridique | Création fin 2005 | I'effectif Fin 2005
Les moulins ERIAD SPA 1982 281 -55% | 851 millions| Semoul
dela Setif (1997-2005) | DA e
Soummam Farine
Sidi-Aicha
Société des ENCG SPA 1998 712 -23,44% |Plusde 2 |Huiles
corps gras de (Filialisation (2001-2005) | Milliards de | Margari
Bejaia. au groupe DA. ne
ENCG)
COJEK ENAJUC SPA 1997 202 Stagné au touEntre 500 |Jus
El-Kseur. (Filialisation de 200 millions et 1| Concent
au groupe Milliard DA [ré de
ENAJUC) tomate
UAB / GAC ONAB SPA 1986 98 - 16,23% | 469 millions| Aliment
El-Kseur (1995-2005) | de DA s de
bétail
Laiterie GIPLAIT SPA 1994 51 - 50% . Lait
Amizour (1995-2000) pasteuri
sé en
sachet.

Source : Etabli a partir de 'enquéte de terrain
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Les entreprises agro-alimentaires du secteur glevéa wilaya de Bejaia qui ont répondu
favorablement a notre investigation, sont présent@es le tableau ci-dessous :

Tableau N° 13 Les entreprises agro-alimentaires étliees dans le secteur privé de la wilaya de

Bejaia.

Statut Date de |Effectif |Evolution |CA Gamme de produits
Nom de juridiqu | Création | fin 2005 | de l'effectif | Fin 2005
I'entreprise e
SPA Civital Spa 1998 4000 + de 40 milliards Huiles végétale
Bejaia +471. 42% | de DA margarine, sucre
SARL CK Fleisch Sarl 2001 45 Entre 20 et 100Divers charcuteries,
Taharacht Akbou _ millions de DA |saucisson, saucisse,

filet

Semoulerie Eurl 2000 74 +37% Entre 20 et 10Bemoule supérieure
Makhloufi La millions de DA | Semoule courante
gerbe dor EN
kseur
ETS A. Sfacene |Sarl 2002 122 _ Entre 20 et 1@@moule supérieure
Moulex El-kseur millions de DA | Semoule courante
SARL Tchin-lait | Sarl 1999 250 +66% Entre 01 et |@Q&it UHT, Leben
CANDIA Bejaia milliards de DA
SARL Danone Spa 2001 711 +163% + de 05 milliard&ourt
Djurdjura de DA Créme dessert
Taharacht Akbou
SARL ALMAG Sarl 1997 64 +220% Entre 200 et 500argarine et dérivés
Taharacht Akbou millions de DA
SARL Laiterie la Sarl 2001 51 +34.21% Entre 200 et $0@it pasteurisé
vallée Tazmalt millions de DA
SARL Ramdy Sarl 2002 155 +101% Entre 200 et 560omages
Taharacht Akbou millions de DA | Lait pasteurisé
Laiterie Eurl 2004 11 +37% Moins de 2Qait pasteurisé
Gueldaman millions de DA
Taharacht Akbou

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain

D’apres la lecture de ces deux tableaux représisntdé la branche des industries
agroalimentaires de la wilaya de Bejaia, il resst@ttoute évidence qu'apres avoir adopté les
réformes économiques, qui ont pour but de mettnelare une économie de marché en Algérie, le
secteur des industries agroalimentaires a subramdgchangement dans sa configuration. En effet,
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ces réformes économiques ont permis, d’'une pampdatée du secteur privé dans le domaine
industriel, notamment la branche des industrie®-aimentaires. D’autre part, elles n'ont pas

réussi a faire de méme pour les entreprises puddigLes données de I'enquéte montrent tres bien
la réalité de cette situation. Par conséquent, mmus/ons dire que la transformation la plus

importante opérée depuis plus d’'une décennie esédeession et I'enregistrement des contre-
performances par la branche agroalimentaire publigar opposition a la progression et

I'’émergence de la branche privée.

Les éléments les plus illustratifs de ce contrgsteir ne citer que les plus visibles sont :
I’évolution des effectifs, du chiffre d’affaire @inque la production physique.

Concernant I'évolution des effectifs au sein desegmises, nous remarquons que I'effectif
total a diminué en moyenne de plus de 36 % susépible des dix derniéres années, pour les
entreprises publiqgues. Quant au secteur agroalaimenprivé, la tendance est inversée avec une
augmentation moyenne de l'ordre de 141,20 %.

Bien que nous ne disposons pas de la totalité liéfses concernant le chiffre d’affaires
des entreprises étudiées, la caractéristique peteiqui découle de I'analyse des informations
recueillies sur le terrain, est la baisse vertigggedu chiffre d’affaires, et donc de la production
sur les dix (10) dernieres années dans 4 sur Britesprises du secteur public. Or, nous assistant a
une évolution tout a fait contraire et donc unegpession parfois tres étonnante dans le secteur
prive.

Pour toutes les entreprises publiques étudiéesgfdacité de production est loin d’atteindre
son niveau maximal. Cela dit, leur part de marckétmgu’infime. Alors que dans la majeure partie
des entreprises agroalimentaires privée, la capabit production disponible est utilisée au
maximum. Dans certains cas, on fait méme appelsasdes-traitants. Cela dit, ces dernieres ont
une position tres performante au sein du marchad mc national.

Les dates de création des entreprises témoigunecdrdctere récent des entreprises privées.
Elles ont toutes été créées entre 1997 et 2004.pérniede qui vient juste aprés I'application du
plan d’ajustement structurel.

Tous ces éléments développés au dessus nous dnaeétblir un premier constat, déja
connu et cité dans plusieurs recherches du CREAd@stat est le suivant :

Coexistence de deux secteurs juridiques dans la mehe de I'agroalimentaire : un secteur

public en parfaite régression, compensé par un setir privé émergent en constante
progression.

3. 2- Analyse des résultats de I'enquéte

A l'aide des fiches analytiques, correspondantaquk entreprise, que nous présentons en
Annexes, nous procédons a I'analyse des informatiecueillies en respectant les rubriques de ces
fiches analytiques.
3-2-1 Appréciation des mesures de libéralisation

Les mesures de libéralisation du commerce exténemuent la fin du monopole public.

Les entreprises vont désormais avoir la possibdizgéfaire face a leurs besoins d’importation
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directe et d’accéder aux ressources en devisedégpandent de leur solvabilité. Ces mesures de
libéralisation traduisent du méme coup la levépmbtectionnisme qui prévalait jusqu’a lors.

La question ici posée esttomment les entreprises se situent par rapport a tte
situation nouvelle ? Comment ces mesures de libéisdtion sont pergcues par les entreprises
qui ont fait I'objet de notre enquéte ?

Les deux tableaux suivants nous montrent commentniesures de libéralisation sont
percues par les entreprises privées et publiques.

Tableau N° 14 Appréciation des mesures de libéralsion

Secteur | Appréciation des mesures de

Nom de la firme juridique | libéralisation
Les moulins dela Soummam Public peu appréciée

Tchin-Lait ( CANDIA) privé bien appréciée
Laiterie GUELDAMANE privé bien appréciée
CK Fleisch privé bien appréciée
ALMAG privé bien appréciée
Ramdy privé bien appréciée
Laiterie la Vallée privé bien appréciée
Email du grain d'or privé peu appréciée
Danone Djurdjura Algérie privé bien appréciée
Cevital privé bien appréciée
Laiterie AMIZOUR Public pas appréciée
Société des corps gras de Bejaia Public peu appréciée
COJEK El-Kseur Public pas appréciée
UAB/GAC El-Kseur Public pas appréciée
ETS A Sfassen Moulex El-Kseur privé bien appréciée

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain

Tableau N°15 Matrice croisée secteur juridique / ppréciation des mesures de libéralisation

Secteur juridique privé public

Appréciation des mesures (e

libéralisation

Bien appréciée 90% 0%
Peu appréciée 10% 40%
Pas appréciée 0% 60%

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain

Il ressort de la lecture de ces deux tableaux gaaresures de libéralisation prises sont
favorablement percues par 90% des entreprises dauseprivé, et défavorablement percues par
toutes les entreprises du secteur public. Cetiat®in n’est pas surprenante lorsqu’on sait que le
secteur privé était assujetti au monopole publicalmmerce extérieur. La réponse des entreprises
est plus mitigée lorsqu’il s’agit d’apprécier legsares de libéralisation sur le plan des procédures
Seulement 40 % reconnaissent une ameélioration deitlation. Celle-ci touche aux aspects
suivants :

* Importation directement par les entreprises desiénest premieres, des pieces
détachées et des équipements dont elles ont besoin.

» Codts, qualité et délais d’approvisionnement.

« Simplification des formalités douanieres
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» Facilitation des opérations d’exportation

Ces mesures de libéralisation se sont traduitesuparesserrement des conditions de
fonctionnement des entreprises compte tenu dernftardation directe a la production étrangere.
D’ailleurs 53,33 % reconnaissent cette situatiodammoins, c’est les entreprises publiques qui en
sont les plus touchées (60%). L'ouverture ne faitaggraver leurs difficultés. Toutes les
entreprises agroalimentaires publiques s’accordentire que cette libéralisation ne fait
gu’accentuer leurs difficultés d’ordre commercitleedéveloppement d’'un marché informel. 40%
de ces entreprises reconnaissent aussi des diéodéins le domaine financier. Pour les entreprises
privées, le seul élément cité est I'existence dmarché informel et le développement de la
contrefagon.

Par rapport a la question posée sur la prochaiheésamh de I'Algérie a 'OMC, peu
d’entreprises nous ont répondu :

Deux dans le secteur public. Elles estiment que ti&tat actuel des choses, cette adhésion
ne va que les étouffer, vu leur incapacité a f@oe a une concurrence internationale du fait de la
vétusté de leurs machines et la non-conformité mormes internationales. Presque la méme
réponse a été donnée a la question concernantaliimgle I'accord qu’a signé I'Algérie avec
I'union européenne.

Cependant, les entreprises du secteur privé ont vigien plus optimiste. Pour les
entreprises privées qui nous ont répondu, ellemest qu’elles travaillent déja avec des normes
internationales, et qu'elles pourront étre suffiseent préparées face a la concurrence
internationale. Elles voient dans I'accord signé palgérie avec I'union européenne un grand
avantage. Elles font toutes des opérations d’inagiort de matiéres premieres avec l'union
européenne. Cet avantage consiste donc en ungdiesscolts des matieres importées, du fait de
la suppression des taxes douaniéres.

3-2-2 Opérations du commerce extérieur

Pratiguement toutes les entreprises font des opesatdimportation. Ces opérations
d’'importation sont faites soit directement par treprise elle-méme, soit par le groupe de tutelle
auquel elle appartient.

Les opérations d'importation sont en gros des achdg matieres premiéres, des
eéquipements et des pieces de rechange.

Il arrive parfois que des entreprises, généralerdangecteur privé, fassent des opérations
d’'importation indirecte qui consistent en 'achasgroduits étrangers mais sur le marché intérieur
chez des importateurs.

Toutes les entreprises reconnaissent qu'elles dépende [I'extérieur en matiere
d’approvisionnement en matieres premiéeres.

Contrairement aux opérations d’'importations, peentieprises réalisent des exportations.
De plus, la part des exportations dans ces ensepeist trés minime.

Le tableau suivant résume les opérations du conanextérieur des entreprises faisant
I'objet de notre investigation.
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Tableau N° 16 : les opérations du commerce extérieu

Secteur

Nom de la firme juridique | Secteur d'activité Nature des M X
Les moulins dela Soummam Public Céréales matieres premiéres+ divers non

Tchin-Lait ( CANDIA) privé lait UHT, leben matiéres premiéres+ divers | oui
Laiterie GUELDAMANE privé Lait en sachet, Camenbert matiéres premiéres + divers | non
CK Fleisch privé Prdts de charcuterie matieres premiéres+ divers non
ALMAG privé Margarine, Beurre matieres premiéres+ divers non
Ramdy privé Fromage, Lait matieres premiéres+ divers non
Laiterie la Vallée privé Lait en sachet, Lben, créme glacée matieres premiéres+ divers non
Email du grain d'or privé Semoule et Farine matieres premiéres+ divers non
Danone Djurdjura Algérie privé yaourt, creme dessert matieres premiéres+ divers non
Cevital privé huiles végétales, sucre, margarine matieres premiéres+ divers | oui
Laiterie AMIZOUR Public Lait en sachet matieres premiéres+ divers non
Société des corps gras de Bejaia Public huiles végétales, margarine, Savons matieres premiéres+ divers oui
COJEK El-Kseur Public Eaux fruitées, jus, concentré de tomate Equipements+ divers non
UAB/GAC El-Kseur Public aliments de bétail matieres premiéres+ divers non
ETS A Sfassen Moulex El-Kseur privé Semoule et Farine matieres premiéres+ divers non

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain

Le tableau met en évidence, la dépendance degpasdé® agroalimentaires de Bejaia, vis-
a-vis de I'extérieur quelque soit leur secteur tiNaie.

Nous pouvons lire dans ce tableau gu’il n’a quéstemtreprises sur 15 —deux du secteur
privé et une dans le secteur privé- qui exporteetpartie de leur production

3-2-3 structure de la propriété de I'entreprise :
La question a laquelle il convient de répondre remyper dans ce qui suit est la suivante :

Comment la libéralisation de I'’économie algérienna reconfiguré la structure de la propriété
des entreprises agroalimentaires de la wilaya deefaia et par conséquent, quelles sont ses
retombées sur la structure et le contrdle du pouvoau sein de ces entreprises ?

S’il y a un premier impact de la libéralisation aliLine maniére générale, de I'application
des réformes économiques en Algérie sur la streadier la propriété des entreprises, auquel on
pourrait s’attendre, c’est bien I'émergence etdratssement de la propriété privée d'un cété et
I'effacement relatif de la propriété publique daufre, notamment dans le secteur agroalimentaire.

Ce basculement de la propriété publique a la pFEpprivée est un élément d’autant plus
attendu, puisqu’il correspond justement a I'un degctifs les plus importants de I'application du
plan d’ajustement structurel (PAS). La redéfinitaes droits de propriété en Algérie passe par la
privatisation des entreprises qui figure commestdlins les différentes ordonnances encadrant cet
objectif. Ce basculement a la propriété privée s justification de la théorie libérale de lankr
qui prédit la supériorité de I'entreprise privée Bentreprise publique quant a son efficacité saa
performance économique.

Andreff (1993) définit la privatisation selon deagtiques. Une optique macroéconomique
et une optique micro ou méso économique. Dansdmigre optique, il s’agit de I'accroissement
du secteur privé dans I'économie. Dans la deuxieptigue, il s’agit du transfert du secteur public,
de tout ou partie des droits de propriété détenusiss actifs, au secteur privé. Lorsque les trois
droits de propriété, définis dans le chapitre ©8u§, fructus, abusjssont simultanément
transférés, on parle de privatisation totale. Batre, si ce sont seulement les droits deuset du
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fructus qui sont transférés, on parlera de privatisatiartiglle. Il peut s’agir par exemple de la
guestion de contrats de gestion.

Les données de notre enquéte illustrent parfaiterieptique macroéconomique de la
privatisation dans le domaine de I'agroalimenta@ela dit, que nous avons observé qu’a travers le
temps (depuis 1995 jusqu’'en 2005) il y a eu un assement considérable du secteur
agroalimentaire privé dans la wilaya de Bejaia. dases de création des entreprises privées,
témoignent de la maniére la plus juste, que c'esd @artir de I'application des mesures de
libéralisation que le secteur privé a émergé. Toles entreprises privees qui ont fait I'objet de
notre investigation ont été créées entre 1997 @ Pdoir tableau n° 9).

Concernant I'optigue micro économique de la pibadion, les données de notre enquéte ne
laissent pas voir de transferts totaux de droitpbgpriété, du secteur public au secteur privée.
Néanmoins, trois des entreprises agroalimentaivesedteur public qui ont fait I'objet de notre
enquéte ont fait I'objet d’une privatisation palfgeEn effet, la principale méthode de privatisation
en Algérie est la Cession d’Actifs des entreprigas Travailleurs (CAT). Cette technique a été
privilégiée et va fait la spécificité du cas algéri

Il ressort de notre enquéte, trois cas de cetvatmation partielle utilisant comme méthode
la CAT. Sur cinq entreprises publiques, trois qutatisées a hauteur de 20 % (les deux autres,
font I'objet d’'un appel d’offre, mais elles ne tk@mnt toujours pas de preneurs et restent donc
totalement étatiques).

Cette privatisation partielle a ses impacts. Cemidrs ont été d’'un grand essor en
permettant I'apparition de nouvelles relations diace et de nouveaux rapports de gouvernance
d’entreprise et de contrble intégrant les salagi@gant qu’'élément de base. Selon G. Charreaux
(1997), ces modes de représentation des salatesmteconstituer des modes de controle.

La structure du capital :

La structure du capital des entreprises qui gpoméu favorablement a notre enquéte nous
montre que la libéralisation a totalement changéolafiguration du capital des entreprises. Au
niveau des entreprises publiques, elle a permisv€dure du capital de certaines d’entre elles.
L’Etat n’est plus l'unique actionnaire. En revancheur ce qui est des entreprises du secteur prive,
cette ouverture économique de I'Algérie a favotiegpansion des entreprises familiales dont le
capital est entierement partagé entre les memilerésfdmille.

L’enquéte que nous avions menée renforce clairengerésultat :

La structure du capital des entreprises publigeggsume dans le schéma suivant :

Figure n° 6
structure du capital des entreprises
agroalimentaires publiques
L’Etat détient dans toutes les @ Etat

entreprises publiques 80 % de leur capit
Les 20 % qui restent se partagent esser

lement entre les salariés et les banques m Salariés, banques et
autres actionnaires
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La structure de propriété des entreprises publigqgiesige aprés la libéralisation. Les
entreprises se liberent alors des structures usjgiétenues et contrélées intégralement par I'Etat,
vers d’autres structures dispersées, regroupankewn enceinte des objectifs et des intéréts
divergents. La structure de la propriété et dutehpmlétermine et influence la performance de
I'entreprise.

La structure du capital des entreprises agroalianest privées de la wilaya de Bejaia se
résume dans ce tableau :

Tableau N° 17 Structure du capital des entrepriseagro-alimentaires étudiées dans le secteur
privé de la wilaya de Bejaia.

Statut juridigue |Nombre d’associés Répartition du apital
Nom de I'entreprise
SPA Civital Spa Les principaux actionnaires sont
Bejaia de la méme famille du PDG.
SARL CK Fleisch TaharachSarl 03 50%, 25%, 25%
Akbou
Semoulerie  Makhloufi  LaEurl 01 (un seul propriétaire)100%
gerbe d’'or El-kseur
ETS A. Sfacene Sarl 02 Fréres 70%, 30%
Moulex El-kseur
SARL Tchin-lait Sarl 02 (un couple) 99%, 01%
CANDIA Bejaia
SARL Danone  DjurdjuraSpa Alliance Danone (FMNP5%, 05%
Taharacht Akbou avec Djurdjura (PME)
SARL ALMAG Taharacht Sarl 03 Fréres 25%, 25%, 17%, 16,5%, 16,5%
Akbou
SARL Laiterie la vallée Sarl 05 Freres 33% , 33%, 34%
Tazmalt
SARL Ramdy Sarl 03 Freres 33% , 33%, 34%
Taharacht Akbou
Laiterie Gueldaman Taharaghgurl 01 (un seul propriétaire) 100%
Akbou

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain

Il ressort de la lecture de ce tableau que la mé&jdes entreprises agroalimentaires privées
sises dans la wilaya de Bejaia sont des entrepiasetiales. Mise a part la SARL DDA, les 09
autres ont un capital essentiellement détenu gamiembres d’'une famille. Ces entreprises sont
des PME pour leur majorité.

Nous pouvons lire aussi, qu’a travers ce table8wsW 10 de ces entreprises sont soit des
SARL, soit des EURL, ce qui signifie que leur capite peut pas faire I'objet d’'une ouverture. En
effet, sur cette question, ses entreprises somntimes et refuses clairement I'ouverture de leur
capital, du fait que, pour la plupart d’entre ellesir existence méme est du a un héritage familial
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Dans toutes ces entreprises, le Président-directfénéral est le premier actionnaire de
I'entreprise, ce qui n'est pas sans effet sur laiéra dont est gérée I'entreprise.

3-2-4 Gouvernance et structure du pouvoir :

Nous pouvons distinguer deux types différents wactire de pouvoir des entreprises
agroalimentaires qui ont fait I'objet de notre istigation. Le premier concerne les entreprises
publiques et le second concerne celles du sectady. p

Dans les entreprises publigques, nous avons puwebga’il y a une multitudes de centre de
décision et une multiplicité de niveaux de gouveoea qui se succedent pour former la hiérarchie
qui régie les différents groupes et filiales.

Comme nous l'avons vu au chapitre 2, en 1988 méepgrises agroalimentaires de base a
I'instar des autres entreprises publiques se vaenbrdées une autonomie. Cette derniere s’est
traduite par la séparation des fonctions de gesttae propriété qui elle-méme se traduit par la
mise en place d’'un fonds de participation, censérggu profit de I'Etat ses actions. Le fonds de
participation des entreprises agroalimentairesegtil’actionnaire unique, lui revenait d’élaborer,
par le biais du conseil d’administration, les plafentreprise et d’assurer le suivi de leur mise en
ceuvre. Toutes les décisions stratégiques lui résenaen ce sens qu'il décidait des
investissements a entreprendre. Les agents eirigsahts des entreprises, mettaient en application
les décisions arrétées. L'autonomie de ces agentmamifestait uniqguement dans les décisions
opérationnelles. Cela dit que la gouvernance dégmises agroalimentaires publiques est une
gouvernance a plusieurs niveaux qui corresponddath@rarchie du secteur. La figure suivante
illustre I'organisation du secteur agroalimentgiublic.

La Gouvernance des entreprises agroalimentaires pliques est une gouvernance a niveaux
multiples ou I'Etat demeure I'acteur principal dans la prise de décision. Chaque niveau sert
les intéréts du niveau qui le mandate.

En se qui concerne les entreprises privées, letdire genéral qui est généralement le
détenteur principal de I'entreprise concentre asklil le pouvoir et le contrdle du pouvoir. En
effet, les réponses aux questions posées sur ¢egsos de la décision et sur la participation aux
différentes décisions des responsables de 'eideeprontrent que toutes les décisions stratégiques
sont prises par le(s) patron(s) et que ce dersietemu toujours informé de toutes les décisions
importantes prises au sein de son entreprise. essacadres dirigeants ne peuvent prendre seuls
que les décisions opérationnelles. Par conséqlenpouvoir dans ces entreprises se trouve
concentré autour du directeur général. Cela eshdiptre avis, au caractere familial que revétent
les entreprises agroalimentaires privées dansléyavde Bejaia.

Quant au contrdle du pouvoir au sein de ces e il se trouve entre les mains des
membres de la famille qui partage la société, tdiauplus que les postes de responsabilité sont
souvent tous occupés par les membres de cette faémike.

La gestion de ces entreprises est soumise a unlenfzaeilial : le propriétaire unique ou
principal, entouré de personne recrutés dans lengiamilial, assure lui-méme la gestion et
concentre entre ces mains la quasi-totalité du g@oudécisionnel, des responsabilités et des
prérogatives.
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Dans les entreprises privées , le pouvoir est comtgé entre les mains des dirigeants qui partagenel
capital, qui sont généralement des membres d’'une mmé famille.

3-2-5 Relations avec les parties prenantes
Ici la question posée est celle-ci :

Quelle est la nature et quels sont les facteurs @#minants de la relation entreprise —
parties prenantes, apres la libéralisation ?

Il n’est pas facile de déterminer les facteurs ptamt d’identifier la relation qu’entretient
I'entreprise avec chacun des stakeholders. Il rpast non plus facile de déterminer les facteurs
permettant I'évaluation des attentes de chaquelstédter.

Ces parties prenantes entretiennent des relatiffésedtes avec I'entreprise selon qu’elles
ont affaire avec une entreprise publique ou pri&anmoins, il nous apparait important d’évaluer
les mécanismes de controle et de degré de saitisfald I'ensemble des intéréts.

Nous exposerons donc la relation dentreprise dietat, les salariés, les clients, les
fournisseurs et les banques, tout en faisant auehfgs une séparation des entreprises privées et
publiques.

3.2.5.1 L'Etat
Relation avec les entreprises publigues

L’Etat est actionnaire majoritaire a 80%, s'il rfgsas exclusif dans I'ensemble des
entreprises du secteur agroalimentaire public. Danwilaya de Bejaia, I'Etat est actionnaire
exclusif dans deux entreprises agroalimentaire.sDienreste il détient 80% des actions. I
intervient sous deux fonctions :

- Il est d’abord actionnaire a travers le CNPE et BGP, il engage son capital sous
différentes formes, dotations financiéres, accbspargne publique ou sous forme de crédit ou de
subventions.

- Il est aussi le principal acteur qui détient t@ité supréme assurant la régulation de
I'’économie en captant les revenus liés a I'imponitpour les redistributions. Les taxes et les
impots constituent des créances résiduelles.

A travers ces deux interventions, I'Etat algérish @n acteur principal dans la vie de ces
entreprises. En effet, le gouvernement, par le CNRH organe de contrble le plus important.
C’est aussi lui qui dicte les stratégies et lesigiées les plus importantes, notamment la
privatisation de I'entreprise.

Relation avec les entreprises privées

Naturellement, I'Etat ne détient aucune action dassentreprises privées. Cependant, il
intervient de plusieurs manieres dans la vie deleasiéres.

Premierement c’est lui qui fixe les regles du jeanaernant plusieurs éléments affectant le
fonctionnement des entreprises, notamment le cadbtgutionnel dans lequel ces entreprises
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exercent leurs activités. Le non respect des lbisggglementations émises par I'Etat dans les
entreprises privées généere souvent des conflitesepoursuites en justice des chefs d’entreprises.

En effet, dans notre enquéte nous avons pu reldé\ada des entretiens effectués aupres
des cadres dirigeants des entreprises agroalimesntdé nombreux problémes qui se posent aux
entreprises privées en terme de I'application owalgformité avec les lois et reglementations
émises a leur égard. A titre d’exemple, nous pos\aiter les problémes liés a la fiscalité. En fait,
dans toutes les entreprises privées, des pratiqissmant présager de la fraude ou de I'évasion
fiscale, sont tres facilement reconnues par la nt@jdes répondants a nos questions. Les pratiques
les plus citées sont la non facturation des vesuigsclients, la perception des pots de vin, etc.

A en croire un cadre dirigeant d’'une entreprisggmiexercant dans le secteur laitier, nous
pouvons affirmer que sans fuir le fisc, aucuneegmise ne dégagera des bénéfices. Il a déclaré,
sous ces mémes termes qus ke systeme fiscal algérien est vigoureux, au@migeprise n'aurait
fait des bénéfices »

En plus de ce premier élément, notre enquéte rémgder que ces entreprises font face a un
autre genre de contraintes qui correspond esdenimht aux contraintes bureaucratiques (délais
de traitement trop long, difficultés d’accés aussaurces, ....)

Ces problemes témoignent tres clairement, a ladeita mauvaise qualité des institutions
et de la mauvaise gouvernance administrative ssugiélles une bonne gouvernance d’entreprise
ne serait possible. Nous reviendrons en détaitsynoint, ultérieurement.

3.2.5.2 Les salariés :
Relation avec les entreprises publigues

La privatisation partielle de certaines entreipebliques a permis l'instauration d’'une
frange de salariés -actionnaires. La question gucase est : Est-ce que ces salariés —actionnaires
ont véritablement leur rble a jouer dans le coetrhl pouvoir au sein de I'entreprise ?

En outre, les salariés sont des stakeholders etctie poids, dans le sens ou leur capital
humain est loué contre des rémunérations intéreessan leur travail, des conditions de travail
descentes et confortables ainsi que des protegtgismentaires fortes en leur faveur.

L’enquéte menée nous montre que dans les EPE saalariés sont actionnaires, ils sont
effectivement représentés dans le conseil d’adintisn de I'entreprise. Mais comme nous
'avons vu ci-dessus, ce méme conseil est sounptusieurs contréles et a une multitude de
niveaux de gouvernance.

Concernant la prise en compte de leur capital hunhes salariés des EPE sont représentés
d’'une maniere absolue par le syndicat de I' UGTAId Générale des Travailleurs Algériens).

Relation avec les entreprises privées

Dans les entreprises privées, les salariés nendéti¢ pas d’actions. Cela dit que la seule
relation qu’ils entretiennent avec I'entrepriserespond a la relation d’agence qui existe entre eux
et le chef d’entreprise. Puisqu’ils ne sont la gldaer leur capital humain. Cette relation est
d’ailleurs en faveur de I'employeur du fait que cesariés ne sont représentés par aucune
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association ni syndicat. A la question posée sugéinisation de ses employeés, I'entreprise répond
toujours non. Cela dit que leurs intéréts ne cayesar pas tout a fait avec ceux de I'entreprise.
Prenant I'exemple des formations et des promotasrss leurs postes. Elles sont généralement
destinées aux salariés qui ont un lien de famillecale patron. Cela peut s’expliqué par

I'environnement immédiat de I'entreprise caractnmr un chdmage trés fort qui fait que les

droits des salariés sont souvent bafoués dansiiespeses privées.

3.2.5.3 Les banques :
Relation avec les entreprises publiques

Outre la banque centrale ; le secteur bancairérialy est constitué de cing banques
publiqgues issues de la nationalisation des banquascaises en 1986, d'une banque
d’investissement et d’'une caisse d’épargne. Dé®,1B8 statuts des banques sont vus changés
vers des SPA soumises aux régles du code de comimete avant la promulgation de la loi 90.10
sur la monnaie et le crédit en 1990. Actuellemées, réformes bancaires sont engagées, le secteur
bancaire est ouvert aux banques privées et étesigée secteur évolue, mais d’une maniére assez
lente. Il reste cependant, dans sa majorité seusplise de I'Etat.

Les banques et les entreprises publiques sonttliéedortement par une relation d’agence
qui se résume de la maniére suivante :

Figure N° 7 Relation d’agence entre les banques lets entreprises publiques

Financements, crédits, conseils, Contréle et affectation du processus
de décision ef d'orienfation d objectifs

Les banques > les EP
—_—
Intéréts, bénéfices,
T Cash flows, ete.

Les banques peuvent devenir des actionnaires dartsHE et doivent s’impliquer dans leur
systeme de gestion pour défendre leurs intéréta.|I€gincitent a pousser les entreprises a devenir
plus attractives et performantes. Chose que natguéte dément. Effectivement, toutes les
entreprises publiques qui ont fait I'objet de noimgestigation, sont sous performantes. Leurs
capacités de productions ne sont jamais utiliséphis de 50% ; Aucune entreprise ne déclare
avoir de futurs projets d’investissement ; Leuramaj@ d’autofinancement est trés faible, etc.

En outre, les réponses données aux deux questim@e$ sur I'acces au crédit bancaire et

aux ressources en devises, montrent que les asggubliques sont satisfaites de leur relation
avec les banques.
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Relation avec les entreprises privées

La relation entreprise privée /banque est aussiralaion d’agence. Mais a la difféerence
des entreprises publiques, les banques dans ¢e aitiennent pas des actions dans les entreprises
privées, car ces derniéres sont toutes des ersegpfamiliales de petite taille avec un capital
fermé.

Contrairement aux entreprises publiques, I'accésr@dit bancaire n’est pas toujours facile
pour les entreprises privées. La plupart de ceemiges (75%) affirment que I'accés au crédit
bancaire et aux ressources en devise est difétias satisfaisant. Les raisons avancées sont :

Un systéme bureaucratique trop lourd ;

Des délais de réponse trop longs ; Figure N° 8
Difficultés a payer les royalties
(dans des cas ou I'entreprise a un accord I'acces au crédit bancaire

de partenariat avec une entreprise étrangere

@ insuffisant
@ moyen
| suffisant

Source : établi parutaur

3.2.5.4 Les clients et les fournisseurs :
Relation avec les entreprises publiques

Ce n’est pas spécifique au secteur agroalimentaiaés c’est un domaine ou ¢a apparait
tres clair que les fournisseurs des entreprisefrialines sont souvent des acteurs étrangers. En
effet, les matiéres premieres et les équipementsait besoin ces entreprises sont, dans leur plus
grande partie, importés.

En espérant la reconduction des contrats, lesemiges publiques sont tenues par la
réglementation de favoriser certains fournisseurs.

Les entreprises publiques agroalimentaires fagotikes autres entreprises publiques, en ce
qui concerne les ventes et les approvisionnementaik. Cela se fait généralement au détriment
des entreprises privées qui pourraient offrir deglleures prestations de services.

Les relations avec les clients sont parfois rompgeand ces derniers ne respectent plus les
conditions inscrites dans les contrats. Ainsi, daotse enquéte, une seule entreprise avait affirmé
gu’elle a annulé un contrat avec un seul clienusTkes clients de ces entreprises publiques sont
des acteurs du secteur public. La raison avanséejue les acteurs privés ne travaillent pas dans
une totale légalité. Cela dit, que les clients dctesur privé poussent souvent leurs fournisseurs a
travailler sans facturation par exemple et a wilisdes méthodes et pratiques leur permettant
d’éviter les transactions formelles.

Relation avec les entreprises privées

Au niveau des entreprises privées, les fournisssanmségalement des acteurs étrangers. De
ce fait, la relation entreprise / fournisseurs ggsiéralement une relation de bonne entente. Les
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entreprises privées reconnaissent qu’'avec les ikseurs étrangers la relation n’est pas financiére.
Aucun crédit commercial n’est octroyé par les faggaurs pour ces entreprises. De plus, les délais
de réglement sont toujours courts, paradoxalementdélais accordés du coté de ces entreprises
aux clients qui, dans leur grande majorité, sost afgteurs locaux. Cette différence de traitement
est a la base d’'un probléme reconnu par toutgsel@®s firmes qui consiste en un déséquilibre en
matiéere de trésorerie.

La relation qu’entretient I'entreprise agroalimerggprivée dans la wilaya de Bejaia avec
ses clients qui sont les dépositaires de produjt®aiimentaires, est d’abord une relation
financiére. Des crédits sont offerts pour la quasitité des clients. Ces crédits correspondemt a c
qu'on appelle dans ces entreprises le disposgiigta par quota ». Comme I'explique ce dirigeant
d’'une moyenne entreprise guand un client achete pour la premiere fois, ilragle rien ;...On
lui offre un premier quota de marchandises et laiggevient pour la deuxieme fois, il régle son
premier achat et il prend un deuxieme quota, esiaile suite »C’est un arrangement trouvé par
les entreprises et leurs distributeurs pour reméliemanque de liquidités de ces derniers. Une
phrase revient & chaque fois dans les entretiesrs lag dirigeants« on est obligé de fonctionner
comme ¢a, car toutes les autres entreprises forgilfes » d’ailleurs cette expression revient aussi
dans un autre contexte, celui des pratique derdauuration des ventes.

La relation avec les clients est ensuite une ioglatjui va permettre a I'entreprise de
positionner son produit sur le marché. Les cligratisleurs achats émettent un signal sur la qualité
du produit commercialisé.

3-2-6 Problémes globaux de la gouvernance d’entreige :

Dans ce qui suit, nous tentons de répondre a gedstion :

Est-ce que les changements institutionnels touchaatx entreprises agroalimentaires,
relevant de la gouvernance nationale, permettent nbonne gouvernance d’entreprise ?

Tenter de répondre a une telle question, ce saratyser I'impact de la qualité des
institutions nationales sur la gouvernance deseprnses. Il s’agit, dans notre cas, de traiter des
questions touchant a la corruption, les pratiquésrinelles et le non respect des droits par les
entreprises.

Il convient dés lors de préciser ce que l'on veppeder I'environnement institutionnel.
Nous appelons environnement institutionnel 'enslentlu dispositif Iégal, judiciaire, politique et
culturel qui encadre, stimule et autorise les astiglobales ou individuelles. Cet environnement
fourni ainsi un arriere-plan qui influence la forrpeise par les actions économiques et plus
largement individuelles. Selon North (1990) I'emvinement institutionnel ne se résume pas aux
simples regles d’'un jeu économique qui guidentaesons individuelles. Il souligne la diversité
des institutions (formelles et informelles) et &dvune analyse de la facon dont les institutions
influencent le développement économique. Il cargides institutions comme des regles du jeu et
les organisations comme des joueurs. Inséréesutla@svironnement institutionnel, les entreprises
se voient offrir deux possibilités majeurs : seeipbu le contourner. En prenant I'environnement
institutionnel comme contrainte, les firmes peuveathercher leur efficacité en prenant les
meilleures décisions possibles pour leur rent@bdit sein de cet environnement qui fixe les regles
du jeu. Les choix des entreprises vont étre dorent&s par les institutions en place. En second
lieu, les firmes peuvent a leur tour influencer tégles et ainsi, agir pour faire évoluer les
contraintes. Par conséguent, les changements uilitstitels qu’elles provoquent peut-étre
recherché ou simplement étre un effet secondaitewlectivité.
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La qualité des institutions joue un réle importdans I'amélioration de la gouvernance des
entreprises. En effet, les entreprises réagissentreesures d’encouragement, colts et contraintes
que I'on peut résumer sous le vocable environnemstitutionnel ou plus étroitement le climat de
I'investissement. Les actions du gouvernement besl'élaboration et la mise en ceuvre des
politiques, comme dans le cas de I'Algérie, infloemt I'environnement institutionnel.

Comme nous l'avons déja signalé a maintes repriggiérie est engagée dans un
processus de transformation tres laborieux danselda gouvernance d’entreprise joue un role
déterminant. Cette transformation suppose de pdsfonhangements tant dans la sphéere
économique que politique de la gouvernance natorizés changements profonds correspondent a
la mise en application de nombreuses réformes éciges qui s’inspirent du consensus de
Washington, devraient normalement s’accompagnef’ateélioration du cadre institutionnel.
Cependant, de nombreuses études montrent que foemagé économiques n’ont pas eu l'effet
d’entrainement attendu sur le cadre institutionnel.

Nous avons vu au chapitre 02 que la gouvernantenaée en Algérie est loin d’'étre
bonne. Les indicateurs composites de la gouverndéeeloppés par la Banque Mondiale la place
dans le dernier quart du classement (parmi 175)maysnatiere de lourdeur des réglementations,
d’efficacité du gouvernement et de I'Etat de Dr@bncernant la corruption, I'Algérie est située
dans le dernier tiers des pays étudiés. En effdgdrie est percue via ces indicateurs comme un
pays politiguement instable et dominé par la cdioump

Une bonne gouvernance nationale ne conduit passsgcement a de bonnes politiques
economiques et par la a l'instauration d’'un bomali des affaires. Par conséquent, une mauvaise
gouvernance politigue et économique d’'un pays doestorcément une entrave a I'établissement
d’un cadre institutionnel de qualité permettant ankeprises d’avoir une meilleure gouvernance.

Les données recueillies dans notre enquéte nougeftent de réaliser ce tableau :

Tableau N°18 caractéristiques de I'environnement istitutionnel des entreprises étudiées
Le poids de l'activité Pratique de
Nom de la firme e systéme fiscal informelle pot-de-vin
Les moulins dela Soummam favorable reconnue
Tchin-Lait ( CANDIA) compliqué Plus de 50% reconnue
compliqué, peu
Laiterie GUELDAMANE transparent de 0 & 25% reconnue
CK Fleisch compliqué de 0 a4 25% reconnue
compliqué, peu
ALMAG transparent de 0 a4 25% reconnue
Ramdy peu transparent de 25 & 50% reconnue
Laiterie la Vallée peu transparent de 25 a 50% reconnue
Email du grain d'or peu transparent de 25 a 50% reconnue
Danone Djurdjura Algérie peu transparent de 25 a 50% reconnue
Cevital favorable Plus de 50% reconnue
compliqué, peu
Laiterie AMIZOUR transparent Plus de 50% reconnue
compliqué, peu
Société des corps gras de Bejaia transparent de 25 a 50% reconnue
COJEK El-Kseur compliqué de 25 a 50% reconnue
compliqué, peu
UAB/GAC El-Kseur transparent de 25 a 50% reconnue
Compliqué,peu
ETS A Sfassen Moulex El-Kseur transparent Plus de 50% reconnue

Source : établi a partir de I'enquéte de terrain
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L’enquéte que nous avons menée, confirme justetieigtence d’'un cadre institutionnel
de mauvaise qualité. Effectivement, toutes lesepnises, publiques et privées, affirment avoir
recours a la corruption pour des abattements fis¢@0%), un prét bancaire (50%), avoir des
marchés (80%) et pour influencer une décision gtcgel (30%).

Pratiques de pots de vin

Figure N° 9
90%

0% T
abattements un prét des marchés influencer une
fiscaux bancaire decision de
justice

Source : éfgidr 'auteur
L’existence de la corruption est souvent la matdigsn d'un manque de respect tant de la firme
(corrupteur) que du fonctionnaire ou de I'élu (ocompu) pour les régles qui gouvernent leur
relation. Ces pots de vin payés pour contournerdgies du jeu constituent d’importants codts de
transactions pour I'entreprise. Pour les réduigechef d’entreprise chercherait, selon le chef de
service comptabilité d’'une entreprise privée, tawgoa recruter les personnes qui ont des liens avec
un quelconque agent pouvant lui rendre servicen@me agent a déclaré que I'entreprise pour qui
il travaille ne paye jamais la totalité de ses itspd dit : «Quand on donne 300 000 DA pour un
agent du fisc, comment voulez-vous que lI'entreppimge ses impots...il traite le dossier par
téléphone, méme pas par courrier comme dit la réglgation ».

Insérées dans un environnement institutionnel cemwgelui-ci, les entreprises
agroalimentaires algériennes sont forcées de peo@des pratiques suspicieuses et a essayer de
ne pas respecter les réglementations tant que alesices institutionnelles caractérisent leur
environnement. Pour ne citer que quelques-unesedecarences, elles sont les contréles des
produits sur les marchés; un code d'imp6t inefficat inéquitable et un appareil judiciaire
dépendant.

Les données de l'enquéte nous révelent qu’il stexiaucun contrble de produits
alimentaires sur le marché. D’ailleurs la questipnsée, se rapportant a ce sujet suscite souvent
des réactions comme celle-al @ y a rien, c’est un laisser-aller total ! »

Le systeme fiscal algérien est percu par les pnses comme étant peu transparent (66%),
compliqué (53%) et favorable (moins de 10%).

systeme fiscal

Figure N°10 | 70

50 +

40

30
20 +

10

peu transparent compliqué favorable

Source : établi pauteur
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Cette perception fait naitre un mécontentementedé®prises qui est alimenté a son tour
par une corruption omniprésente et par un appaditiaire inopérant. Ceci nous amene a revenir
sur la déclaration de ce carde dirigeant sur laeadig du systeme fiscal algérien.

Il apparait aussi, dans les données de I'enquéterealative inefficacité de la privatisation
et de la libéralisation, qui a décrédibilisé lesomhes économiques entreprises. Apparaissent
également des lourdeurs bureaucratiques pesantesoqu ressenties comme des obstacles a
I'exercice des activités formelles des entreprises.

La faiblesse de ces institutions empéche le dépelment du secteur formel. Des
reglementations complexes et inadaptées combinéeseateurs des procédures administratives
ont contribué a 'émergence d’'un important secteformel. Ainsi, les informations recueillies sur
le terrain témoignent du poids de l'activité infaihe dans le secteur agroalimentaire. L'estimation
de cette activité informelle par les entrepriséfnae que plus de 50% des entreprises pensent que
le poids de l'informel dans le domaine agroalimertast entre 25 et 50%. Plus de 25 % pensent
que ce poids dépasse la barre des 50% dans cers#etivite.

le poids de I'activité informelle

Figure N°10

O De 0 a 25%
B De 25 a 50%
O Plus de 50%

Sourggabli par l'auteur
Les caractéristiques de I'environnement institutigindéveloppées ci-dessus illustrent la
facon dont les dirigeants des entreprises agroatmires procedent dans la gestion de ces
dernieres. En définitive, la gouvernance de ceprises se trouve affectée par cet environnement
peu favorable. Ce qui nous, permet d’aboutir aultd@issuivant :

Les réformes économiques suivies en Algérie ont tasiré un environnement institutionnel
peu favorable & I'amélioration des standards de gaernance d’entreprise.
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Conclusion

L’'objet de ce travail est d’analyser les interagsicentre les changements institutionnels,
survenus en Algérie apres la libéralisation etyenture de son économie, et la gouvernance des
entreprises agroalimentaires.

Aujourd’hui, dans un pays comme I'Algérie, un paysdéveloppement, qui tente depuis le
début des années 1990 la transition d’'une éconaaministrée a I'économie de marché, la
gouvernance d’entreprise a un réle capital a joDems un contexte de globalisation, ce réle
consiste a accroitre les flux de capitaux finasctkmt les entreprises ont besoin pour investis dan
des actifs humains, technologiques et matériels.

Dans ce travail nous retenons la définition de CHARIX. Il définit la gouvernance
d’entreprise comme kensemble des mécanismes organisationnels qupout effet de délimiter
les pouvoirs et dinfluencer les décisions des gdiants, autrement dit qui gouvernent leur
conduite et définissent leur espace discrétionnairdviais également celle du centre de
développement de 'OCDE«la gouvernance d’entreprise englobe les instingi formelles et
informelles, publiques et privées d’'un pays quseenble, régissent les relations entre ceux qui
dirigent les entreprises et tous ceux qui investissles ressources dans les entreprises opérant
dans le pays »

Pour réaliser ce travail, nous nous appuyons saramquéte de terrain réalisée aupres des
cadres dirigeants de 15 entreprises agroalimestdieda wilaya de Bejaia, une grande métropole
industrielle du pays.

Dans le premier chapitre de ce mémoire, nous pté@se le cadre d'analyse théorique
retenu dans lequel sont traitées les approchessenstitutions de la gouvernance d’entreprise.
Dans le deuxiéme chapitre, nous traitons du coatebet I'étude. Il s'agit de la libéralisation
economique et des changements institutionnels esff@r Enfin, dans un troisiéme et dernier
chapitre, nous présentons les résultats auxquels agons aboutis au terme de ce travail. Nous
retenons dans ce chapitre trois niveaux d’analyse.

Au terme de ce travail, nous pouvons donc con@uardisant que les résultats obtenus nous
permettent de confirmer nos deux hypothéses. Bffauent, nous pouvons lire dans les résultats
gue la libéralisation et I'ouverture économiquefdgerie ont modifié la structure de la propriété et
donc du pouvoir dans les entreprises agroalimestairla Gouvernance des entreprises
agroalimentaires publiques est une gouvernance/éamk multiples ou I'Etat demeure l'acteur
principal dans la prise de décision. Chaque niwatiles intéréts du niveau qui le mandabans
les entreprises privées le pouvoir est concentide déas mains des dirigeants qui partagent le agmjui
sont généralement des membres d’'une méme faill@nfin, les réformes économiques suivies en
Algérie ont instauré un environnement institutidnpeu favorable a I'amélioration des standards
de gouvernance d’entreprise.
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Annexe N° 01 : Questionnaire d’enquéte.
QUESTIONNAIRE N°:  _._._._._._._. -

| . Infformations générales sur L'ENTREPRISE :
A .IDENTITE DE L'ENTREPRISE
1. Localisation (région, zone industrielle ou zone d’activité) :

2. Groupe ou filiale :
O Siege / groupe
O Filiale

3. Secteur juridique :
O Public
O Privé

4. Statut juridique :
O SN.C
O SARL
O SPA
O EURL

5. Date de création : —-—-—-—-=- === -

6. Effectif total de I'entreprise :

De0 a 09 ...
Del0da49 ...
De50a9%9 ...
De 1004199  ............
2004500 .l
500 etplus ...l

Ooooooo

7. Evolution de I'effectif total de I'entreprise sur les 10 derniéres années

Année 1995 1996 1997 1998 1999 2000

2001

2002

2003

2004

2005

Effectif

B.EVALUATION DE LA PRODUCTION DE L’ENTREPRISE.

8. Quel est le chiffre d'affaires (CA) de votre entreprise ?
O Moins de 20 millions de DA.
O De 20 millions de DA & 100 millions de DA.
O De 100 millions de DA a 200 millions de DA.
O De 200 millions de DA a 500 Millions de DA.
O De 500 milions de DA a 01 milliard de DA.
O De 01 miliard de DA & 02 milliards de DA.
O Plus de 02 milliards de DA.

9. Pourriez-vous nous donner en % la progression de votre CA sur les 10 derniéres années ?

Année 1995 1996 1997 1998 1999 2000

2001

2002

2003

2004

2005

% CA
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10. Quels sont vos produits ?

11. Quels sont vos futurs projets d’investissement ?

| 1. Libéralisation et commerce extérieur :

D. APPRECIATION DES MESURES DE LIBERALISATION.

12 comment vous appréciez les mesures de libéralisation du commerce extérieur :
O Favorables.
O Peu favorables.
O Défavorables.

13. Est-ce que vous enregistrez des améliorations sur le plan des procédures des opérations du

commerce extérieur?
O Oui
O Non

>  Sioui, pour quel aspect ?
O Importation directe des matiéres premiéres
O Importation des pieces détachées.
O Importation des équipements.
O Délais d’'approvisionnement.
O Simplification des formalités douaniéres.
O Facilitation des opérations d'exportation.
OAutre. e

14. Ces mesures de libéralisation créent-elles un resserrement des conditions de fonctionnement

de I'entreprise?

>  Sioui, dans quelle fonction ?

O Financiere.

O Commerciale.

O Production.

O Personnelle.

O Autre

15. Est-ce que cette libéralisation a conduit votre entreprise & une compression de ses effectifs ?

O Oui
O Non

16. L'Algérie est sur le point d’adhérer a 'OMC, pourriez vous nous dire qu’'est ce que vous en

pensez? Comment votre entreprise réagira-t-elle aprés cette adhésion?
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17. L'accord d’'association Qu’'a signé I'Algérie avec I'UE est entré en vigueur le 01 septembre
2005, est ce qu'il a/aura un impact sur votre entreprise ?
O Oui
O Non
>  Sioui, de quelle maniére?
O Positive.
O Négative.

»  Sinon, Pourquoi ?

E. OPERATIONS DU COMMERCE EXTERIEUR DE L’ENTREPRISE

18. Votre entreprise fait-elle directement des opérations d’'importation?
O Oui.
O Non.

>  Sioui, qu'est ce que vous importez?
Des matieres premieres.

Des pieces détachées.

Des équipements.

Produits semi-finis.

oooo

19. Votre entreprise pratique-t-elle de I'importation indirecte ?
O Oui.

> Si oui, qui sont ses fournisseurs de produits et équipements d’origine étrangére ?

20. Croyez-vous que votre entreprise est ou peut devenir dépendante de I'extérieur en matiére
d’approvisionnement des matiéres premiéres ?

O Oui.

O Non.

>  pourquoi?

21. Votre entreprise exporte-t-elle une partie de sa production?
O Oui.
O Non.
>  Sioui, dans quel pays?
Si non, est ce que vous envisagez d’exporter ?
O Oui.
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O Non.

22. Voire entreprise bénéficie-t-elle de la politique de soutien a I'export mise en ceuvre par le
gouvernement ?

O Oui.

O Non.

>  Sioui, vous faites recours & quel organisme de promotion de I'exportation?
O PROMEX (I'office algérien de promotion du commerce extérieur)
O CAGEX (la compagnie algérienne d'assurance et de garantie aux exportations).
O F SPE (le fonds spécial de promotion des exportations)
O SAFEX (la société des foires et exportations)

>  Sinon, pourquoi?

I 11. Caractéristiques de la gouvernance de I'entreprise

F. STRUCTURE DE LA PROPRIETE DE L’ENTREPRISE

23. Comment la propriété est-elle répartie au sein de votre entreprise ? (%)

24. L'entreprise a-t-elle un propriétaire unique ?
O Oui
O Non

> Sioui, quelle est la part détenue par I'actionnaire le plus important?

25. Le propriétaire actuel a-t-il créé I'entreprise ?
O Oui
O Non

> Si non, comment le propriétaire ou l'actionnaire le plus important a-t-il acquis (sa
participation dans) I'entreprise?
O A acheté I'entreprise / une participation dans I'entreprise
O A hérité I'entreprise / une participation dans I'entreprise
O Autre.

26. Le Président-directeur Général est-il actionnaire de I'entreprise ?
O Oui
O Non

> Sioui, sa participation au capital est-elle :
O Moins de 20%
O Entre 20% et 50%
O Plus de 50%, mais pas seul propriétaire
O Seul propriétaire
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27. Parmi les catégories suivantes, laquelle résume le mieux la structure de propriété de votre
entreprise ?

O Entreprise publique
Division ou succursale d'une autre entreprise (Actionnaire majoritaire/ propriétaire unique
est une personne morale)
Société sans actionnaire majoritaire/ partenariat
Entreprise avec un actionnaire majoritaire / propriétaire unique qui est une personne
physique autre que le PDG
Le PDG est I'actionnaire majoritaire/ propriétaire unique
Entreprise familiale ou les membres de la famille sont les seuls propriétaires

oo 00

G. GOUVERNANCE ET STRUCTURE DU POUVOIR

28. Pourriez-vous nous décrire votre responsabilité dans le processus de la décision au sein de
votre entreprise ?

29. Pourriez-vous nous parler de son évolution ?

30. Au niveau de quelle direction, les décisions stratégiques sont elles prises ?

31. Dans le cas oU une décision doit se prendre d’urgence, et vous n’étes pas lq, le pouvoir de
décision est-il délégué aux subordonnés hiérarchiques ? si oui, pour quel type de décision ?

32. Les responsables de la décision sont-ils obligés d’'informer leurs supérieurs hiérarchiques sur la
prise de décision ? si oui, quand ?

33. Qui participe a la préparation de la décision d'approvisionnement ?

34. Qui participe a la préparation de la décision commerciale ?

35. (Pour les entreprises publiques) Existe-t-il une tutelle a laquelle le dirigeant de I'entreprise doit

rendre descomptes?
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O Oui
O Non

» Sioui, Laquelle ?

36. Est-ce que les objectifs et les stratégies de I'entreprise sont fixés par cette tutelle ?
O Oui
O Non

37. Quelles sont les instances de controle interne du pouvoir au sein de voire entreprise ?

H. LA RELATION ENTREPRISES / PARTIES PRENANTES

38. L'acceés au crédit bancaire est-il facile et satisfaisant?
O Oui
O Non

> Sinon, pourquoi?

39. L'accés aux ressources en devise est-il facile et satisfaisant?
O Oui
O Non

> Sinon, pourquoi?

40. Comment jugez-vous le systéme fiscal ?
O Favorable.
O Compligué.
O Peu transparent.

41. Pourriez-vous évaluer le poids des entreprises informelles qui opérent dans votre branche
d’activité ?

O De0 a 25%.

O De 25 a 50%.

O Plus de 50%.
42. Pensez-vous que la pratique des pots-de-vin soit courante dans votre domaine ?

O Oui
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O Non

>  Sioui, C'est pour obtenir?
O Des abattements fiscaux.
O Un prét bancaire.
O Des marchés.
O Influer sur une décision de justice.

43. Au cours des 5 derniéres années, pensez vous que ces pratiques ont ?
O Augmenté.
O Stagné.
O Reculé.

44. Vos employés sont-ils organisés ?
O Oui
O Non

> Sioui, de quelle maniére (syndicats, association de personnel,..)?

45. Est ce que vous redoutez une quelconque force de leur coté?
O Oui
O Non

> Pourquoi?

44. Etes-vous liés par un contrat de partenariat?
O Oui
O Non

>  Sioui, Quels sont vos partenaires et quels sont les types de partenariat ?

47. Quels sont les problémes que vous rencontrez avec vos fournisseurs et avec vos clients?

48. Quels sont les moyens utilisés pour contrdler vos fournisseurs et vos clients ?

49. Comment jugez-vous vos relations avec ces fournisseurs et ces clients ?
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50. Les postes de responsabilité sont ils occupés, en général, par :

O Les membres de votre famille ?
O Des professionnels sélectionnés selon leur compétence ?

Merci de votre collaboration
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Annexes N° 02 : Les principales définitions de laayivernance

Quelques définitions données par certains auteurs :

«L’ensemble des mécanismes organisationnels etutistinels ayant pour effet de délimiter les
pouvoirs et d’'influencer les décisions des dirigsaautrement dit, qui gouverne leur conduite et
leur espace discrétionnaire

[Charreaux, 2004]

«Processus de coordination d’'acteurs, de groupesasac d’institutions, pour atteindre des buts
propres, discutés et définis collectivement darssetiwironnements fragmentés et incertains

[Bagnasco et le Galles, 1994]

«Nouvelles formes interactives de gouvernement dessjuels les acteurs privés, les
organisations publiques, les groupes ou commundeté&itoyens, ou d’autres types d’'acteurs,
prennent part a la formulation de la politique

[Marcou, Ragneon et €bault, 1997]

« Ensemble des regles de fonctionnement et de cergtdlrégissent, dans un cadre historique et
géographique donné, la vie des organisations

[Pastre, in [Graz, 2004]

« Ensemble des institutions formelles et informselpribliques et privées d’'un pays qui, ensemble
régissent les relations entre ceux qui dirigentdasreprises (insiders) et tous ceux qui investisse
des ressources dans les entreprises opérant dgoayke Ces institutions incluent en particulier ;
le droit des sociétés, le droit boursier, les réglmmptables et les pratiques de I'éthique des
affaires en vigueur dans un pays. »

[OCDE, 2003]

«La capacité des sociétés humaines a se doter sténsgs de représentation, d’institutions, de
regles, de procédures, de moyens de mesure, des cempiaux capables de gérer les
interdépendances de facon pacifique.(...)Le systeneg2gulation de I'étre vivant complexe que
constitue une société humaine : ce qui gere aifaléofonctionnement interne et les relations avec
le monde extérieur ; ce qui tout a la fois garatdistabilité et permet 'adéquation »

[P. Calame, 2001]
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Les définitions de la gouvernance utilisées par lggincipales organisations internationales :

Définition de la Banque Mondiale

La Banque Mondiale traduit la gouvernance comrgemaniéere par laquelle le pouvoir est exercée
dans la gestion des ressources économiques etles®dain pays au service de développement
[Problemes économiques n° 2.839.Janvier 2004lle fait une distinction précise entre les
dimensions politiques et économiques de la gouwema ainsi ¢he Bank’s call for good
governance is to encourage governments to create lbgal and institutional framework for
transparency, predictability and competence in ¢beduct of public affairs and management of
economic development. Its concern with accountgbiliransparency, and the rule of law,
therefore is exclusively with the contribution thregke to social and economic development, and
to the Bank’s fundamental objective of sustaingimeerty reduction in the developing word
[World Bank.1994]

Autrement dit, la Banque Mondiale entend par gouarece la capacité de I'Etat a fournir
les institutions apportant leur appui aux activitdarchandes et par bonne gouvernance la
fourniture réussie de telles institutions. La bogoevernance inclut la création, la protection, le
respect des droits de la propriété, un systeméglementation soutenant la concurrence, de saines
politiques macroéconomiques, créant un environnérsiaile pour les activités marchandes. La
bonne gouvernance signifie aussi I'absence de ptory dans la mesure ou celle-ci peut altérer
les objectifs des politiques et affaiblir la légitimitédes institutions publiques.
[World Bank, 2002]

La Banque Mondiale identifie quatre indicateursésela la gouvernance: L’efficacité du
gouvernement, la qualité de la régulation, I'E®tdoit et le niveau de corruption.

Définition de 'OCDE-CAD

Le comité d’aide au développement (CAD) de I'OCDIent les travaux rejoignent ceux de la
Banque Mondiale, définit la gouvernance comnfiatitisation de I'autorité politique et I'exercice

du contrbéle en rapport avec la gestion des ressesird’'une société en vue du développement
economique et social[OCDE, 2002] Cette définition rend compte a la fois du role gonuent les
pouvoirs publics dans la création du cadre d'agtidies agents économiques et dans la décision en
matiere de répartition des avantages et de laands rapports entre gouvernement et gouvernés.

Définition du PNUD

Le Programme des Nations Unies pour le DéveloppeniENUD) définit le concept de
gouvernance en le reliant avec la notion du déyelogent humain durable.

Pour le PNUD «la gouvernance peut étre considérée comme I'exeidécl’autorité économique,

politique et administrative en vue de gérer legiads d’'un pays a tous les niveaux. Elle englobe
les mécanismes, les processus et les institutiankeiais des quelles les citoyens et les groupes
expriment leurs intéréts, exercent leurs droitsdigues, assument leurs obligations et auxquels ils
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s’adressent en vue de régler leurs différends. duanle gouvernance se caractérise notamment par
la participation, la transparence et la responsébil I'efficacité et I'équité. Elle assure la
primauté du droit. La bonne gouvernance veille agee les priorités politiques, sociales et
economiques soient fondées sur un large consensow@au de la société et a ce que les voix les
plus démunies et les plus vulnérables puissentise éntendre dans le cadre des prises de
décisions relatives a I'allocation des ressourcésassaires au développementPNUD, 1996]

Il identifie certains facteurs qui affectent le pla gouvernance :

- Les organisations telles que les régimes politigigegarlement, les pouvoirs judiciaires
et les ONG ;

- Les institutions formelles ou informelles de vakeet de régles de procédures utilisées
pour gérer les ressources humaines, naturelleorbgiques.

- La capacité du gouvernement a appliquer des padéiigncluant des changements des
organisations, a influencer les institutions etngea la nature des interactions entre les
organisations et les institutions.

- La nature de la relation entepeuvoirs publics et la société civile.
[PNUD, 1996]

Définition de la Commission des Communautés Eunopés

La commission des communautés européennes deéfigduvernance de la fagon suivantec:La
gouvernance concerne les regles, les process&s e&pimportements par lesquels les intéréts sont
organisés, les ressources générées et le pouveicé&xdans la société. La maniére dont les
services publics fonctionnent, les ressources gubk sont gérées et les pouvoirs reglementaires
publics sont exercés constitue le principal prot#eaartraiter dans ce contexte. La valeur réelle de
la notion de « gouvernance » est qu'elle propose derminologie plus pragmatique que
démocratie, droit de ’lhomme, etc. En dépit de canactere large et ouvert, la gouvernance est un
concept pratique et éloquent qui touche les aspietisase du fonctionnement de toute société et
de tout systeme politique et social. A mesure ase riotions de droits de 'homme, de
démocratisation, de démocratie, d’Etat de doit,soeiété civile, de décentralisation et de saine
gestion des affaires publiques gagnent en impogat@n pertinence, cette société prend la forme
d’'un systeme politique plus complexe et la gouverasse transforme en bonne gouvernance.
[Commission des Communautés Européennes, 2003]

Définition de I'Union Européenne

Dans le contexte de son appui aux pays Africaimsaides et Pacifique (ACP) et de ses initiatives
dans le Bassin méditerranéen, I'Union Européennéepme attention particuliere aux aspects
politiques, économiques et sociaux de la gouvemann effet, elle s'intéresse aux droits humains
et libertés fondamentales, a la reconnaissancé’aication des principes démocratiques et a la
consolidation de la primauté du droit et du bonvgooement.

[I. Johnson, 1997]
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Annexe N° 03 : Algérie — Sommaire des indicateursJanvier 2004

Caractéristiques économiques

Réglementations liées a la création d'entreprises

Revenu par habitant (US$) 1.890 Nombre de procédures 14
Population (M) 318 Durée (jours) 20
Cout (% du revenu par habitant) 27.3
Capital mmimum (% du revenu par 65.5
habitant)
Leégislations du travail Marchés de credit
Cout de Création du Nantissement (%
Indice de Difficulté de Recruter 56 du revenu par habitant) 04
Indice de Rigidité des Horaires 60 Droits de Préteurs et Emprunteurs 3
Indice de Difficulté de Licencier 50 Indice de I'Information du Crédit 0
Couverture du registre public de crédit
Indice de Rigidité de I"Emplos 55 {emprunteurs/1000 adultes) 0
Couverture du registre priveé
Couts de licenciement (semaines) 17 {emprunteurs/1000 adultes) 0
Enregistrement de la propriété Exécution des contrats
Nombre de procédures 16 Nombre de procédures 49
Durée (jours) 52 Durée (jours) 407
Conts (% de la valeur de la propriété) 90 Cout (% de la dette) 28.7
Protection des investisseurs Mise en faillite
Indice de la Divulgation 2 Durée de Mise en Faillite (années) 3 &
Cott de Mise en Faillite (% du
patrimoine) 4
Taux de Recouvrement (cent par
dollar) 371

Source: Doing business in 2005, Rapport de la Banquedide. Banque de données de Pratique des affaires
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Annexes N° 4 :
Fiches analytiques des entreprises agroalimentairégudiées dans la wilaya de Bejaia

FICHE ANALYTIQUE N° 01

Les moulins de la Soummam

L'identité de I'entreprise :

Dénomination Les moulins de la Soummam
Date de création 1982

Groupe ERIAD Sétif

Secteur juridique Public

Statut juridique SPA

Taille 281 (2006)

Chiffre d’affaire 851 millions DA (fin 2005)
Nature des importations Matieres premieres
Exportations 0

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent peu favorablement appréciées par I'entreprise
Cette derniére déclare qu’elle n’enregistre au@amélioration sur le plan des procédures des opésatu
commerce extérieur. Ces mesures sont percues grarelprise comme des contraintes qui créent un
resserrement des conditions de fonctionnement @afenction commerciale et qui I'ont conduit & une
compression de ses effectifs.

Pour les deux questions qui concernent I'adhésetiAlgérie a I'OMC et la signature de I'accord ave
I'Union Européenne, nous n’avions pas eu de réponse

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L’entreprise ne fait pas d'opérations d’'importago c’est le groupe auquel elle appartient qui da a
charge. Son degré de dépendance vis-a-vis de riextéen matiére d’approvisionnement en matiéres
premiéres est estimé a 80%. Elle n'exporte aucwaamtgé de sa production. Elle ne bénéficie patade
politique du soutien & I'exportation mise en cepaele gouvernement.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Groupe : 80%
- Divers actionnaires : 20%

Gouvernance et structure du pouvoir :

La responsabilité du dirigeant dans le processu#dision :
Mise & part les gros achats, l'investissement ¢adification qui releve de la responsabilité doupe, la
responsabilité du DG de la filiale est compléte.
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Les décisions stratégiques se prennent au nivekudigection générale. Les cadres dirigeants samnis a
informer leurs supérieurs hiérarchiques pour tolgeslécisions.
La préparation de la décision d’approvisionnemerfag de deux manieres :
- Dans le cas ou les achats ne dépassent pas lionndi¢ dinars, cette décision est préparée en
concertation du responsable d’approvisionnemedt &G.
- Dans le cas ou le montant des achats dépassadllionrde dinars, cette décision passe par la
commission des marchés.

La préparation de la décision commerciale se faiti@ directeur commercial, le directeur marketm®G
et la commission de veille commerciale.

Les objectifs stratégiques de I'entreprises somtsfipar la tutelle a savoir : le groupe et la SGP.

Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fsasiant. De méme pour I'accés aux ressources éaadev.e
systeme fiscal est jugé favorable.

A la question d’évaluer le poids de I'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, noagams
pas eu de réponse.

L’entreprise déclare que la pratique des pots-deest courante dans le secteur de I'agroaliment@e&
est essentiellement pour obtenir un prét bancaloes qu’elle a déclaré que I'acces au crédit biancdait
facile ; pour obtenir des marchés et pour influenoee décision de justice. L'entreprise reconnaé ges
pratiques de pots-de-vin ont augmenté durant fesaérniéres années.

Les salariés de cette entreprise sont organisgghérrent au syndicat de I'Union Générale des Tilauas
Algériens (UGTA). Mais I'entreprise déclare ne rigaindre vis-a-vis de ses employés.

Les problémes rencontrés avec les clients et lemifsseurs, cités par I'entreprise sont le manque d

professionnalisme. Mais en général, les relatianBeshtreprise avec ses clients et fournisseurs jsgées
satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 02

TCHIN LAIT (CANDIA)

L'identité de I'entreprise :

Dénomination TCHIN- LAIT

Date de création 1999

Groupe | s

Secteur juridique Privé

Statut juridique SARL

Structure du capital Directeur Général : 99%, camjoint détient 01%
Taille 250 (2006)

Chiffre d’affaire 2 milliards DA (fin 2005)

Produits Lait UHT, lait chocolaté, lait & jus
Capacité de Production 400.000 Litres/ jour

Nature d’importation Matiéres premiéres, Equiperaent
Exportation Oui

L’entreprise TCHIN-LAIT CANDIA compte réaliser pdieurs investissements futurs :
- Palettisation automatique ;
- Nouveau process pour le traitement du lait ;
- Véhicule de distribution.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent favorablement appréciées par I'entrepriséteCe
derniere déclare qu’elle n'enregistre aucune amdlmn sur le plan des procédures des opérations du
commerce exterieur.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Algga I'OMC, le répondant (directeur marketing) n@us
déclaré : daccord d’'association avec l'union européenne glsts important a notre sens, que lI'adhésion
de I'Algérie a 'OMC. Tous nos échanges se fontd\EJ »

Ce méme directeur nous dit quda<mise en vigueur de I'accord d’association alVEt) aura et un impact
positif qui consiste en la baisse, voire la suppi@s, des droits de douanes des matiéres premetrdes
équipements et un impact négatif lorsque I'impaotatdu lait liquide (produits finis de la firme) rse
exempt des droits de douanss.

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L’entreprise fait diverses opérations du commerceresur. Elle importe des matiéres premiéres &t de
équipements. Elle pratique également de lI'impartatndirecte quand elle achéte des pieces de mgehar
chez des importateurs.

TCHIN-LAIT reconnait qu’elle dépend de I'étrangeoncernant l'approvisionnement en matiéres
premiéres, les exemples cités sont le lait en moatfemballage.

L'entreprise TCHIN-LAIT exporte une partie de saguction en Libye.
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A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant nous affirme que son entreprise n'enfloéafas. Il nous explique quecertaines mesures ont
été supprimées et que les subventions prenndetyrs considérable pour étre débloquees

La principale contrainte que rencontre I'entreprdans les opérations du commerce extérieur est le
paiement des Royalties pour CANDIA avec laquelle alpassé une alliance de Franchise.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui

- Directeur général : 99%

- L’épouse du DG : 01%
Le DG a hérité I'entreprise de son pére et depllisreste une entreprise familiale ou les membeesad
famille sont les seuls propriétaires.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Toutes les décisions passent par le DG il restedosien contact méme s'il est en déplacement. Geebt

le centre de la décision. Les décisions stratégigeeprennent au niveau de la DG. La préparatioia de
décision d’approvisionnement se fait par le DG eetDirecteur commercial quand il s’agit des achats
extérieurs et par le directeur commercial tout spudnd il s'agit des achats locaux. De méme pour la
décision commerciale.

Relation entreprise / parties prenantes :

L’accés au crédit bancaire est jugé facile et fgasiant. L’acces aux ressources en devises n'sstaode.
Le systeme fiscal est jugé compliqué.

A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est
plus de 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par bBpnise et cela pour obtenir des abattements fisebdgs
marchés. L'entreprise reconnait que ces pratigegsots-de-vin ont augmentées durant les cing deshié
années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problémes rencontrés avec les clients et lamifsseurs, cités par I'entreprise sont la diffiéwud’avoir

des crédits fournisseurs. Mais en général, lesioakde I'entreprise avec ses clients et fournisssont
jugées satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 03

LAITERIE GUELDAMANE

L'identité de I'entreprise :

Dénomination LAITERIE GUELDAMANE

Date de création 2004

Groupe | mmmmeeee-

Secteur juridique Privé

Statut juridique EURL

Structure du capital Propriétaire unique : 100%alpital détenu par une seule personne

Taille 08 (2006)

Chiffre d’affaire Moins de 20 millions DA (fin 2005

Produits Lait en sachet, camembert

Capacité de Production Sans objet

Nature d’importation Pas d'importation directe, smaihez des importateurs : Matiefes
premieres

Exportation NON

L'entreprise n'a aucun projet d’'investissementsifsit

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent favorablement appréciées par I'entrepriséteCe
derniere déclare qu’elle n’enregistre aucune amdlmn sur le plan des procédures des opérations du
commerce extérieur. .

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Algg@a I'OMC, et sur l'accord d’association avec I'EU
I'entreprise ne donne pas de réponses.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise ne fait pas directement d’'opérationscdmmerce extérieur. Néanmoins elle fait ses achat
matieres premiéres chez des entreprises impodatricela dit, qu’'elle dépend de I'étranger conagrna
I'approvisionnement en matiéres premiéres, I'exengté est le lait en poudre.

L'entreprise LAITRIE GUELDAMANE ne fait pas d’'opéians d’exportation.

A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant nous affirme que son entreprise n'enflid@@as sans donner d’explications.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est concentrée danmadin d’'un seul propriétaire. On peut classer cette
entreprise dans les TPE (trés petites entreprise®lle ne dépasse pas les 10 salariés.

Gouvernance et structure du pouvoir :
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Toutes les décisions passent par le patron, biencgudernier avoue ne pas faire d’études, maistil e
toujours derriére le gérant, d'autant plus quett@prise est dans une phase de structuration. tamigée
cette entreprise avoue quil«est la juste pour faire les taches administravet s’occuper de la
paperasse selon ses propres termes.

Les décisions d’'approvisionnement sont du seuloreski chef de I'entreprise. Il s’est fait lui-mérsen
réseau et connait trés bien ses fournisseurs. U3 iplest toujours, ou presque, a la productiongueui
confére toutes les informations. Au niveau de leisién commerciale, c’est également le chef d’gnise
qui s’en occupe et il 'y a pas un important traaeffectuer du moment que I'entreprise travadlle
commande.

Relation entreprise / parties prenantes :

L’acceés au crédit bancaire est jugé trés diffielénsatisfaisant. Le chef de cette entrepriseadécl«nous
n’avons pas un systéme bancaire fiable. La bantascampagne pas l'investisseur dans son prejet
L'acces aux ressources en devises est pour cdtepdge tres difficile, cela est du selon son grath des
contraintes bancaires. Le systeme fiscal est jog#ptiqué et peu transparent.

A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanée est
de 0 a 25%.

La pratigue des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela pour obtenir des abattements fisaiix
préts bancaires et des marchés. L'entreprise refoque ces pratiques de pots-de-vin ont augmentées
durant les cing dernieres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problémes rencontrés avec les clients et lesifgseurs, cités par I'entreprise sont le paierpastdans

les délais par les clients. Mais en général, ledioms de I'entreprise avec ses clients et fogmss sont
jugées satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 04

CK FLEISCH
L’identité de I'entreprise :
Dénomination CK FLEISCH
Date de création 2001
Groupe | -
Secteur juridique Privé
Statut juridique SARL
Structure du capital Trois associés (50%, 25%,)25%
Taille 45 (2006)
Chiffre d’affaire Entre 20 millions et 100 million3A (fin 2005)
Produits Produits de charcuterie
Capacité de Production 3 tonnes / jour
Nature d’importation Matieres premiéres, Equipersent
Exportation Non

L'entreprise CK FLEISCH compte réaliser plusieumgeistissements futurs :
- Offrir des produits de haute gamme sur le marché
- Nouvelle ligne de steak haché.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extédent favorablement appréciées par I'entrepris¢teCe
derniere reconnait avoir enregistré une amélianatio le plan des procédures des opérations du eorem
extérieur qui se concrétise dans 'aspect de I'ingiimn des matiéres premiéres.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Alga 'OMC, le répondant (gérant) nous a déclasrélous
avons toujours travaillé et fait en sorte que nquassions atteindre les normes internationalestecet
adhésion nous fera avancer en faisant reculer cplixe travaillent pas dans les normes »

Par rapport a I'accord d’association avec I'ELhdlus dit : «la mise en vigueur de I'accord d’association
avec I'EU aura un impact positif sur notre entreggricar nous importons beaucoup de matieres premiére
de I'EU et nous payons des droits de douanes. ppression de ces derniers nous fera un bon gain

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importatidélle importe des matieres premiéres, des pieces
détachées et des équipements.

L’entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrang@icernant I'approvisionnement en matieres presgjer
car elle juge que méme si certains produits sapatiibles en Algérie mais ils sont de moindre dqéadt

trop chers.

L'entreprise n’exporte aucune partie de sa proaduocti

A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant nous affirme que son entreprise n'enfloéa@as.

La principale contrainte que rencontre I'entreprdans les opérations du commerce extérieur est un
probleme de formalités aux frontiéres.
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Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Directeur général : 50%
- Deuxiéme associé : 25%
- Troisiéme associé : 25%

Gouvernance et structure du pouvoir :

Toutes les décisions passent par le gérant prapgétl reste toujours en contact méme s'il est en
déplacement. Le DG est le centre de la décision déeisions stratégiques se prennent au niveaadé |

La préparation de la décision d’'approvisionnemantfait par le DG parfois avec la participation du
responsable production. La décision commercialdage par le DG, parfois avec la participation du
responsable commercial.

Le répondant nous dit que les prérogatives destiires sont trés limitées.

Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fsadiant. L'acces aux ressources en devises estrégat
jugé facile et satisfaisant. Le systéme fiscajueg compliqué.

A la question d’évaluer le poids de I'activité inficelle dans la branche de I'agroalimentaire, laonge est
de 0 & 25%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela sans préciser pour quel aspecttrejaise
affirme que ces pratiques de pots-de-vin ont stagmént les cing dernieres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Nous n’avons pas recu de réponse concernant lbepres rencontrés avec les clients et les founnisse
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FICHE ANALYTIQUE N° 05

ALMAG
L’identité de I'entreprise :
Dénomination ALMAG
Date de création 1997
Groupe | mmememee-
Secteur juridique Privé
Statut juridique SARL
Structure du capital 100% du capital familial.fé&es : 34%, 33%, 33%
Taille 64 (2006)
Chiffre d’affaire 360 millions DA (fin 2005)
Produits Margarine ; beurre
Capacité de Production 30 Tonnes /jours
Nature d'importation Importation : Matiéres preneigr Equipements et piéces détachées
Exportation NON

L'entreprise n'a aucun projet d’'investissementsifsit

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extédent favorablement appréciées par I'entrepris¢teCe
derniere déclare qu’elle n'enregistre aucune amdlmn sur le plan des procédures des opérations du
commerce extérieur. .

A la question sur l'impact de l'adhésion de I'Alggi I'OMC et sur I'accord d’association avec 'EU
I'entreprise ne donne pas de réponse.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importatidélle importe des matieres premiéres, des pieces
détachées et des équipements.

L’entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrang@rcernant I'approvisionnement en matieres presgjer
car les matiéres premiéres sont indisponiblesesodrché local.

L’entreprise n’exporte aucune partie de sa producti
A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant nous affirme que son entreprise n'enfluéa@as.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est familiale ; ekkepmrtage entre les mains de trois fréres.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le PDG et le DG (sont freres) sont le centre d#éleision. Tous les responsables des autres dingatiot
un lien de famille avec les chefs de cette entsepiies responsables des directions sont seulefarstun
cadre de propositions et sans plus, la prise deidaaevient toujours aux PDG et DG.
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Relation entreprise / parties prenantes :

L’accés au crédit bancaire est jugé tres diffigteinsatisfaisant. En revanche, I'accés aux resesuen
devises est pour cette entreprise facile et sidisfh Le systéme fiscal est jugé compliqué et peu
transparent.

A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est

de 25 a 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par pmnise et cela pour obtenir des abattements fisarsc
préts bancaires, des marchés et influencer unsid@édie justice. L'entreprise reconnait que cetiqueas
de pots-de-vin ont augmenté durant les cingq dezgiannées.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problémes rencontrés avec les clients et lesifgseurs, cités par I'entreprise sont le paierpastdans

les délais par les clients. Mais en général, lé&gtioms de I'entreprise avec ses fournisseurs payées
satisfaisantes et avec ses clients sont jugées satigfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 06

RAMDY
L’identité de I'entreprise :
Dénomination RAMDY
Date de création 2002
Groupe | mmememee-
Secteur juridique Privé
Statut juridique SARL
Structure du capital 100% du capital familial.fé&es : 34%, 33%, 33%
Taille 155 (2006)
Chiffre d’affaire Entre 200 et 500 millions DA (f2005)
Produits Fromage fondu en portions ; lait pastéusis sachets.
Capacité de Production Maximale
Nature d'importation Importation : Matiéres preneigr Equipements et piéces détachées
Exportation NON

L'entreprise a un projet d’'investissements futursest :
La réalisation d’une unité de production de cametrétedes fromages frais.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent favorablement appréciées par I'entrepriséteCe
derniére déclare gu’elle n'enregistre aucune amadiimn sur le plan des procédures des opérations du
commerce extérieur.

A la question sur l'impact de l'adhésion de I'Alggi I'OMC et sur I'accord d’association avec 'EU
I'entreprise ne donne pas de réponses.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importatidélle importe des matieres premiéres, des pieces
détachées et des équipements.

L'entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrangmmcernant I'approvisionnement en matiéres presgjer
car les matiéres premiéres sont indisponiblesesordrché local.

L’entreprise n’exporte aucune partie de sa producti

A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant nous affirme que son entreprise en lmedfies aides de la SAFEX (société des foires et
exportations).

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est familiale ; ekepartage entre les mains de trois freres.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le répondant nous explique que le pouvoir de last#test entierement détenu par la direction gdaéh
nous dit que <’est le gérant qui décide de tout. Il doit étpattle temps informé de tout. S’il n'est pas la on
le contact par téléphone
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Les décisions stratégiques, d’approvisionnemeobv@imerciales sont toutes prises au niveau dedatn
générale.

Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé tres diffiedénsatisfaisant. La raison avancée est queitertnant des
demandes de crédits est trés lent. L’acces auruesss en devises n’est pas facile et pas satistaike

systéme fiscal est jugé peu transparent. Le répamdaus expliqgue que le systeme fiscal algériestrpas

vigoureux et nous dit : @uand on donne 300 000 DA pour un agent du fise¢ pohapper a la fiscalité
réelle, comment voulez-vous que I'entreprise pageimpots. |l traite le dossier par téléphone, m@ae

par courrier comme dit la réglementation

A la question d’évaluer le poids de I'activité inficelle dans la branche de I'agroalimentaire, lange est
de 25 a 50%.

La pratiqgue des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela pour obtenir des marchés. L'ensepri
affirme que ces pratiques de pots-de-vin sont segdurant les cing derniéres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problémes rencontrés avec les clients et lesifgseurs, cités par I'entreprise sont le paierpastdans

les délais par les clients et qui cause un désbrpile trésorerie. Mais en général, les relatidas
I'entreprise avec ses clients et ses fournissansjggées satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 07

LAITERIE LA VALLEE

L'identité de I'entreprise :

Dénomination LAITERIE LA VALLEE

Date de création 2001

Groupe | mmemeee-

Secteur juridique Privé

Statut juridique SARL

Structure du capital 100% du capital familial.f6&es : 25%, 25%, 17% , 16.5% , 16.5%
Taille 51 (2006)

Chiffre d’affaire Entre 200 et 500 millions DA (fi2005)

Produits Lait pasteurisé en sachets ; leben ; copacée.

Capacité de Production 115 000 Litres/jour

Nature d’importation Importation : Matieres prengigr EqQuipements et pieces détachéels
Exportation NON

L'entreprise n’a aucun projet d’'investissement futu

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extédent favorablement appréciées par I'entrepris¢teCe
derniére déclare qu’'elle enregistre des amélianatgur le plan des procédures des opérations dmema
extérieur qui concernent les importations de mesiggremiéres et les importations des équipements.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Alggia 'OMC. Concernant I'accord d’association signé
avec I'EU l'entreprise répond que l'impact serasiif sans donner plus d’explication.

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L’entreprise fait diverses opérations d’importatidBlle importe des matieres premiéres, des piéces
détachées et des équipements.

L'entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrangmmcernant I'approvisionnement en matiéres presmjer
car les matieres premiéres (poudre de lait) salsponibles sur le marché local.

L'entreprise n’exporte aucune partie de sa proaduocti
A propos de la question sur la politique de soudid'export, mise en ceuvre par le gouvernement K@t @&
aucune réponse.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est familiale ; eleegartage entre les mains de cing freres. Le gétdetco-
gérant détiennent 50% du capital de I'entreprise.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le répondant nous expligue que le pouvoir de lasti#t est entierement détenu par la direction gédaér
qui est essentiellement composée des deux graadssfgui détiennent 50% du capital. Les décisions
stratégiques, d’approvisionnement et commercialasteutes prises au niveau de la direction géeéral

Relation entreprise / parties prenantes :
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L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fsagiant. L'acces aux ressources en devises n'sdbpie et
pas satisfaisant. Le systeme fiscal est jugé pasparent.

A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est
de 25 a 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela pour obtenir des marchés. L'ensepri
affirme que ces pratiques de pots-de-vin ont au¢desrdurant les cinq derniéres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas s&gni en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problemes rencontrés avec les clients et lawifsseurs, cités par I'entreprise sont le paierpastdans
les délais par les clients et qui cause un désBrpiide trésorerie.
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FICHE ANALYTIQUE N° 08

EMAIL DU GRAIN D’'OR

L'identité de I'entreprise :

Dénomination EMAIL DU GRAIN D'OR

Date de création 2000

Groupe | mmemeee-

Secteur juridique Privé

Statut juridique EURL

Structure du capital 100% du capital détenu pasaul propriétaire
Taille 74 (2006)

Chiffre d’affaires Entre 20 et 100 millions DA (fRD05)

Produits Semoule et farine.

Capacité de Production 110 tonnes/jour

Nature d’importation Importation : Matieres prengigret Equipements
Exportation NON

L'entreprise n’a aucun projet d’'investissement futu

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent peu favorablement appréciées par I'entreprise
Cette derniere déclare qu’elle n’enregistre au@amélioration sur le plan des procédures des opéasatdu
commerce extérieur.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Algéa 'OMC le répondant (propriétaire) nous ditC'est
en fonction de I'application des textes que nousrpons apprécier I'efficacité des mesuresConcernant
I'accord d’association signé avec I'EU I'entrepriggpond que l'impact serait positif sans donnersplu
d’explication.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importati&@tie importe des matieres premieres et des émépts.
L’entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrang@icernant I'approvisionnement en matieres presgjer
car les matiéres premiéres sont indisponiblesesuomarché local.

L’entreprise n’exporte aucune partie de sa producti

A propos de la question sur la politique de souetiexport, mise en ceuvre par le gouvernement
'entreprise affirme qu’elle n'en bénéficie pas.ehtreprise déclare que sur le plan des opérations d
commerce extérieur les contraintes qu’elle reneosdint d’ordre financier.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est entre les maing deul propriétaire.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le répondant nous explique que le pouvoir de lasd#t est entierement entre ses mains. Les désision
stratégiques, d’approvisionnement et commercialasteutes prises au niveau de la direction géeéral
Relation entreprise / parties prenantes :
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L’acces au crédit bancaire est jugé difficile e$ patisfaisant. L’accés aux ressources en devissspas
facile et pas satisfaisant, cela est du selonderj@taire de cette entreprise au systeme burdagozal e

systéme fiscal est jugé peu transparent.
A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanége est

de 25 a 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela pour obtenir des abattements fiseadgs
préts bancaires. L'entreprise affirme que ces quat de pots-de-vin ont augmenté durant les cingetes
années.

Les salariés de cette entreprise sont affiliégrsk patron, au syndicat de TUGTA.

Les problemes rencontrés avec les clients sontalegoe de professionnalisme et le paiement horésdéla
Avec les fournisseurs les relations sont plutdtrissn
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FICHE ANALYTIQUE N° 09

DANONE DJURDJURA ALGERIE

L'identité de I'entreprise :

Dénomination DANONE DJURDJURA ALGERIE

Date de création 2001

Groupe DANONE

Secteur juridique Privé

Statut juridique SPA

Structure du capital 95% la FMN DANONE, 05% la PI0JURDJURA
Taille 711 (2006)

Chiffre d’affaire 05 milliards DA (fin 2005)

Produits Yaourt ; creme dessert.

Capacité de Production 300 tonnes/jour

Nature d’importation Importation : Matieres prenaigrpieces détachées et Equipements
Exportation NON

L'entreprise n’a aucun projet d’'investissement futu

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extédent favorablement appréciées par I'entrepris¢teCe
derniére déclare qu’elle enregistre des amélianatgur le plan des procédures des opérations dmema
extérieur et cela concernant I'importation des aras premiéres ; I'importation des pieces détachées
'importation des équipements et les délais d’apisionnement.

A la question sur l'impact de I'adhésion de I'Algéra 'OMC, nous n’avons pas recu de réponse.
Concernant I'accord d’association signé avec I'E¢htreprise répond que l'impact serait positif sans
donner plus d’explication.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importatidélle importe des matieres premiéres, des pieces
détachées et des équipements.

L'entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrangmmcernant I'approvisionnement en matiéres presgjer
car les matieres premiéeres sont indisponiblesesandrché local. Les produits cités sont la pouéréad.

De plus que le lait cru est insuffisant localement.

L'entreprise n’exporte aucune partie de sa proaduocti
A propos de la question sur la politique de soutetiexport, mise en ceuvre par le gouvernement
I'entreprise affirme qu’elle n’en bénéficie pas. .

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est partagée par [&NFD&none (95%) et la PME locale Djurdjura (05%)

Gouvernance et structure du pouvoir :

Cette entreprise est née d’'une alliance stratégémiee le groupe Danone et I'entreprise DjurdjuXa.
début la structure du capital était de 51% poUPME et 49% pour la FMN et au fil des ans ¢a a évolu
jusqu’a la structure actuelle. Les décisions sgiigtées sont du ressort de la direction du groupesajue
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les décisions d’approvisionnement et commerciate fotes parfois avec la participation des deutipa
du moment que le marché de cette entreprise dehaht
Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fgagdiant. L'acces aux ressources en devises estragat
facile et satisfaisant. Le systéeme fiscal est jugié transparent.

A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est
de 25 & 50%.

La pratigue des pots-de-vin est reconnue par Bpmnise et cela pour obtenir des abattements fiscaux
L’entreprise affirme que ces pratiques de potsidesat augmenté durant les cing derniéres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggmat semblent ne pas constituer une quelconque de
négociation.

Les problemes rencontrés avec les clients ne santipés mais les relations avec ces deux paméggmptes
sont jugées tres bonnes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 10

CEVITAL
L’identité de I'entreprise :
Dénomination CEVITAL
Date de création 1998
Groupe CEVITAL
Secteur juridique Privé
Statut juridique SPA
Structure du capital Sans objet
Taille 4000 (2006)
Chiffre d’affaire Plus de 40 milliards DA (fin 26D
Produits Huiles végétales ; margarine; sucre.
Capacité de Production 1500 tonnes/ jour
Nature d’importation Importation : Matieres prengiget Equipements
Exportation OUl : aux pays voisins

L'entreprise ne donne pas de réponse concernaptrajess d'investissements futurs.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extédent favorablement appréciées par I'entrepris¢teCe
derniere déclare qu’elle enregistre des amélianatgur le plan des procédures des opérations dumneora
extérieur sans donner plus de détails.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Alggra I'OMC et sur I'accord d’'association avec I'EU
I'entreprise ne donne pas de réponses.

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L’entreprise fait diverses opérations d’'importati&tie importe des matiéres premiéres et des emépts.
L'entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrangmmcernant I'approvisionnement en matiéres presgjer
car les matiéres premiéres sont indisponiblesesordrché local.

L'entreprise exporte une partie de sa productios ies pays voisins, sans donner plus de détails.
A propos de la question sur la politique de soutiehexport mise en ceuvre par le gouvernement, le
répondant ne nous donne pas de réponse.

Structure de la propriété de I'entreprise :

L’entreprise est une SPA (société par actions) neacapital est entre les mains, en grande patlime
seule famille.

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le répondant nous explique que le pouvoir de lasitest entierement détenu par la direction gdadat
la DGA.

Les décisions stratégiques, d’approvisionnemeobv@imerciales sont toutes prises au niveau dedatn
générale.

Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fgagdiant. L'acces aux ressources en devises estragat
facile et satisfaisant. Le systeme fiscal est flagérable.
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A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est
de plus de 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Epnise et cela pour obtenir des marchés et inflerence
décision de justice. L'entreprise affirme que ceatipues de pots-de-vin ont augmenté durant leg cin
derniéres années.

Les salariés de cette entreprise ne sont pas sggani en syndicat ni en une association et nelsatrias
constituer une quelconque force de négociation.

Les problémes rencontrés avec les clients et lesifgseurs, cités par I'entreprise sont le paierpastdans

les délais par les clients. Mais en général, leions de I'entreprise avec ses clients et semfsseurs
sont jugées satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 11

LAITERIE AMIZOUR

L'identité de I'entreprise :

Dénomination ORLAC AMIZOUR
Date de création 1994

Groupe GIPLAIT

Secteur juridique Public

Statut juridique SPA

Taille 51 (2006)

Chiffre d’affaires | --—---

Produits Produits laitiers
Capacité de production 80 000 litres / jour
Nature des importations Matieres premieres
Exportations 0

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésientrdéfavorablement appréciées par I'entreptiste
derniére déclare gu’elle n'enregistre aucune amadiimn sur le plan des procédures des opérations du
commerce extérieur. Ces mesures sont percues grarelprise comme des contraintes qui créent un
resserrement des conditions de fonctionnement @afenction commerciale et qui I'ont conduit & une
compression de ses effectifs.

A la question qui concerne I'adhésion de I'Algé&iBOMC I'entreprise répond que cette adhésion féoa
toutes les entreprises agroalimentaires vu lincépaa répondre a la concurrence internationale.
Concernant la question qui porte sur la signateréatcord avec I'Union Européenne, le répondantsno
dit : «cet accord aura un impact négatif sur notre entigprcar il va favoriser I'entrée de produits a &b
mondial pour des prix trés bas

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L’entreprise ne fait pas d’opérations d’importaspn’est le groupe auquel elle appartient qui kEncharge.
Son degré de dépendance vis-a-vis de I'extérieunaiere d’approvisionnement en matiéres premiéses
estimé a 80%. Elle n’exporte aucune quantité dpreduction. Elle ne bénéficie pas de la politique d
soutien a I'exportation mise en ceuvre par le gowement.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Groupe : 80%
- Divers actionnaires : 20%

Gouvernance et structure du pouvoir :

Le conseil d’administration a pour sa part beaucdapresponsabilité concernant les décisions qui se
prennent. Le DG jouie d'une autonomie de la dénisiéanmoins quand il s'agit de décisions stratéggq
le DG ne fera rien sans I'aval du groupe, en I'ooence GIPLAIT.
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Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé difficile etatisfaisant. De méme pour 'accés aux ressounges e
devises. Le systéme fiscal est jugé compliqué etasparent.

A la question d’évaluer le poids de I'activité inficelle dans la branche de I'agroalimentaire, lange est

de plus de 50%.

L’entreprise déclare que la pratique des pots-deest courante dans le secteur de I'agroaliment@e&
est essentiellement pour obtenir des marchés etdqasuabattements fiscaux. L'entreprise reconnestags
pratiques de pots-de-vin ont augmenté durant teg aérniéres années.

Les salariés de cette entreprise sont organisgghérrent au syndicat de I'Union Générale des Tilauas
Algériens (UGTA). Le DG de I'entreprise déclareintie que ses employés revendiquent le maintien de
I'entreprise publique, car elle privatisable.

Les problémes rencontrés avec les clients et lemifsseurs, cités par I'entreprise sont le manque d

professionnalisme. Mais en général, les relatienBethtreprise avec ses clients et fournisseurs jsgees
satisfaisantes.
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FICHE ANALYTIQUE N° 12

SOCIETE DES CORPS GRAS DE BEJAIA

L'identité de I'entreprise :

Dénomination SOCIETE DES CORPS GRAS DE BEJAIA

Date de création 1998

Groupe ENCG

Secteur juridique Public

Statut juridique Spa

Structure du capital 80% capital public, 20% @uatctionnaires

Taille 712 (2006)

Chiffre d’affaires Plus de 02 milliards DA (fin 28D

Produits Huiles alimentaires, margarine et savons.

Capacité de Production 300 tonnes/jour

Nature d’importation Importation : Matieres prengigr Equipements, pieces détachées et
produits semi-finis

Exportation Oui, des produits joints (glycérine)squ’'en 2004 en IRAK
Allemagne, Italie, inde

L'entreprise est en voie de partenariat.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésent peu favorablement appréciées par I'entreprise
Cette derniére déclare qu’elle enregistre des amadions sur le plan des procédures des opérations
commerce extérieur qui concernent des simplificetiades formalités douaniéres et des facilités des
opérations d’exportation.

A la question sur I'impact de 'adhésion de I'Algga 'OMC on a pas eu de réponse. Concernantadtac
d’association signé avec I'EU, I'entreprise répanee I'impact serait positif et négatif sans donplers
d’explication.

Opérations du commerce extérieur de |'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d’importatidélle importe des matieres premiéres, des pieces
détachées des équipements et des produits semii-fini

L’entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrang@icernant I'approvisionnement en matieres presgjer
car les matiéres premiéres sont indisponiblesesordrché local.

L'entreprise a exporté des produits joints, jusq084.
A propos de la question sur la politique de souetiexport, mise en ceuvre par le gouvernement
I'entreprise déclare qu’elle en bénéficie sans domitus de précisions..

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Groupe : 80%
- Divers actionnaires : 20%
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Relation entreprise / parties prenantes :

L'acces au crédit bancaire est jugé facile et fagdiant. L'accés aux ressources en devises ede fari

satisfaisant. Le systéeme fiscal est jugé compl&ygeu transparent.
A la question d’évaluer le poids de I'activité inficelle dans la branche de I'agroalimentaire, laonge est

de 25 a 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Bpnise et cela pour obtenir des abattements fisarsc
préts bancaires et des marchés. L'entreprise affijae ces pratiques de pots-de-vin ont reculé tigan
cing dernieres années.

Les salariés de cette entreprise sont affiliésyadisat national de TUGTA.
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FICHE ANALYTIQUE N° 13

COJEK EL-KSEUR

L'identité de I'entreprise :

Dénomination COJEK EL-KSEUR

Date de création 1997

Groupe ENAJUC

Secteur juridique Public

Statut juridique Spa

Structure du capital 80% capital public, 20% @uatctionnaires
Taille 202 (2006)

Chiffre d’affaires Entre 500 millions et 01 millds DA (fin 2005)
Produits Eaux fruitées, jus, concentré de tomate
Capacité de Production | -----

Nature d’importation Importation : Equipementsméces détachées
Exportation Non

L'entreprise est en voie de privatisation.

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésienlrdéfavorablement appréciées par I'entreptistte
derniére déclare qu’'elle enregistre des amélianatgur le plan des procédures des opérations dmema
extérieur qui concernent les importations des équgnts et piéces détachées.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Algga 'OMC le répondant nous dit :Grace a I'opération
engagée au prés du ministére de l'industrie poumnlae a niveau de I'entreprise et la certificati®O, on
espére étre a la hauteur du marché national etir@tgonal ». Concernant I'accord d’association signé avec
I'EU I'entreprise répond que l'impact serait pds#tains donner plus d’explication.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L'entreprise fait diverses opérations d'importati@tie importe des pieces détachées et des équipieme
L’entreprise affirme gu’elle ne peut pas dépendré'@ranger concernant I'approvisionnement en énas
premiéres, car les matieres premiéres sont disfgsngioir le marché local.

L'entreprise n’exporte pas ses produits.
A propos de la question sur la politique de souetiexport, mise en ceuvre par le gouvernement
I'entreprise déclare gu’elle n’en bénéficie passsaonner plus de précisions.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Groupe : 80%
- Divers actionnaires : 20%

Relation entreprise / parties prenantes :
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L’acceés au crédit bancaire est jugé peu facileastgatisfaisant. L’acces aux ressources en dexsséacile
et satisfaisant. Le systeme fiscal est jugé corapliq

A la question d’évaluer le poids de I'activité inficelle dans la branche de I'agroalimentaire, lange est
de 25 a 50%.

La pratique des pots-de-vin est reconnue par Bpmise et cela pour obtenir des marchés. L'ensepri
affirme que ces pratiques de pots-de-vin ont auggndurant les cing derniéres années.

Les salariés de cette entreprise sont affiliésyadisat national de TUGTA.
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FICHE ANALYTIQUE N° 14

UAB/ GAC EL-KSEUR

L'identité de I'entreprise :

Dénomination UAB/GAC EL-KSEUR

Date de création 1986

Groupe ONAB

Secteur juridique Public

Statut juridique Spa

Structure du capital 80% capital public, 20% @uatctionnaires
Taille 98 (2006)

Chiffre d’affaires 469 millions DA (fin 2005)
Produits Aliments de bétail

Capacité de Production 360 tonnes/ jour

Nature d’importation Importation : matiéres prerager
Exportation Non

Appréciation des mesures de libéralisation :

Les mesures de libéralisation du commerce extésientrdéfavorablement appréciées par I'entreptiste
derniere déclare qu’elle n'enregistre pas d’amations sur le plan des procédures des opérations du
commerce extérieur.

A la question sur I'impact de I'adhésion de I'Algéa I'OMC et celle concernant I'accord d’associati
signé avec I'EU, I'entreprise ne répond pas.

Opérations du commerce extérieur de I'entreprise :

L’entreprise fait diverses opérations d’'importati&tie importe des matiéres premiéres.

L’entreprise reconnait qu’elle dépend de I'étrang@icernant I'approvisionnement en matieres presgjer
car les matiéres premieres sont indisponibles esundrché local et qu’elle importe plus de 90% de se
matieres premieres.

L'entreprise n’exporte pas ses produits.
A propos de la question sur la politique de soutetiexport, mise en ceuvre par le gouvernement
I'entreprise déclare qu’elle n’en bénéficie passsaonner plus de précisions.

Structure de la propriété de I'entreprise :

La propriété de I'entreprise est répartie comme:sui
- Groupe : 80%
- Divers actionnaires : 20%

Relation entreprise / parties prenantes :

L’accés au crédit bancaire est jugé facile et fsasiant. L’accés aux ressources en devises ede feci
satisfaisant. Le systeme fiscal est jugé complEfygeu transparent.
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A la question d’évaluer le poids de l'activité infeelle dans la branche de I'agroalimentaire, lanése est
de 25 a 50%.

La pratigue des pots-de-vin n'est pas reconnud'@atreprise. L'entreprise affirme que ces pratisjuk
pots-de-vin ont augmenté durant les cing dernigneges.

Les salariés de cette entreprise sont affiliésyadisat national de 'TUGTA.
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