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Séminaire international qualité en
recherche et enseighement supérieur en
Méditerranée

1 Exposé des motifs et intéréts de la Démarche Qualité en
Recherche et Enseignement Supérieur

L’espace euroméditerranéen de |’enseignement supérieur et de la recherche
est en évolution rapide. La mise en place du processus de Bologne,
l”’harmonisation des niveaux de graduation, le développement des mobilités
d’étudiants invitent les universités et les établissements a réviser la
structuration de leur offre de formation. Par ailleurs, le lancement d’appels
d’offre de recherche au niveau international amenent les équipes de
recherche a devenir plus compétitives et a gérer de facon efficace les
moyens qui leur sont alloués. Les démarches qualité en enseignement
supérieur et recherche facilitent ces évolutions vers une meilleure visibilité
des compétences offertes par les équipes. Elles garantissent la pertinence
des actions engagées et facilitent les suivis des projets et ’atteinte des
objectifs fixés.

Au Nord comme au Sud de la Méditerranée, de nouvelles dynamiques qualité
se développent. QuaRES et le CIHEAM-IAMM proposent régulierement des
rencontres internationales pour favoriser les échanges d’expériences et le
partage des bonnes pratiques entre les acteurs du systeme
euroméditerranéen d'enseignement supérieur et de recherche.

Le CIHEAM-IAMM certifié ISO 9001 en novembre 2008 pour ses processus
pédagogiques et QuaRES s’associent depuis 2006 pour le montage de
séminaires méditerrnéens.

L’association "QuaRES"(association loi 1901) constitue depuis 2002 un réseau
d’échanges d’expériences, d’observation et de valorisation des pratiques, de
sensibilisation et de formation des acteurs de la qualité en recherche et en
enseignement supérieur.
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L'association développe ses activités pour valoriser et promouvoir les
démarches qualité en recherche et en enseignement supérieur en mettant
en contact différents acteurs, en partageant les informations et les
expériences de terrain et en soutenant les efforts des établissements :

« Organisation des écoles qualité annuelles, en septembre tous les ans,

depuis 2003,

« Organisation de séminaires méditerranéens, en 2006 a Rabat, en 2008
a Tunis,

« Observatoire des démarches qualité en recherche et en enseignement
supérieur,

« Réalisation de formations qualité,
« Coordination et édition d’un ouvrage fin 2009 sur l’état des lieux des
démarches qualité en recherche et en enseignement supérieur.

Ses objectifs :
- Promouvoir le développement de démarches qualité dans les

organismes de recherche et d’enseignement supérieur

Développer les échanges dexpériences, le dialogue et le

débat entre acteurs de la qualité

Sensibiliser et former les personnels de la recherche et de

|’enseignement supérieur

2 Organisation et conférenciers pressentis
séminaire méditerranéen de 2010 au Liban.

pour le

Theme central : Les démarches qualité dans U’espace euroméditerranéen
d'enseignement supérieur et de recherche en sciences du vivant.

Ce séminaire sera organisé conjointement par QuaRES et le CIHEAM-IAMM en
association avec des partenaires libanais et méditerranéens : université
libanaise de Beyrouth, CNRS, université Saint Joseph, ’USEK et [’université
Américaine de Beyrouth, l'université euro-méditerranéene de Slovénie
(EMUNI), Uuniversité du Caire. La langue de travail est le Francais.

Comité d’honneur : recteurs de U'UL, de U'AUB, de U'USEK, DG de
l’enseignement supérieur, secrétaire général du CNRS, directeur du bureau
du moyen-orient de ’AUF, DG du CIRAD.

Comité de pilotage : Mohamed FARRAN (AUB), Carla KHATER (CNRS), Wajdi
NAJEM (USJ), Bernadette ABI-SALEH (UL), Leila GEAGEA (USEK), Tahani
Abdel-Hakim (CIHEAM-IAMM). Le comité validera le programme provisoire et
les présidences de séances et d’ateliers.

2/3

- CIHEAM/IAMM —QuaRES - v3



4

CIHE,&M

"M MONTPELLIER

ﬁlssncrahon pour la Qualité
en Recherche et Enseignement Supérieur

Association loi 1901
www.quares.fr

siret 49805817100014
APE 913E

Siege :

CIHEAM / IAMM
3191 route de Mende
34093 Montpellier
cedex 5

Tél. 04 67 04 31 85
Fax 04 67 54 25 27
E-mail
contact@quares.fr

Le séminaire proposera en alternance des séances plénieres comprenant des
partages d’expériences des témoignages, des tables rondes et des ateliers
de travail sur des problématiques plus ciblées.

Les conférenciers pressentis apporteront un éclairage sur les démarches
qualité a Uceuvre au sein de ’espace euroméditerranéen d'enseignement
supérieur et de recherche :

« La démarche qualité en recherche publique et dans U'enseignement
supérieur en France et en Europe par Vincent DOLLE (CIHEAM/IAMM)

» Vision d’ensemble au sein de ’espace francophone d’enseignement
supérieur :

o Jean Claude VILLETTAZ (Suisse), Anne HELDENBERG (Belgique),
Claude CASSAGNE (AERES), Pr. Amal ECH-CHAHDI ELOUAZZANI
(Maroc), Fabrice HENARD (OCDE)

» La qualité en recherche en sciences du vivant :

o Approche globale au CIRAD : Léandre MAS (délégué a la qualité
au CIRAD)

o Démarche qualité en services d’appui a la recherche a UIRD :
Yves DUVAL (directeur de ’IRD de Montpellier)

0 Retours d’expérience de laboratoires en démarche qualité :
Alain RIVET (CNRS Grenoble), Najate MAGHNAOUI (CIRAD),
Mohamed NAWAR (Faculté d'Agronomie, Université du Caire)

o Conférenciers pressentis du Liban : Prof. Ahmad Dallal (Provost
-AUB), Prof. Wajdi Najem, Doyen (ESIB/USJ), Prof. Ramzi
Salameh (CNRS)

» Des études de cas d’équipes au Nord et au Sud de la Méditerranée.

Des ateliers seront proposés sur la mise en ceuvre des normes ISO 9001 et
17025, les outils de la qualité et la certification, les indicateurs qualité,
la satisfaction des clients ......

Lieu : BEYROUTH (USJ ou ESA) les 21, 22 et 23 octobre 2010

Cofinancements : QuaRES, le CIHEAM/IAMM, le CIRAD, ’ambassade de
France via le SCAC, le bureau du moyen-orient de I’Agence Universitaire de
la Francophonie, l’université du Liban, le CNRS Liban, AUB, USEK, UL.

Point focal France : Pascale MORIN (administratrice QuaRES)
Point focal Liban : Carla KHATER (CNRS)
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